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PARTE I - CLAUSULAS JURIDICAS

Capitulo |
Disposicoes gerais
Clausula 1.2
Objeto
O objeto do contrato consiste, de acordo com as clausulas técnicas deste Caderno de
Encargos, Aquisicao de servicos para o Estudo de Viabilidade Econdmica e Criacdao do
Modelo Organizacional para o Museu da Lingua Portuguesa em Braganca

Clausula 2.2
Contrato
1 - O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e 0s seus anexos.
2 - O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:
a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites

pelo érgao competente param a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;
c) O presente Caderno de Encargos;
d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatério.
3 - Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a respetiva

prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

Clausula 3.2
Prazo
O contrato mantém-se em vigor até a conclusdo da prestacdo de servigos, em conformidade
com os respetivos termos e condi¢cdes e o disposto na lei, sem prejuizo das obrigacoes

acessoérias que devam perdurar para além da cessacgéo do contrato.

Clausula 4.2
Preco Base
1- O valor base para efeito do presente procedimento é de 120.000,00 € (cento e vinte mil
euros), acrescido de IVA a taxa legal em vigor.
2- O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade néo esteja expressamente atribuida ao Municipio, designadamente:
a. O pagamento de quaisquer impostos, taxas, direitos de qualquer natureza ou outros

encargos exigidos pelas autoridades competentes e relativos a execugao do Contrato no
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territério do pais ou paises do adjudicatario, dos seus subcontratados;

b. A obtengdo de quaisquer autorizagbes e ao pagamento de quaisquer emolumentos
exigidos pelas autoridades competentes relativamente ao cumprimento das obrigacdes
gue impendem sobre o fornecedor no &mbito do contrato;

O equipamento necessarios a boa execugao dos servicos;

d. A documentacéo a fornecer.

Clausula 5.2
Preco Anormalmente Baixo
No presente procedimento considera-se que o prego resultante de uma proposta é
anormalmente baixo quando, o preco da proposta for igual ou inferior a 10% da média dos
precos das propostas admitidas em fase de andlise. Considera a entidade adjudicante que
para o cumprimento das clausulas técnicas sédo necessarios no minimo Recursos Humanos
altamente qualificados dedicados aos projetos a 100%, bem como necessidade de recorrer a
equipas especializadas. Como tal para que a prestacao dos servigos seja eficiente entende a
entidade adjudicante que uma percentagem da média serd a forma mais eficaz de avaliar um

correto pre¢o minimo, a partir do qual valores abaixo desse se consideram anormalmente baixo

Capitulo I
Obrigacdes contratuais
Seccéo |
Obrigacdes do fornecedor
Clausula 6.2

Obrigacodes principais do fornecedor

1 - Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislacao aplicavel, no presente Caderno
de Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebragdo do contrato decorrem para o
fornecedor as seguintes obrigagdes principais:

a) Obrigacao da prestacao de servigos identificados na sua proposta;

b) Obrigagao de garantia da sua autenticidade;

c) Protecao de dados.
2 - A titulo acessorio, o fornecedor fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os
meios humanos e materiais que sejam necessarios e adequados ao servigo, bem como ao
estabelecimento do sistema de organizagdo necessario a perfeita e completa execucao das

tarefas a seu cargo.

Clausula 7.2
Conformidade e operacionalidade dos servicos
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1 - O fornecedor obriga-se a entregar ao contraente publico os servigos objeto do contrato com
as caracteristicas, especificagbes e requisitos técnicos previstos na parte Il (Clausulas
Técnicas) do presente Caderno de Encargos.

2 - E aplicavel, com as necessarias adaptacdes, o disposto na lei que disciplina os aspetos
relativos a prestacdo de servicos e das garantias a ela relativas, no que respeita a sua
conformidade.

4 - O fornecedor é responsavel perante o Municipio de Braganca por qualquer erro ou

discrepéncia na prestacao de servigos e documentos a elaborar no dmbito do contrato.

Clausula 8.2
Execucao dos servicos objeto do contrato
Os servigos e documentos objeto do contrato devem ser executados no prazo maximo de 90
dias, salvo as condicdes especiais expressas nas clausulas técnicas, podendo este prazo ser
prorrogado por aceitacdo do 6rgdo executivo. Considerar que nos termos do programa de

financiamento pode a operacgéo de financiamento ser encerrada em finais do ano de 2021.

Clausula 9.2

Conformidade e garantia técnica

O fornecedor fica sujeito, com as devidas adaptagbes e no que se refere aos elementos
entregues ao Municipio de Braganca em execugdo do contrato, as exigéncias legais,
obrigacbes do fornecedor e prazos respetivos aplicaveis aos contratos de aquisicdo de

servigos, nos termos do Cédigo do Contratos Publicos e demais legislagéo aplicavel.

Clausula 10.2

Objeto do dever de sigilo

1 - O fornecedor deve guardar sigilo sobre toda a informacédo e documentagéo, técnica e ndo
técnica, comercial ou outra, relativa ao Municipio de Braganga, de que possa ter conhecimento
ao abrigo ou em relagdo com a execugao do contrato.

2 - A informacéo e a documentagéo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado, direta
e exclusivamente, a execug¢ao do contrato.

3 - Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencao pelo fornecedor ou que
este seja legalmente obrigado a revelar, por for¢a da lei, de processo judicial ou a pedido de

autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Seccao I
Obrigacdes do Municipio de Braganca
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Clausula 11.2

Preco contratual

Pelo fornecimento dos servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacdes constantes do presente Caderno de Encargos, o Municipio de Braganca deve pagar
ao fornecedor o preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em

vigor, se este for legalmente devido.

Clausula 12.2

Condi¢oes de pagamento
1- As condicdes de pagamento do encargo do fornecimento sdo as seguintes:

Propde-se o pagamento das despesas, nas seguintes tranches:

1) Estudo de Viabilidade Financeira (EVF) nos termos do o n.2 3 do artigo 362 do
Cdodigo da Contratacdo Publica: 25% com a entrega dos documentos referentes nas
clausulas técnicas;

2) Estudo de Viabilidade Financeira (EVF) nos termos da Norma de Gestao N.2
5/norte2020/2018 Operacoes Geradoras De Receita - NORTE2020: 25% com a entrega dos
documentos referentes nas clausulas técnicas;

3) Estudo De Viabilidade Econdmica - Modelo de gestao: 25% com a entrega dos
documentos referentes nas clausulas técnicas

4) Modelo organizacional - DefinicAo da estrutura, ldentificagcdo de principais
processos e atividades, Identificacdo de fungdes criticas, Definicdo de percursos de carreira e
Definicao de sistema de compensagodes: 15% com a entrega de todos os entregaveis referentes
nas clausulas técnicas

5) Assistencia técnica em sede de pedidos de esclarecimento ou de audiencia
previa:10% com validacdo das entidades.

2 - O pagamento da fatura sera efetuado no prazo maximo de 60 dias contados da sua

apresentacéo.

Clausula 13.2

Forca maior

1 - Nao podem ser impostas penalidades ao fornecedor, nem é havida como incumprimento, a
nao realizagdo pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte
de caso de forga maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a
respetiva realizagao, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou
prever a data da celebracao do contrato e cujos efeitos nao Ihe fosse razoavelmente exigivel

contornar ou evitar.
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2 - Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes
governamentais ou administrativas injuntivas.

3 - N&o constituem for¢ca maior, designadamente:

a) Circunstancias que nao constituam forga maior para os subcontratados do fornecedor,
na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do fornecedor ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos
seus subcontratados;

C) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria

ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo fornecedor de deveres ou 6nus que sobre

ele recaiam;
d) Manifesta¢des populares devidas ao incumprimento pelo fornecedor de normas legais;
e) Incéndios ou inundagbes com origem nas instalacées do fornecedor cuja causa,

propagacao ou propor¢cées se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de
normas de seguranga;

f)Avarias nos sistemas informaticos ou mecéanicos do fornecedor ndo devidas a sabotagem;

o)) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4 - A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forgca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

5 - A forga maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigagdes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento

resultante da forgca maior.

Clausula 14.2
Penalidades contratuais

1 - No caso de ndo cumprimento dos prazos fixados para o fornecimento integral dos bens
objeto do contrato, por razées imputaveis ao adjudicatario, € cominavel com multa calculada
através da aplicagéo da férmula {P = V x A / 500}, em que P corresponde ao montante da
penalidade, V é igual ao valor do contrato do fornecimento dos bens e A é o niumero de dias
em atraso.

2 - Havendo lugar a penalidades, o valor correspondente sera deduzido na importancia a pagar

ao fornecedor.

Clausula 15.2
Resolucao por parte do contraente publico

1 - A entidade adjudicante podera rescindir total ou parcialmente o contrato sempre que, por
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razdes imputdveis ao adjudicatario, o normal fornecimento se encontre gravemente
prejudicada.

2 - A rescisao do contrato produz efeitos a partir da data fixada na respetiva notificagao.

3 - A cessacao dos efeitos do contrato ndo prejudica o exercicio de responsabilidade civil ou

criminal por atos ocorridos durante a execug¢ao do contrato.

Clausula 16.2

Resolucao por parte do fornecedor

1 - O adjudicatério poderé exercer o direito a rescisdo do contrato nos casos previstos na lei ou
no contrato.

2 - A decisao da rescisao tera de ser fundamentada e nao podera afetar a prestacdo de
servigo num prazo de 30 dias a contar da data da notificagdo a entidade publica contratante.

3 - O adjudicatario podera desistir da rescisdo do contrato atendidas as justificagdes
apresentadas pela entidade publica contratante ou cumpridas as respetivas obrigagées.

4 - Em caso de rescisdo por razfes imputdveis a entidade publica contratante, o
adjudicatério tera direito a ser indemnizado pelos danos emergentes e lucros cessantes.

5 - A resolucdo do contrato nos termos dos nimeros anteriores nao determina a repetigcao das
prestacoes ja realizadas pelo prestador de servigos, cessando, porém, todas as obrigacdes
deste ao abrigo do contrato [com excecado daquelas a que se refere o artigo 444.° do Cédigo

dos Contratos Publicos].

Clausula 17.2

Caucao

Pese embora o prego contratual seja inferior a 200.000,00€ (duzentos mil euros), é exigivel
prestacao de caucao em 5% do preco contratual, para garantir o exato e pontual cumprimento

de todas as obrigacdes legais e contratais nos termos do n®1 do artigo 88° do CCP.

Clausula 18.2
Seguros

1 - E da responsabilidade do adjudicatario a cobertura, através de contratos de seguro, dos
riscos inerentes ao fornecimento dos servi¢gos, nomeadamente, de responsabilidade civil até a
data de entrega.

2 - O Municipio de Braganga pode, sempre que entender conveniente, exigir prova documental
da celebracdo dos contratos de seguro referidos no numero anterior, devendo o adjudicatario

fornecé-la no prazo de cinco dias Uteis.

Clausula 19.2
Foro competente
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Para resolucao de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

tribunal administrativo de circulo de Braganga, com expressa renuncia a qualquer outro.

Clausula 20.2

Cessao da posicao contratual

1 - O adjudicatario ndo podera ceder a sua posicao contratual ou qualquer dos direitos e
obrigacdes decorrentes do contrato sem prévia autorizacdo da entidade adjudicante, nos
termos do Cdodigo dos Contratos Publicos.

2 - Para efeitos da autorizagao prevista no nimero anterior, deve:

a) Ser apresentada pelo cessionario toda a documentacédo exigida ao adjudicatario no
presente concurso.

b) A entidade adjudicante apreciar, designadamente, se o cessionario ndo se encontra em
nenhuma das situagdes previstas no Decreto-Lei n® 111-A/2017, de 31 de agosto, e se tem

capacidade técnica e financeira para assegurar o exato e pontual cumprimento do contrato.

Clausula 21.2

Comunicacoes e notificacoes

1 - Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacbes e
comunicacdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo
dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no
contrato.

2 - Qualquer alteracdo das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser
comunicada a outra parte.

Clausula 22.2

Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias
feriados.

Clausula 23.2

Legislacao aplicavel

O contrato é regulado pela legislacao portuguesa.

Aquisicao de servigos para o Estudo e Viabilidade Econémica e Criagao do Modelo Organizacional para o Museu 8
da Lingua Portuguesa em Braganca



ORIGINAL

PARTE Il - CLAUSULAS TECNICAS

Clausula 1.2

Introducao

Pretende-se com este procedimento Aquisicdao de servigcos para o Estudo de Viabilidade

Economica e Criacdao do Modelo Organizacional para o Museu da Lingua Portuguesa em

Braganca
Clausula 2.2
Objeto da Consulta
a) O Municipio de Braganca, reconhecendo o potencial de elementos patrimoniais de

valor estratégico para a cultura, ndo apenas regional ou nacional, mas internacional, assumiu o
desafio de valorizar 0 maior elemento do nosso patriménio cultural imaterial, a “Lingua
Portuguesa”, criando um espago marcante, diferenciador e inovador que permita aos visitantes
nacionais e internacionais ter uma experiéncia inesquecivel: 0 Museu da Lingua Portuguesa.

b) O Museu da Lingua Portuguesa é um projeto ancora para a atragao turistica regional,
com um carater que se pretende internacional, didatico e ludico, com contetdos de elevado
rigor cientifico acessiveis aos diferentes publicos que se pretende atrair. Para isso, associam-
se ao Museu da Lingua Portuguesa os seguintes objetivos:

— Criar um espago museolégico dindmico da “Lingua Portuguesa” e identitério
para os falantes lus6fonos, com elevado potencial de atragao turistica;

— Apresentar a “Lingua Portuguesa” como um dos grandes patrimoénios imateriais
da humanidade pertencente a todos e, por exceléncia, um fator fundamental de
comunicacao e elemento unificador de povos;

— Dar a conhecer a histéria da lingua: a sua origem, influéncias e evolugéo;

— Dar a conhecer a riqueza da diversidade da lingua portuguesa e das culturas
lus6fonas, com énfase sobre as tradi¢gdes locais, regionais e nacionais das
comunidades luséfonas;

— Promover a segunda lingua oficial portuguesa, 0 mirandés;

— Reavivar tradigbes e falares caidos em esquecimento;

— Realizar exposicbes temporarias e promover tertllias, palestras, cursos,
seminarios, etc.

c) A complexidade e diversidade associada a tematica torna imprescindivel que o
desenvolvimento do projeto do Museu de Lingua Portuguesa seja sustentado num trabalho
cientifico consistente, que permita a construgao de contetdos.

Como aspeto fundamental e crucial para a criagdo do novo Museu da Lingua Portuguesa é o
reconhecimento de que tem de servir a comunidade local e devera ser uma referéncia para a

zona do norte do pais, criando um local de culto que relne e consolida toda a dindmica que
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poderd surgir de um espago que se centra em algo tdo Unico e rico, que é a Lingua
Portuguesa.

Os museus devem ser uma fonte de conhecimento e uma base para programas de educagao
sobre o passado, o presente e o futuro da Lingua Portuguesa.

Dentro do campo da educagcdo como um todo, as suposigdes tradicionais sobre o0 que é a
aprendizagem e onde ela ocorre estdo atualmente a ser desafiadas. Nos dias de hoje,
sabemos que a aprendizagem nao se limita as escolas, nem é “melhor” quando ocorre num
ambiente formal, do que num ambiente informal, como num museu. Independentemente de
onde isso acontega, a aprendizagem é um processo profundo, complexo e muito humano que
transforma as vidas das pessoas. Na comunidade dos profissionais que trabalham na area dos
museus, existe um novo reconhecimento de que a educacdo nos museus ndo se limita a
disseminar informagdes sobre a histéria e o sobre o passado, mas deve centrar-se em criar
conhecimento e a potenciar a utilizacdo do espacgo do Museu, para se pensar no futuro e criar
um movimento de inovagao e de ligacdo a comunidade cientifica e a comunidade associada ao
empreendedorismo.

Os museus devem ter um objetivo mais inclusivo: fornecer programas educacionais exclusivos
que promovam e apoiem o didlogo, a participagdo e a inovagao, especialmente em
comunidades que anseiam por NOvos espagos que promovam a socializa¢do e a integragao de
todos, num objetivo comum e tdo honroso, como o que incida sobre o estudo da Lingua
Portuguesa. Além disso, os museus estao abertos a interagdo e ao envolvimento, sédo e devem
ser lugares essenciais de aprendizagem, estimulando a criatividade e apoiando a inovagao
dentro e além das suas paredes.

Os responséaveis por museus também estdo cada vez mais a olhar mais de perto para a
importancia entre 0 espag¢o do museu e 0s processos de aprendizagem. Hoje, as instala¢des
que incentivam a investigagcdo pratica e a participacdo dos alunos sdo cada vez mais
importantes nos projetos para a criagdo de espacos de museus, especialmente ao promover
novas capacidades como o conhecimento ativo, interativo e de maior participagdo social.
Enquanto as novas tecnologias e plataformas digitais estdo em constante evolucdo, a
psicologia de como as pessoas aprendem e interagem, ndo. As atividades que estimulam a
aprendizagem podem ser traduzidas em principios que informam as decisdes sobre o design e
o layout dos novos espagos para os Museus, garantindo que sdo espacos de conhecimento
que servem e apoiam uma finalidade mais objetiva e que permitem potenciar uma
independéncia financeira do novo espago.

Tendo como principio que as tecnologias e a inovagdo estdo em constante mudanca e
sabendo da importancia que incide sobre o estudo da psicologia humana e de como as
pessoas aprendem e interagem, pretendemos langar um projeto que incida sobre o
conhecimento das pessoas € de como se podera construir um novo Museu da Lingua

Portuguesa, que sirva as necessidades das pessoas.
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A gestao de uma iniciativa tdo multifacetada pode ser desafiante e por esse motivo, pretende-
se a colaboragdo com uma entidade que seja especialista na drea em questao, que permita
cumprir os objetivos para o novo Museu da Lingua Portuguesa e que corresponda ao uso de
processos e principios do design participativo e colaborativo para criar solugbes distintas e
integradas para o novo espago e que garantam uma boa usualidade e experiéncia.

Além da definicdo do percurso expositivo e da experiéncia do visitante do museu, esta
colaboragao permitir4 conceber todo o ecossistema que devera existir de suporte ao Museu, de
modo a responder as necessidades de cada visitante e permitir que existam todas as

condicdes para poder visitar e interagir no espa¢o do Museu da Lingua Portuguesa.

Clausula 3.2
Documentos Entregaveis - Estudo De Viabilidade Econémica e Modelo de Governacéao
Considerando a necessidade de desenvolver, nos termos da lei e das normas em vigor,
estudos de viabilidade econémico Financeiras e a criagdo de um modelo operacional, que de
acordo com as entidades que os exigem, definem uma metodologia de apresentacao e um fim
especifico torna-se necesséario que o adjudicatario desenvolva os estudos e os modelos no

estrito cumprimento das obrigagdes legais exigidas por essas entidades.

Assim sdo exigidos na presente prestacao de servigos os seguintes estudos:

a) Estudo de Viabilidade Financeira (EVF) nos termos do artigo 36.2 do Cédigo da
Contratacao Publica, o n.2 3.: Nos termos do Cddigo da Contratacdo Publica “Quando o valor
do contrato for igual ou superior a € 5 000 000, a fundamentagao prevista no n.% 1 deve basear-
se numa avaliagao de custo/beneficio e deve conter, nomeadamente e quando aplicavel: a) A
identificacao do tipo de beneficiarios do contrato a celebrar; b) A taxa prevista de utilizacao da
infraestrutura, servico ou bem; ¢) A analise da rentabilidade; d) Os custos de manutencao; e) A
avaliagao dos riscos potenciais e formas de mitigacdo dos mesmos; f) O impacto previsivel
para a melhoria da organizagdo; g) O impacto previsivel no desenvolvimento ou na
reconversao do pais ou da regiao coberta pelo investimento”

Considerando que este estudo tera de ser prévio ao procedimento de concurso de empreitada,
deve o adjudicatario promover a realizagdo deste documento em especifico num prazo maximo
1/3 do prazo com o qual concorrerem, cumprindo as obrigacdes legais exigidas por lei e pelo
Tribunal de Contas nesta matéria, salvaguardando sempre o interesse publico.

Os documentos devem ser entregues em formatos PDF e em formatos editaveis como folhas

de calculo em XLS ou equivalente e texto em word ou equivalente

b) Estudo de Viabilidade Financeira (EVF) nos termos da Norma de Gestao N.2
5/norte2020/2018 Operacoes Geradoras De Receita - NORTE2020: Sendo o “Museu da
Lingua Portuguesa”, um projeto gerador de receita, deve ser apresentado estudo no termos da
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legislagdo comunitaria e nacional aplicavel em matéria de operagbdes geradoras de receitas,
designadamente, as disposicoes previstas no Regulamento (UE) n.% 1303/2013, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 17 de dezembro de 2013 (art.2 61.2 e n.? 8 do art.? 65.%) e do
Decreto-Lei n.2 159/2014, de 27 de outubro (art.2 19.9), bem como as orientagbes técnicas/de
gestédo adotadas pela Autoridade de Gestao NORTE 2020.

O adjudicatario devera realizar atualizagdo do estudo apds entrada em funcionamento do
Museu, cumprimento escrupulosamente as orientacdes de gestdo, em vigor a data, bem como
dar resposta aos pedidos de esclarecimentos da Autoridade de Gestdo do Programa e do
Municipio.

Os documentos devem ser entregues em formatos PDF e em formatos editaveis como folhas

de calculo em XLS ou equivalente e texto em word ou equivalente

c) Estudo De Viabilidade Econdmica - Modelo de gestdo: Para este Estudo de
viabilidade econdmico-financeira - modelo de gestdo deverdo ser desenvolvidos a seguinte
documentacéo:

. Definicdo conceptual e operacional do Projeto, com vista ao mapeamento dos fluxos
financeiros associados;

. Avaliacdo de eventuais impactos do Projeto em &reas j& existentes no perimetro de
responsabilidade do Municipio de Braganga, (incluindo determinagao de sinergias potenciais);

. Analise dos pressupostos base (1%ano de projecao) e pressupostos de evolugdo (anos
seguintes) a nivel de proveitos e gastos de exploragdo, investimento necessario e
financiamento;

. Identificagdo e estimativa dos indicadores de performance associados aos fatores
criticos de sucesso requeridos a viabilidade operacional do Projeto (e.g. custos dos servigos,
custos com pessoal, fundo de maneio, investimento necessario, dimensdo da procura,

vertentes da oferta, pricing dos servigos, etc.);

. Definicao de pressupostos fiscais associados a operagao;
. Modelo financeiro de analise previsional;
. Definicao das variaveis criticas do negécio, que poderao ter maiores impactos sobre a

viabilidade do mesmo e definicdo dos intervalos de variagdo para as variaveis que deverao ser
utilizados na analise de sensibilidade;

. Analise de sensibilidade as variaveis criticas que forem identificadas.

. Andlise da viabilidade econémico-financeira para os diferentes cenarios de modelo de
negécio e de gestdo definidos e/ou para os diferentes cenarios de desenvolvimento
considerados.

A informacdo a compilar, nomeadamente no que respeita a identificacdo e definicdo dos
pressupostos de investimento e exploragédo relevantes, e os cendrios a desenvolver serdo
definidos em conjunto com responsaveis do Municipio de Braganga, os quais estardo
disponiveis e garantirdo que a informacéo e esclarecimentos necessarios.
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Os documentos devem ser entregues em formatos PDF e em formatos editaveis como folhas

de calculo em XLS ou equivalente e texto em word ou equivalente

Neste ambito, o objeto da presente aquisicdo deve ainda incluir os servigcos abaixo descritos,
que constituirdo o Modelo Organizacional para o Museu da Lingua Portuguesa e para o qual
deverd ser desenvolvida a seguinte documentagéo:
1. Definicao da estrutura
1.1.Proposta do modelo de governacao (Associagao, integragdo em Servigo Municipal, ...)
com enquadramento na lei n.?50/2012 de 31 de agosto, “Regime juridico da atividade
empresarial local e das participacoes locais” e as suas alteracdes
1.2.Manual da Estrutura Orgénica
1.3.Proposta de estatutos ou normas de controlo Interno (de acordo com o Modelo de
Governagao)
1.4.Relatério de Benchmarking;

2. Identificacao de principais processos e atividades

2.1.Manual de processos.

3. Identificacao de fungées criticas
3.1.Modelo de fungbes e competéncias;
3.2.Manual de fungbes;
3.3.Catélogo de competéncias;
3.4.Perfis de competéncias;

3.5.Modelo de avaliacao de funcdes.

4. Definicdo de percursos de carreira
4.1.Modelo de carreiras;
4.2.Percursos de carreiras;

4.3.Tipos de carreiras

5. Definicao de sistema de compensacoes
5.1.Modelo de compensagoes;
5.2.Remuneragdes fixas e variaveis;

5.3.Modelo de compensacéo total.

Todos os documentos anteriormente referidos devem ser entregues em formatos PDF e em
formatos editaveis como folhas de calculo em XLS ou equivalente e texto em word ou
equivalente
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