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PREAMBULO

Os servigos publicos de abastecimento de dgua e saneamento de aguas residuais da
responsabilidade e garantidos pela Camara Municipal de Braganga aos seus Municipes
obrigam a necessidade da existéncia de um conjunto de regras e procedimentos de
variada indole que garantam, perante todas as Partes Interessadas - Municipio titular,
“Utilizadores”, fornecedores, construtores, técnicos de diferentes areas e outros -

igualdade, transparéncia nos seus deveres e direitos e outros atos inerentes.

Na realidade, sendo este tipo de servigcos publicos essenciais um monopolio natural e
legal, de responsabilidade unica do Municipio de Braganga importa, na prossecugao de
uma cada vez maior sustentabilidade desses mesmos servigos, assegurar principios,

regras e procedimentos universais que ajudem a tal objetivo essencial.

Por outro lado, tratando-se de servigos muito variados, que existem e sao prestados ha
longo periodo de tempo, em que existem uma complexa e multipla variedade de fatores
e regras de atuagao, de intervenientes e, com uma evolugao de conceitos, interesses,
exigéncias, tecnologia e garantias do servico prestado sempre crescente e cada vez mais
exigentes, importa, periodicamente, a realizagao de uma atualizagao para, mais

claramente e universalmente essas regras serem conhecidas e disponibilizadas.

O Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, na sua redagao atual, que aprova o regime
juridico dos servigcos municipais de abastecimento publico de agua, de saneamento de
aguas residuais urbanas e de gestao de residuos urbanos, determina, no Artigo 62.°, que
as regras de prestacao deste servico aos “Utilizadores” devem estar previstas num

regulamento de servico, que deve ser aprovado pela “Entidade Titular”.

A Camara Municipal de Braganca dispoe a esta data do Regulamento de Abastecimento

de Agua do Concelho de Braganca e do Regulamento de Servico de Saneamento do
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Concelho de Braganga, publicados em Edital de 15 de dezembro de 1998, que foram

elaborados num contexto diferente e que, pelas razoes invocadas, importa atualizar.

A Céamara Municipal de Braganga considerou reformular e atualizar os anteriores
regulamentos, com a elaboragaio do Regulamento Municipal dos Servicos de
Abastecimento de Agua e de Saneamento do Concelho de Braganca -
REMAS, com base numa prestagao de servigos realizada na sequéncia de concurso por
consulta prévia, dando assim e também, cumprimento as exigéncias estabelecidas no

quadro legal ja referido.

O REMAS permitira reunir o que se encontra previsto em varios diplomas legais,
concentrando num Unico instrumento, informagao mais pormenorizada acerca dos
direitos e deveres dos diferentes intervenientes, sejam eles a entidade gestora ou
“Utilizadores”, para além do acrescento e clarificagao de novas solugoes para um
conjunto de situagoes, bem como definir critérios, conceitos, prazos e estabelecer
deveres de informagao e outras praticas consideradas como fundamentais para garantir
uma maior clareza, equidade e uniformidade de procedimentos no ambito das relagoes
comerciais, com claro beneficio para o setor em geral, bem como para todos os
intervenientes na prestagao do servigo publico de abastecimento de agua e saneamento

de aguas residuais.

Acresce e por interesse da Camara Municipal de Braganca, que do REMAS constara,
também, um conjunto de regras técnicas relacionadas com a concegao, projeto,
construgao e exploragao das infraestruturas de servicos publicos de agua que

constituirao um capitulo do mesmo.

No REMAS, sao também incluidos — a titulo meramente informativo - Seccao XIll -
Tarifario e Anexo AG.4 -Tarifario, informagoes relativas ao Tarifario em vigor na area
do Municipio de Braganga, que sendo da competéncia e revisao anual da Camara
Municipal de Braganca, constituem informagao relevante e diretamente relacionada com
multiplos dos aspetos focados no “Regulamento” e que permitirio um melhor

enquadramento genérico e global dos temas neste incluido.

E convicgao que com a aprovagao e aplicagio do REMAS, se concretizara um aumento
da eficiéncia e da eficacia da prestacao dos servicos de abastecimento de agua e do

saneamento de aguas residuais urbanas — incluindo a drenagem das aguas pluviais dos
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sistemas enquadrados na area geografica do Concelho de Braganga, bem como uma
maior sustentabilidade econoémica e financeira, garantindo-se, em simultaneo, a protegao
dos direitos e interesses dos “Utilizadores” - garantindo a verificagao de condigoes de
igualdade e transparéncia no acesso aos servigos, um melhor controlo da qualidade dos
servi¢os publicos prestados — com particular énfase na garantia da qualidade de agua
distribuida para consumo humano e a restituida aos meios recetores envolventes apos
recolha e tratamento, assegurando-se a tendencial uniformidade de procedimentos e a
efetividade do direito publico a informagao e assegurando a supervisao e o controlo dos

precos praticados que se revela essencial perante a situagao de monopolio natural.

Assim, em cumprimento do disposto no Artigo 101.° do Coédigo do Procedimento
Administrativo e no n.° 3 do Artigo 62.° do Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto,
na sua redagao atual, o Projeto de Regulamento Municipal dos Servicos de
Abastecimento de Agua e de Saneamento do Concelho de Braganga é submetido a
consulta publica pelo periodo de 30 dias uteis, sendo solicitado o parecer da Entidade
Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos, ao abrigo do disposto no n.° 4 do Artigo

62.° do referido diploma legal.
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CAMARA MUNICIPAL DE BRAGANCA

REGULAMENTO MUNICIPAL DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO
DE AGUA E DE SANEAMENTO DO CONCELHO DE BRAGANCA-
REMAS

CAPITULO |

Disposicoes gerais

Artigo |.°

LEI HABILITANTE

O presente Regulamento é aprovado ao abrigo do disposto no Artigo 62.° do Decreto-
Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, com respeito pelas exigéncias constantes da Lei n.°
23/96, de 26 de julho e, ainda, ao abrigo do disposto no Decreto-Lei n.° 69/2023, de 21
de agosto, e do Decreto-Lei n.° 226-A/2007, de 3| de maio, do Decreto-Lei n.® 152/97,
de 19 de junho, do Decreto Regulamentar n.° 23/95, de 23 de agosto, Portaria n°
34/201 1, de |3 de janeiro, Portaria 255/2023, de 7 de agosto, Regulamento n°® 446/2018,
de 23 de julho (Artigos 16° e 17°) e o Regulamento n.° 594/2018, de 4 de setembro,

todos na redagao em vigor.

Artigo 2.°

ORGANIZACAO E OBJETO

| — O presente Regulamento - abreviadamente designado por REMAS, apresenta uma
organizacio que, para além do presente Preambulo, é composto por um Indice remissivo
a cada um dos 7 Capitulos considerados, que sao subdivididos em Sec¢oes (nimero total

de 12) e em Artigos (niumero total de 142), completados por 3 Anexos - Anexos Gerais,

Anexos Técnicos Complementares e Anexos Técnicos Desenhados, que contemplam

aspetos de desenvolvimento, de pormenor ou de maior explicitagao constantes do texto
de varios artigos.

2 — Constitui objeto do Regulamento, regular as atividades de concegao, projeto,
construgao, exploragao e utilizagao, dos sistemas publicos e prediais de abastecimento
de agua e de saneamento de aguas residuais urbanas e pluviais integrantes do concelho

do Braganca, estabelecendo, também, as regras a que obedece a prestagao dos servigos
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de abastecimento puUblico de agua destinada a consumo humano e de saneamento de

aguas residuais urbanas e de aguas pluviais aos “Utilizadores” finais desses sistemas.

Artigo 3.°

ENTIDADE TITULAR E ENTIDADE GESTORA

| - O Municipio de Braganga é a “Entidade titular” que, nos termos da lei, tem por
atribuicao assegurar a provisao do servigo de 4dgua e de saneamento de aguas residuais
urbanas e pluviais no correspondente territorio.

2 — O Municipio de Braganga, constitui a “Entidade gestora” responsavel pela prestagao,
do servigo de abastecimento publico de agua, de saneamento de aguas residuais urbanas
e/ou pluviais.

3 — Nos termos da legislagao vigente, podera o Municipio de Braganga delegar, total ou
parcialmente, as fungoes da “Entidade gestora” em outra ou outras entidades — publicas,
privadas ou publico-privadas sob a forma de concessao, parcerias, empresa municipal,

servigos municipalizados ou prestagao de servigos.

Artigo 4.°

AmMBITO

| - O presente “Regulamento” aplica-se em toda a area geografica do Municipio de
Braganca.

2 — A Camara Municipal de Braganca é a “Entidade gestora” responsavel pelo
fornecimento de agua potavel para consumo doméstico, comercial, industrial, publico
ou outro, assim como pela recolha e tratamento dos efluentes liquidos domésticos,
industriais e pluviais de todos os prédios — construidos ou a construir e que sejam
abastecidos e/ou drenados diretamente a partir das redes publicas dos “Sistemas
Municipais” ou partir de qualquer 6rgao de retengao ou infraestrutura de tratamento).
3 - O abastecimento de agua as industrias nao alimentares e a instalagdes com outros
fins, como, por exemplo, o enchimento de piscinas, de rega agricola fica condicionado a
existéncia de capacidade e reservas que nao ponham em causa o consumo da populagao
e dos servicos de saude.

4 — A recolha de aguas residuais industriais fica condicionado a existéncia de reservas da
capacidade dos “Sistemas municipais”, podendo a “Entidade gestora” impor sistema

proprios para pré-tratamento e/ou regularizagao de caudais.
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5 - A “Entidade gestora” podera fornecer agua, fora da sua drea de intervengao, mediante
prévio acordo entre as partes interessadas.

6 — A titulo meramente informativo, sao incluidos no presente “Regulamento” a “Secgao
Xlll — Tarifario” e o “Anexo AG.4— Tarifario”, constituidos por elementos que melhor
enquadrarao aspetos neste inseridos, salientando-se que a sua constituigao, aprovagao e
divulgagao é uma competéncia da Camara Municipal de Braganca - de periocidade anual,
de acordo com procedimentos legais e regulamentares proprios e adequados a esta

componente de gestao.

Artigo 5.°

LEGISLACAO APLICAVEL

| - Em tudo quanto for omisso no presente “Regulamento”, sao aplicaveis as disposigoes
legais em vigor respeitantes aos sistemas publicos e prediais de distribuicao de agua e de
saneamento de aguas residuais urbanas ou com as mesmas relacionadas, nomeadamente
os diplomas legais e regulamentares constantes do Anexo AG.| na redagao em vigor.

2 - Consideram-se incluidas no presente “Regulamento” e até posterior revisao do
mesmo, todas as disposigoes provenientes de futuras alteragoes legislativas e
regulamentares emanadas de entidades competentes de ambito nacional sem que tal
obrigue a prévia aprovagao pelos orgaos competentes do Municipio de Braganga,
designadamente pela Assembleia Municipal.

3 - A concegao e o dimensionamento das redes prediais podem ser feitos de acordo
com o estabelecido nas Normas Europeias aplicaveis, desde que nao contrariem o

estipulado na legislagao portuguesa.

Artigo 6.°

SIMBOLOGIA, UNIDADES, SIGLAS E DEFINICOES

| — A simbologia dos sistemas publicos e prediais a utilizar € a indicada no Anexo AG.2
integrando, primordialmente, o disposto nos Anexos |, Il, I, VIIl, e XIll do Decreto
Regulamentar n.° 23/95, de 23 de agosto e, nas situagoes nao incluidas, outra
regulamentagao ou regras aplicaveis.

2 — As unidades em que sao expressas as diversas grandezas devem observar a
legislagao portuguesa, em particular o Decreto-Lei n.° 128/10, de 3 de dezembro.

3 — No Anexo AG.3 sao explicitadas e descritas, respetivamente, as varias siglas e

defini¢oes dos termos utilizados no decorrer do “Regulamento”.
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Artigo 7.°

REGULAMENTACAO TECNICA

As normas técnicas a que devem obedecer a concegao, o projeto, a construgao e a
exploragao do sistema publico, bem como as respetivas normas de higiene e seguranga,

sao as aprovadas nos termos da legislagao em vigor.

Artigo 8.°

PRINCIiPIOS DE GESTAO

| — A prestagao dos “Servicos de aguas” obedece aos seguintes principios de gestao e
de relacionamento com as “Partes interessadas’:

a) Principio da promogao tendencial da universalidade da prestagao dos servigos;

b) Principio da qualidade e da continuidade do servico, da garantia da protecao dos

99

interesses dos ““Utilizadores”” e da igualdade de tratamento de acesso;

c) Principio da transparéncia na prestacao de servicos e publicitagao das regras aplicaveis
as relagdes comerciais;

d) Principio da protegao da satde publica e do ambiente;

e) Principio da garantia da eficiéncia e melhoria continua na utilizagao dos recursos
afetos, respondendo a evolugao das exigéncias técnicas e as melhores técnicas
ambientais disponiveis;

f) Principio da sustentabilidade econémica e financeira dos servigos;

g) Principio da promogao da solidariedade econémica e social, do correto ordenamento
do territorio e do desenvolvimento regional;

h) Direito a informagao e a protegao da privacidade dos dados pessoais.

,

2 — A prestagiao dos “Servigo de aguas” obedece, ainda, ao principio do “Utilizador’

pagador.

CAPITULO II

Direitos e deveres

Artigo 9.°

DEVERES DA ENTIDADE GESTORA

Designadamente, compete a “Entidade gestora’:
a) Fornecer “Agua para consumo humano” - agua destinada ao consumo publico,

ininterruptamente, com a qualidade necessaria definida na legislagao em vigor;
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b) Recolher e transportar a destino adequado as aguas residuais produzidas pelos
“Utilizadores”, assim como os efluentes ou as lamas provenientes da limpeza das
“Fossas séticas” existentes na sua area de intervengao;

c) Tratar e controlar a qualidade das aguas residuais, nos termos da legislagao em vigor
e quando aplicavel;

d) Garantir a qualidade, a regularidade e a continuidade do servigo, salvo casos
excecionais expressamente previstos no presente “Regulamento” e na legislagao em
vigor;

e) Definir, para a recolha de aguas residuais urbanas, os parametros de poluicao
suportaveis pelo “Sistema publico de saneamento de 4guas residuais” e fiscalizar o
seu cumprimento;

f) Assumir a responsabilidade da concegao, projeto, construgao e exploragao do
“Sistema publico de distribuicao de agua” e do “Sistema publico de saneamento de
aguas residuais”, bem como manté-los em bom estado de funcionamento e
conservagao;

g) Promover a elaboracao de planos, estudos e projetos que sejam necessarios a boa
gestao dos “Sistemas municipais”;

h) Manter atualizado o cadastro das infraestruturas e instalagoes integradas nos
“Sistemas municipais”, bem como elaborar e cumprir um plano anual de manutengao
preventiva para as redes publicas de abastecimento de agua e de saneamento de aguas
residuais;

i) Nas situagoes em que existam solugdes de tratamento de aguas residuais através de
fossas séticas para alojamentos domésticos ou nao domésticos e onde exista a
possibilidade de ligagao a rede publica de drenagem e tratamento, promover
programas de adesao aos “Utilizadores” com tal possibilidade;

j) Na situacao do nimero anterior e na impossibilidade de ligagao da rede predial a rede
publica de drenagem — por inexisténcia de rede publica ou por razoes técnicas e/ou
economicas ou outras devidamente justificadas, e sempre que solicitado pelo
“Utilizador”, prestar o servico de limpeza de acordo com o preceituado no Artigo
70.° (ntmeros 4 e 5);

k) Submeter os componentes dos “Sistemas municipais”, antes de entrarem em servico,
a ensaios que assegurem o seu bom funcionamento;

[) Tomar as medidas adequadas para evitar danos nos sistemas de distribuicao predial,
resultantes de pressao de servigo excessiva, variagao brusca de pressao ou de

incrustagoes nas redes;
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m) Tomar medidas adequadas para evitar danos nos sistemas de drenagem predial,
resultantes de roturas ou de obstrugdes nas redes publicas e outros acessorios;

n) Promover a instalagao, a substituicao ou a renovagao dos ramais de ligagao;

o) Fornecer, instalar e manter em bom estado de funcionamento medidores de caudal,
contadores, valvulas de montante, de jusante, filtros de protecio aos mesmos, e
respetivos acessorios, quando aplicavel;

p) Promover a atualizagao tecnologica das diferentes componentes dos sistemas,
nomeadamente quando dai resulte um aumento da eficiéncia técnica e da qualidade
ambiental;

q) Assegurar a constituicao de registo com a identificagao dos “Utilizadores”;

r) Promover a atualizagao e, quando aplicavel, a revisao, do tarifario e assegurar a sua
divulgagao junto dos “Utilizadores”, designadamente nos postos de atendimento e no
sitio na Internet da “Entidade Gestora e da Entidade Titular /se diferente);

s) Proceder em tempo util 2 emissao e ao envio das faturas correspondentes aos servigos
prestados e a respetiva cobranga;

t) Disponibilizar meios de pagamento que permitam aos “Utilizadores” cumprir as suas
obrigagoes com o menor incbmodo possivel;

u) Dispor de servicos de atendimento aos “Utilizadores”, direcionados para a resolugao
dos problemas relacionados com os “Servigos de aguas”, disponibilizando uma linha
gratuita para contacto telefébnico a que corresponda uma gama de numeragao
geografica ou mével, nos termos previstos no Decreto-Lei n® 59/2021, de 14 de julho;

v) Comunicar aos “Utilizadores” a eventual dete¢cdo de anomalias, como por exemplo a
ocorréncia de “consumos elevados” ou “consumos zero”’;

w) Possuir e disponibilizar o “Livro de Reclamagoes”, em formato fisico e digital,
conforme decorre do n° 2 do Artigo 5.°B, conjugado com o n° | do Artigo 3° do
Decreto-Lei n° 156/2005, de |15 de setembro;

x) Manter um registo atualizado dos processos das reclamag¢oes dos ““Utilizadores”” e
garantir a sua resposta no prazo legal;

y) Prestar informagao essencial sobre a sua atividade;

z) Cumprir e fazer cumprir o presente Regulamento.

Artigo 10.°

DEVERES DOS “UTILIZADORES’’

Constituem deveres dos “Utilizadores” dos servigcos de agua, nos termos da legislagao

em vigor e das boas praticas, designadamente:
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a) Cumprir o presente “Regulamento” na parte que |he é aplicavel;

b) Requerer a ligagdo as redes publicas sempre ou logo que as mesmas estejam
disponiveis;

c) Fornecer informagao a “Entidade gestora” sobre os sistemas privativos de
abastecimento e/ou saneamento;

d) Requerer a cessagao da utilizagdo da captagao de agua e de fossa sética proprias, logo
que se encontrem disponiveis as redes publicas, nos termos previstos no numero 2
do Artigo 26.° e nimero 10 do Artigo 75.;

e) Nao fazer uso indevido, prejudicar ou danificar qualquer componente dos sistemas

publicos de abastecimento de 4dgua e de saneamento de aguas residuais;

f) Nao fazer uso indevido ou danificar as redes prediais e assegurar a sua conservagao

€ manutengao;

g) Manter em bom estado de funcionamento os aparelhos sanitarios e os dispositivos
de utilizagao;

h) Solicitar o servigo de recolha e transporte de lamas e ou efluentes provenientes de
“fossas séticas” a tratamento adequado, com a periocidade definida pela “Entidade
gestora” ou sempre que o “Utilizador” considere conveniente;

i) Avisar a “Entidade gestora” de eventuais anomalias nos sistemas (rotura ou fuga de
agua) e nos contadores e/ou medidores de caudal bem como inunda¢oes de aguas
residuais;

j) Nao alterar o “Ramal de ligacao de agua” ou o “Ramal de ligagao de aguas residuais”;

k) Nao proceder a alteragoes nas redes prediais sem prévia autorizagdao da “Entidade
gestora” quando tal seja exigivel nos termos da legislacio em vigor e do presente
“Regulamento”, ou se preveja que cause impacto nas condi¢oes de servico em vigor;

[) Nao proceder a execugao de ligagoes aos sistemas publicos sem autorizagao da
“Entidade gestora”;

m) Proceder a conservagao e manutengao da “Camara de Ramal de Ligagao” quando
localizada no interior da propriedade privada.

n) Permitir o acesso aos sistemas prediais por pessoal credenciado da “Entidade
gestora”, ou por empresa prestadora de servigo a “Entidade gestora”, devidamente
identificada como tal tendo em vista a realizacao de trabalhos no contador, recolha
de leituras e/ou ag¢oes de verificagao, fiscalizagao ou inspegao;

o) Pagar as importancias devidas, nos termos da legislagio em vigor, do presente

“Regulamento” e dos “Contratos” estabelecidos com a “Entidade gestora”;
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p) Desativar e/ou separar fisicamente qualquer sistema privado que se encontre
interligado com a rede publica de abastecimento de 4gua;
q) Desativar e/ou separar fisicamente qualquer ligagao cruzada entre aguas residuais e

aguas pluviais ou fredticas;

Artigo | 1.°

DIREITO A PRESTACAO DO SERVICO

| — Qualquer “Proprietario” (ou quem o legalmente o substitua), de prédio cujo local

de consumo se insira na area de intervencao da “Entidade gestora”, tem direito a

prestagao dos “Servigos de aguas” nas componentes de:

a) Abastecimento publico de agua, através de redes fixas - sempre que as mesmas
estejam disponiveis ou por meios moveis em situagoes excecionais previstas no
presente “Regulamento”;

b) Saneamento de aguas residuais, através de redes fixas — sempre que as mesmas
estejam disponiveis, ou por “Meios Moveis” para recolha e transporte das lamas de
fossa sética (individual ou coletiva) e/ou servigo avulso de recolha de aguas residuais,
quando da inexisténcia de redes fixas;

c) Drenagem de aguas pluviais, através de redes fixas e sempre que as mesmas estejam
disponiveis.

2 — Para efeitos do disposto no numero anterior, os servigos de abastecimento de agua

e de saneamento de aguas residuais através de redes fixas, consideram-se disponiveis

desde que o sistema publico infraestrutural da “Entidade gestora” esteja localizado a uma

distancia igual ou inferior a 20 (vinte) metros lineares do limite da propriedade, sendo
desta a responsabilidade pela execugao da ligagao apos verificadas as condigoes indicadas
no Artigo 75.°.

3 — Quando os sistemas publicos de abastecimento de agua e de saneamento de aguas

residuais através de redes fixas, estiveram situados dentro do perimetro urbano

(distancia linear maxima as redes fixas de 50 (cinquenta) metros), o(s) correspondentes

servigos consideram-se disponiveis. Nestes termos, existindo interesse por parte da

“Entidade gestora” e, ainda, desde que demonstrado interesse por parte do “Utilizador”,

pode ser autorizada — caso a caso, a execucao de infraestrutura de ligagao.

4 — Na situagao enunciada no numero anterior, a responsabilidade pela execucao do

ramal de ligagao até ao comprimento dos 20 metros iniciais é da “Entidade gestora” e

acima deste valor é do “Utilizador” ou de quem o representa, sendo que os custos
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inerentes a este comprimento suplementar sao da responsabilidade deste e calculados
de acordo com o “Tarifario” em vigor.

5 — Quando o sistema publico de saneamento de aguas residuais estiver localizado a
uma distancia superior a referida no numero anterior e nao seja solicitado o
prolongamento do ramal ou nas condigoes de excegao previstas no Artigo 75.°, o
“Utilizador” tem o direito de solicitar a “Entidade gestora” — apos apresentagiao de
requerimento tipificado e correspondente aprovagao, a recolha e transporte de
efluentes provenientes da limpeza das fossas séticas, assegurados através de meios
proprios e/ou de terceiros indicados ou representados por aquela.

6 — A “Entidade gestora” disponibiliza aos “Utilizadores” servigos auxiliares, objeto de
tarifa especifica, desde que sejam relacionados com as atividades que lhes estao
legalmente atribuidas e resultem de solicitacao do “Utilizador” ou de terceiro
devidamente habilitado, ou para restabelecimento de incumprimento contratual por
parte do “Utilizador”.

7 — Sao servicos auxiliares os indicados no Anexo ATC.22.

8 — Nao se incluem no anterior n.° | as intervengoes de reparagao ou manutengao nas
redes prediais, bem como a construcao e a instalagao de caixas ou nichos destinados a
colocacao de instrumentos de medicao, que sao responsabilidade dos respetivos
proprietarios e para os quais a “Entidade gestora” nao pode impor o recurso aos seus
servigos.

9 — Aquando da solicitagao dos servicos auxiliares o “Utilizador” deve ser devidamente
informado acerca do valor da respetiva tarifa.

|0 — A disponibilizagao dos servigos auxiliares deve observar os seguintes principios:
a) Nao discriminagao;

b) Transparéncia de custos, nos termos definidos no “Regulamento”;

c) Adequacao do nivel de informagao e dos meios para a sua divulgagao ao “Utilizador”;

d) Garantia de identificacao inequivoca dos servigos auxiliares e respetivas tarifas.

Artigo 12.°

DIREITO A INFORMACAO

99

| — Os ““Utilizadores”” tém o direito a ser informados, de forma clara e conveniente,
[ . ” . ~ . 4 .

pela “Entidade gestora” das condigoes em que o servico € prestado, em especial no que

respeita a qualidade de servico prestado, a qualidade da agua fornecida e aos tarifarios

aplicaveis.

9 de 226



REGULAMENTO MUNICIPAL DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE SANEAMENTO DO CONCELHO DE BRAGANGA — REMAS

2 — Para efeitos de projeto da rede predial de abastecimento de agua, a “Entidade

gestora” deve fornecer toda a informagao relevante, designadamente a existéncia ou nao

de redes publicas e as pressoes maxima e minima na rede publica de agua e, quando

existentes ou fungao de elementos fornecidos pelo interessado, a localizagao e o

didmetro nominal do ramal e da valvula de seccionamento do ramal de ligagao, esta,

regra geral, junto ao limite da propriedade, nos termos da legislagao em vigor.

3 — Para efeitos de projeto da rede predial e, no caso do saneamento de 4guas residuais

urbanas, a “Entidade gestora” deve fornecer toda a informagao relevante

designadamente a localizagao e a profundidade da soleira da Camara de Ramal de Ligacao
de aguas residuais, nos termos da legislagao em vigor.

4 — A “Entidade gestora” deve publicitar trimestralmente, por meio de editais afixados

nos lugares proprios ou na imprensa regional, os resultados analiticos obtidos pela

implementac¢ao do programa de controlo da qualidade da agua, nos termos exigidos pela
legislagao em vigor.

5 — A “Entidade gestora” deve disponibilizar no sitio da Internet toda a informacao

essencial sobre a sua atividade, designadamente:

a) ldentificacao, atribuicoes e ambito de atuagao;

b) Estatutos e “Contrato” relativo a gestio do sistema e suas alteragdes, quando
aplicavel;

c) Relatério e Contas ou documento equivalente de Prestacao de Contas;

d) Regulamentos de servigo, em particular o presente;

e) Tarifario;

f) Condigoes contratuais relativas a prestacao dos servigcos aos ““Utilizadores””’;

g) Resultados do controlo da qualidade da agua:

h) Condicoes da prestacao de servico relativa a recolha e transporte de lamas e/ou
efluentes das fossas séticas;

i) Avaliacao da qualidade do servico prestado aos ““Utilizadores””, devendo conter, no
minimo, a informagao da ficha correspondente a ultima avaliagao realizada e divulgada
pela ERSAR;

j) Informagoes sobre interrupgoes do servigo;

k) Contactos gerais e horarios de atendimento;

[) Meios para a comunicagao de leitura;

m) Mecanismos de resolugao alternativa de litigios;

n) Regulamento n® 594/2018, de 4 de setembro, designado por Regulamento de Relagoes

Comerciais;
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o) Acesso a Plataforma Digital do “Livro de Reclamagoes”;

p) Informagao atualizada relativa ao prego das chamadas telefonicas, de acordo com o
prescrito no Decreto-Lei n® 59/2021, de 14 de julho;

q) Outros regulamentos, normas, especificagoes, etc. com interesse para a prestagao de

“Servigos de agua”.

Artigo 13.°

ATENDIMENTO AO PUBLICO

| — A “Entidade gestora” dispoe de, pelo menos, um “Balcao de Atendimento”, através
do qual o “Utilizador” ou seu representante pode proceder aos respetivos contactos
diretos para tratamento de assuntos relacionados com os servigos de agua.

2 — O atendimento ao publico é efetuado nos dias uteis de acordo com o horario
publicitado no sitio da internet e nos servigos da “Entidade gestora”.

3 — No caso de existéncia de mais de um posto de atendimento, o horario de
atendimento sera definido pela “Entidade gestora” de acordo com as contingéncias de
servigo.

4 — A “Entidade gestora” dispoe ainda de um servigo de atendimento telefonico e/ou
via internet, que funciona de forma ininterrupta, através dos quais os ““Utilizadores”” e

outros interessados, a podem contactar para comunicar eventuais problemas (roturas,

falta de agua, colapsos, inundagoes, etc.) ocorridos nos sistemas publicos.

CAPITULO Il

Servicos de Aguas

SECCAO |
Sistemas publicos

Artigo 14.°

CONSTITUICAO

| — Constituem “Sistemas publicos” de servicos de agua todo o conjunto de
infraestruturas, equipamentos e servicos associados e relacionados e que,
genericamente, integram as seguintes componentes principais:

a) Captacoes (origem de agua), adutoras, reservatérios, estagoes elevatorias e condutas

elevatorias, redes de distribuicao, ramais de ligagao até a caixa de contador, bem

11 de 226



REGULAMENTO MUNICIPAL DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE SANEAMENTO DO CONCELHO DE BRAGANGA — REMAS

b)

como todos os equipamentos e acessorios (valvulas de secionamento, ventosas,
descargas de fundo, bocas de incéndio, valvulas redutoras de pressao, dispositivos de
controlo de qualidade e de medigao, etc.), necessarios ao adequado funcionamento e
exploragao dos “Sistemas publicos de abastecimento de agua”;

Se aplicavel, redes de condutas independentes (e todos os outros equipamentos e
acessorios relacionados), dos “Sistemas publicos de abastecimento de 4gua”, para

fornecimento de agua destinado ao combate a incéndios;

¢) Ramais de ligagcao para drenagem de aguas residuais (incluindo a cdmara ou camaras

d)

de ramal de ligagao do prédio), coletores, cdmaras de visita, estagoes e condutas
elevatodrias, intercetores e emissarios, estagoes de tratamento e dispositivos
complementares de descarga em meio hidrico ou outro, bem como todos
equipamentos e acessorios (valvulas de controlo e de seguranca, descargas de
emergeéncia, dispositivos de controlo de qualidade e de medigao, etc.), necessarios ao
adequado funcionamento e exploragao dos “Sistemas publicos de drenagem de aguas
residuais” domésticas ou equiparadas;

Ramais de ligagao para drenagem de aguas pluviais (incluindo a Camara de Ramal de
Ligacao do prédio), coletores, camaras de visita, estacoes e condutas elevatorias,
aquedutos, intercetores e emissarios, e dispositivos complementares de descarga em
meio hidrico ou outro, bem como todos equipamentos e acessorios (valvulas de
controlo e de seguranca, descargas de emergéncia, etc.), necessarios ao adequado
funcionamento e exploragao dos “Sistemas publicos de drenagem de aguas pluviais”

ou equiparadas.

2 — Também se consideram “‘Sistemas publicos” integrados nos “Servicos de Aguas”, as

infraestruturas construidas e resultantes de “Operagoes de loteamento” e de “Obras

de urbanizagao” que foram rececionados e integradas pela “Entidade gestora” na

sequéncia do estipulado na legislagao vigente e nos procedimentos internos da Camara

Municipal de Braganca.

3 — Quando aplicavel, incluem-se nos “Sistemas publicos de abastecimento de agua”

todos os equipamentos e acessorios instalados aos mesmos associados e relativos ao

fornecimento de agua para combate a incéndio - hidrantes, marcos e bocas de incéndio,

assim como os relativos a lavagem de arruamentos e espagos publicos e a rega de areas

publicas ajardinadas, instalados de acordo com as necessidades do servigo de incéndios

e servigos municipais.
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Artigo 15.°

EsTUDOS E PROJETOS

| — Compete a “Entidade titular”’, nomeadamente ao Presidente da Camara Municipal,
ou em quem este delegar, promover a elaboragao dos estudos e projetos necessarios a
concegao, projeto, instalagao, conservagiao, reparagao, reabilitacio, renovagao e
expansao dos sistemas publicos de abastecimento de agua e de drenagem de aguas
residuais (domésticas e/ou pluviais).

2 — As atividades descritas no nimero anterior, podem na totalidade ou nas partes que
a “Entidade gestora” considerar em cada circunstancia como mais adequada, ser
desenvolvidas por entidades externas prestadoras de servicos selecionadas e
contratadas de acordo com critérios legais ou outros em vigor e sempre submetidas ao
acompanhamento e aprovagao da mesma.

3 — A elaboragao do projeto deve respeitar as «Instrugoes para a elaboragao de projetos
de obrasy constantes da Portaria n® 255/2023, de 7 de agosto.

4 — Na concegao, elaboragao, dimensionamento e apresentagao dos projetos relativos
a infraestruturas publicas de servicos de agua, indispensaveis a execugao das
correspondentes obras, devem ser respeitadas as orientagoes e regras emanadas da
legislagao e regulamentagao em vigor nomeadamente os elementos indicados no Anexo
ATC.I.

5 - Complementarmente ao indicado no numero anterior, deve ser salvaguardada a
protecao das infraestruturas (e suas componentes), dos sistemas de abastecimento de
agua e de aguas residuais existentes, de acordo com o preceituado no Regulamento do
“Plano Diretor Municipal de Braganga” e que se reproduzem no Anexo ATC.2.

6 — Complementarmente e/ou em acrescento aos documentos referidos no niumero
anterior, deverao ser consideradas outras prescrigdoes municipais constantes de normas
internas da Camara Municipal de Braganca inscritas em documento(s) préprio(s) ou

enquadradas — projeto a projeto, no processo de consulta para a sua elaboragao.

Artigo 16.°

INSTALACAO, EXPLORACAO E GESTAO

A construgao, instalacao, reabilitagao, conservacao, operagao e manutengao das
infraestruturas integradas nos Sistemas Plblicos dos “Servicos de Aguas” é da
responsabilidade da “Entidade gestora”, que pode delegar noutra(s) entidade(s) de

acordo e com respeito das disposi¢oes legais em vigor.
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Artigo 17.°

RECECAO

| — Apds a construgao e instalagio de infraestruturas, equipamentos e/ou outras
componentes instaladas — independentemente de tal ser realizado pela “Entidade
gestora” ou outra contratualizada para o efeito, deverao ser desenvolvidos os
procedimentos necessarios a recegao provisoria e rececao definitiva seguindo a
legislagao aplicavel e procedimentos internos aplicaveis.

2 — Entre outros, deverao constar todos os elementos relativos a ensaios de lavagem,
desinfegao, pressao e funcionamento, documentagao técnica, manuais de exploragao,
fichas técnicas de equipamentos e “Telas Finais” — respeitando o indicado no Anexo
ATC.13 e que correspondam exatamente a obra executada, com o cadastro das
infraestruturas em formato definido em instrugao interna e/ou no Caderno de Encargos,
nomeadamente, a localizagao das novas infraestruturas em relacao a “locais” de
referéncia, assim como todo o registo fotografico relacionado e elucidativo das
diferentes componentes rececionadas.

3 — Em nenhuma circunstancia ou excegiao, sera rececionada qualquer tipo de

infraestrutura sem a satisfagao plena dos ensaios referidos no nimero anterior.

Artigo 182°

MODELOS DE SISTEMAS DE DRENAGEM

| — Os sistemas publicos de drenagem devem ser tendencialmente do tipo separativo,
constituido por duas redes de coletores distintas, uma destinada as aguas residuais
domésticas e/ou industriais e outra a drenagem de aguas pluviais.

2 — Os sistemas publicos de drenagem de aguas residuais e/ou pluviais nao incluem linhas
ou valas de agua, nem a drenagem superficial de vias de comunicagao, sendo nestas

apenas considerado os orgaos de recolha para ligagao a rede de drenagem publica.

Artigo 19.°

RAMAIS DE LIGACAO

| — Os ramais de ligagado de agua e/ou de aguas residuais (domésticas e/ou pluviais)
constituem parte integrante das respetivas redes publicas, sendo a sua instalacao da
responsabilidade da “Entidade gestora” que, de igual modo, é responsavel pela
conservagao, renovagao e substituicao, sem prejuizo do disposto nos numeros seguintes.
2 — A concegao e o projeto dos ramais de ligagcao constituem parte integrante do projeto

da rede publica.
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3 — O estabelecimento dos ramais de ligagao, devera ser requerido a “Entidade gestora”
pelo “Proprietario” ou quem legalmente o substitua, previamente a “Vistoria” das redes
prediais prevista no Artigo 33.° e do mesmo devera ser incluido o relatério de ensaio
da(s) rede(s) predial(ais) realizado de acordo com procedimento interno da “Entidade
titular”.

4 — Em situagoes devidamente fundamentadas, o “Proprietario” ou quem legalmente o
substitua pode solicitar a realizagao dos ramais por sua iniciativa, com fiscalizagao por
parte da “Entidade gestora” e de acordo com o estabelecido no “Tarifario”.

5 — Os ramais de ligagdo deverdo ser projetados e instalados de acordo com o
preceituado na legislagao e regulamentagao em vigor, em particular com os Artigos 32.°
a37.° 146.°a 154.° e 199.° 2 200.° do Decreto Regulamentar n.® 23/95, de 23 de agosto,
bem como nas normas EN 805:2000, EN 12056:2000, NP EN 1610:2008 e na utilizagao
de boas praticas derivadas da experiéncia.

6 — Nenhum ramal de ligagao as redes publicas de abastecimento de agua e/ou de
drenagem pode entrar em servico sem que o sistema predial tenha sido ensaiado de
acordo com o procedimento interno da “Entidade titular” e vistoriado pela “Entidade
gestora”, assegurando que o mesmo se encontra executado em conformidade com o

projeto previamente aprovado.

SECCAO I
Loteamentos e Urbanizagoes

Artigo 20.°

ENQUADRAMENTO

| — O desenvolvimento dos processos de “Pedido de informagao prévia’ e de
“Licenciamento” de infraestruturas enquadradas em servigos de abastecimento de agua,
drenagem e tratamento de aguas residuais e drenagem de aguas pluviais e a considerar
em “Operagoes de loteamentos” e “Obras de urbanizagao”, deve enquadrar-se e
obedecer ao estipulado na legislagao em vigor, em particular o RJUE (Decreto-Lei 555/99
de |6 de dezembro e suas posteriores alteragoes) e aos procedimentos internos em
vigor e disponibilizados pela “Entidade Titular”.

2 — No processo de “Licenciamento”, deverio constar, em particular, todos os
elementos justificativos da solucio a adotar para origem de agua, destino final de aguas

drenadas, funcionamento das redes e suas ligagoes as redes ja existentes.

15 de 226



REGULAMENTO MUNICIPAL DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE SANEAMENTO DO CONCELHO DE BRAGANGA — REMAS

3 — As redes prediais relativas aos prédios integrantes deste tipo de procedimento
poderio fazer parte de processo auténomo de “Licenciamento” que devera respeitar o

estipulado nos vérios artigos da SECGAO IlI.

Artigo 21.°

AMBITOE CONSTITUICAO

| — Os “servigos de agua” a considerar em “Operagoes de loteamentos” e “Obras de
urbanizagao” incluem todos as infraestruturas, equipamentos e servigos necessarios ao
adequado funcionamento do abastecimento de agua, drenagem e tratamento de aguas
residuais e drenagem de aguas pluviais podendo incluir, total ou parcialmente, as
componentes descritas no Artigo 14.° e respeitando o mesmo principio de separagao
enunciado no Artigo 18.°

2 — A instalagao de infraestruturas e equipamentos dedicados aos “servigos de agua” e
integradas em “Operagoes de loteamento” e “Obras de urbanizagao” é da
responsabilidade do respetivo “Promotor”, nos termos previstos no RJUE, na sua
redacao atual.

3 — As infraestruturas enquadradas em “Operagoes de loteamentos” e “Obras de
urbanizagao” e implantadas em areas publicas, serao integradas na atividade da “Entidade
gestora”, que desenvolvera os procedimentos necessarios a integracao nos “Sistemas
municipais” apos a realizagao de recegao definitiva das mesmas, podendo e por acordo

entre o “Promotor” e a “Entidade Titular”, haver integragao parcial.

Artigo 22.°

EsTUDOS E PROJETOS

| — E da responsabilidade dos respetivos promotores a elaboragio do(s) estudo(s) e
projeto(s) nos termos aplicaveis do presente “Regulamento” e que serao submetidos a
apreciacao da “Entidade gestora” de acordo com as regras por esta e para este efeito
definidas.

2 — A elaboragao do projeto deve respeitar as disposi¢oes resultantes do prescrito nos
numeros 3, 4 e 5 do Artigo 15.°, do Artigo 18.° e do Artigo 19.°.

3 — A apresentacdo dos projetos de infraestruturas inseridas em “Operagoes de
loteamento”, devera incluir, entre outros e principalmente, os elementos indicados no

Anexo ATCA4.
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Artigo 23.°

INSTALACAO, INSPECAO, FISCALIZACAO, EXPLORACAO E GESTAO

| — A “Entidade gestora” podera proceder a agoes de inspegao das obras relativas a
“Operagoes de loteamento” que, para além da verificagao do correto cumprimento do
projeto, podem incidir sobre os materiais utilizados na execugao das infraestruturas
projetadas bem como na construgao a realizar de acordo com as regras contratualmente
estabelecidas.

2 — As agoes de inspegao e fiscalizagao realizar-se-ao de acordo com os mesmos
principios preceituados no Artigo 32.°

3 — A construgao e instalagao das infraestruturas de servicos de agua integradas em
“Operagoes de loteamento” ou “Obras de urbanizagao” é da responsabilidade do
“Promotor” ou em quem esse delegar de acordo e com respeito das disposi¢oes legais
em vigor.

4 — ApOs a realizagao da recegao definitiva, a reabilitagao, conservagao, operagao e
manutengao das infraestruturas (e demais componentes) de servigos de agua, integradas
em “operagdes de loteamento” ou em "obras de urbanizagao", é da responsabilidade da
"Entidade Gestora". No caso da integragdo parcial referida no numero 3 do Artigo
21.°deve ser acordado e subscrito um contrato que estipule as obrigagoes e deveres do
“Promotor” e da “Entidade Gestora” em relagao a correspondente exploragao,

conservagao e reabilitagao.

Artigo 24.°

RECEGCAO E INTEGRACAO

| — A rececao das infraestruturas referentes a “Operagoes de loteamento” e “Obras de
urbanizagao” e a correspondente integracao nos sistemas publicos de “Servicos de
agua”, deve ser precedida da realizagao de “Ensaios” e “Vistorias” das mesmas nas
condigoes indicadas no Artigo 33.° devidamente adaptado.

2 — Na integragao — total ou parcial, de infraestruturas implantadas no ambito de
“Operagoes de loteamento” ou “Obras de urbanizagao”, deverao constar todos os
elementos ja referidos no nimero 2 do Artigo 17.°

3 — Em nenhuma circunstincia ou excec¢ao, sera rececionada qualquer tipo de

infraestrutura ou sua componente sem a satisfagao plena dos ensaios referidos.

17 de 226



REGULAMENTO MUNICIPAL DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE SANEAMENTO DO CONCELHO DE BRAGANGA — REMAS

SECCAO I
Sistemas prediais — Aspetos gerais

Artigo 25.°

CARATERIZACAO

| — Os sistemas prediais de servigos de aguas incluem a consideragao, total ou parcial,
das seguintes redes:

a) Redes prediais de abastecimento de dgua;

b) Redes de drenagem de dguas residuais;

c) Redes de drenagem de aguas pluviais;

d) Redes de combate a incéndio.

2 — As redes prediais de distribuicao de agua, cuja execugao e exploragao é de
responsabilidade do “Proprietario”, tém inicio no limite exterior da propriedade e
prolongam-se até aos dispositivos de utilizagao, nos termos indicados no Anexo ATD. |
ao presente Regulamento.

3 — As redes prediais de drenagem de aguas residuais e de drenagem de aguas pluviais,
cuja execugao e exploragao sao de responsabilidade do “Proprietario”, tém inicio na
camara de ramal de ligagao e prolongam-se até aos dispositivos de utilizagao, nos termos
indicados no Anexo ATD.2 ao presente “Regulamento” e que dele faz parte integrante,
sendo que, quando as caixas de ramal se localizam dentro das propriedades, as
infraestruturas que vao desde o limite da propriedade até a caixa de ramal — designada
por “ramal de introdugao”, é da responsabilidade do proprietario, designadamente, a
manutengao, reparagao e/ou substituicao destas infraestruturas.

4 — As redes prediais de combate a incéndios tém inicio no interior do prédio, a jusante
do contador (no caso de alimentagao a partir da rede publica) ou numa origem de agua
propria (reservatério alimentado a partir de mina, poco, furo, outra) e prolongam-se até
aos dispositivos de utilizagao associados a estas redes.

5 — Constitui propriedade e é da responsabilidade da “Entidade gestora”, a aquisicao, a
instalacao, exploragao e substituicio do contador, das valvulas de montante ou a jusante
do mesmo e, quando aplicavel, filtros de protegao do contador, sendo que no caso de
existirem, em simultaneo, valvulas a montante e a jusante do contador, apenas a de
montante é da responsabilidade da “Entidade Gestora”.

6 — Incluem-se nas redes prediais de distribuicao de agua, tal como definidas no nimero

2 e sao da responsabilidade do “Proprietario”, a instalagao e exploragao da caixa do
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contador, de eventual valvula redutora de pressao e valvulas de corte associadas e
colocadas a montante e jusante desta.

7 — Em casos especiais devidamente justificados, a “Entidade gestora” pode autorizar a
instalacao de reservatorios prediais (de onde derivam os sistemas de distribuigao
predial), quando por razoes técnicas ou de seguranga ou quando o sistema publico nao
oferecer garantias necessarias ao bom funcionamento do sistema predial em termos de
continuidade, caudal e pressao.

8 — Também em casos especiais devidamente justificados, a “Entidade gestora” pode
autorizar a instalagao de unidades de tratamento individuais de aguas residuais sempre
que nao exista sistema de tratamento de aguas residuais ou possibilidade de ligacao ao
sistema publico de tratamento em condigoes técnicas e economicamente vidveis ou de
modo a assegurar qualidade de efluente descarregado compativel com o sistema de

tratamento publico.

Artigo 26.°

SEPARACAO DOS SISTEMAS PREDIAIS DE ABASTECIMENTO DE Acua

| — Os sistemas de distribuicao predial de agua abastecidos pela rede publica, devem ser,
obrigatoriamente, separados e independentes de qualquer outro sistema com outra
origem (nomeadamente minas de agua, pogos e furos), seguindo os principios
preceituados no esquema do Anexo ATD.3.

2 — ApOs a entrada em funcionamento da ligagao da rede predial a rede publica e na
sequéncia da caducidade da licenca de utilizagao emitida pela APA, os proprietarios,
usufrutuarios, comodatarios e arrendatarios dos prédios que disponham de captagoes
particulares de agua para consumo humano e/ou de sistemas proprios de tratamento de
aguas residuais (por exemplo, fossas séticas, pogos absorventes), devem cessar a sua
utilizagao no prazo maximo de 30 (trinta) dias, sem prejuizo de prazo diferente fixado
em legislagao ou licenga especifica.

3 — A “Entidade gestora” pode autorizar a utilizagao de agua nao potavel proveniente de
captagoes particulares devidamente licenciadas pela Autoridade Ambiental e
exclusivamente para lavagem de pavimento, rega, combate a incéndio e fins industriais
nao alimentares, desde que salvaguardadas as condigoes de defesa de salde publica,
devendo, nestes casos, serem sinalizadas as canalizagoes e dispositivos de utilizagao
inerentes;

4 — Nao é permitida a ligagao entre um sistema de distribuigao de agua potavel e qualquer

sistema de drenagem de aguas residuais.
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5 — O fornecimento de agua potavel aos aparelhos sanitarios deve ser efetuado sem
colocar em risco a sua potabilidade, impedindo a sua contaminagao, quer por contacto,
quer por aspiragao de agua residual em casos de depressao.

6 — E expressamente interdita a drenagem de aguas residuais pluviais para a rede de
aguas residuais domésticas, bem como o reciproco, obrigando a completa separagao dos
sistemas prediais de drenagem de aguas residuais domésticas dos sistemas prediais de
drenagem de aguas pluviais.

7 — Nas situagoes consideradas e descritas no Artigo 74.° e quando aprovadas pela

“Entidade gestora”, é possivel o aproveitamento de aguas pluviais ou outras.

Artigo 27.°

LICENCIAMENTO

| — O “Licenciamento” de obras para a constru¢ao de redes prediais € da
responsabilidade do “Proprietario”, “Promotor” ou “Usufrutuario”, de acordo com
procedimento interno da “Entidade Titular”.

2 — Precedendo o desenvolvimento do projeto e da construgao das redes prediais, o
“Proprietario” ou “Promotor” do processo de “Licenciamento” deve, junto da Camara
Municipal de Braganga, solicitar as “Condi¢oes de ligagao” que incluirao o cadastro das
redes e as condicionantes técnicas necessarias a realizagao dos projetos de especialidade.
3 — No caso de necessidade de rede de incéndio o “Licenciamento” dependente,
obrigatoriamente, do parecer favoravel da ANEPC, nas situagoes definidas no Decreto-

Lei 220/2008, de |12 de novembro.

Artigo 28.°

OBRIGATORIEDADE DE PROJETO

Pela “Entidade titular” nao sera aprovada nenhuma solicitagao para nova construgao,
reconstrucao ou ampliagao de prédios situados na sua area de intervengao - abrangida
pelas redes publicas de abastecimento de agua e de drenagem de aguas residuais e
pluviais ou que venha a sé-lo, que nao inclua o projeto das correspondentes redes

prediais e dos respetivos ramais de ligagao.

Artigo 29.°

CONCECGAO E PROJETO

| — E de responsabilidade do “Proprietario” ou “Promotor” promover a elaboragao do

projeto necessario a concegao, a ampliagao, a alteragao ou a remodelagao das redes
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prediais dos prédios urbanos, nio sendo permitida a instalagio de qualquer

infraestrutura de rede(s) prediais) em espago publico, devendo ser colocadas em espago

privado com uma unica ligagao, por tipo de infraestrutura, a cada um dos pontos de
entrega e de recolha.

2 — Na elaboragao do(s) projeto(s) devera haver coordenagao com todas as

especialidades intervenientes no(s) mesmo(s) - arquitetura, estruturas, eletricidade,

mecanica, ventilagao, gas, etc.

3 — E da responsabilidade do “Autor do projeto” a recolha de elementos de base para a

respetiva elaboragao do mesmo, devendo a “Entidade gestora” fornecer as “Condigoes

de ligagao” com toda a informagao relevante disponivel, designadamente:

a) Existéncia ou nao de rede(s) publica(s);

b) Localizagao (coordenadas e profundidade), da conduta da rede publica de
abastecimento a que ligara o ramal de ligagao;

¢) Localizacao (coordenadas e profundidade) dos coletores e das camaras de visita da(s)
rede(s) publica(s) de drenagem no ponto de inser¢ao do ramal de ligagao (ou suas
proximidades);

d) Material e diametro da conduta e/ou coletores das redes publicas;

e) Valores das pressoes maximal/estatica e minima/servico) da rede publica de
abastecimento de agua no ponto de inser¢ao do ramal de ligagao;

f) No caso de projetos de reabilitagao ou remodelagao de prédios, a indicagao de todos
os elementos relevante existentes tais como valvula de corte, sua localizacao, camaras
de ramal de ligagdo e sua localizagao, profundidades de soleiras, carateristicas de
ramais, profundidades e localizagao das insergoes, seus estados de conservagao, assim
como demais elementos com relevo e conhecidos, com o objetivo de cadastro e de
reabilitacao/substituicao.

4 — O projeto devera respeitar as “Condigoes de ligagao” disponibilizadas pela “Entidade

gestora” e prever o(s) ramal(ais) de ligagio que garanta(m) o abastecimento e a

drenagem de aguas residuais dos diversos dispositivos de forma adequada (quantidade e

qualidade) e cumprindo as regras de boas praticas e a legislagao aplicavel em vigor.

5 — Regra geral, cada edificagao devera dispor de um ramal de ligagao, podendo e quando

justificavel, a “Entidade gestora”, excecionalmente autorizar mais do que um ramal de

ligagao.

6 — As partes das redes prediais destinadas a servir mais do que um consumidor, deverao

ficar localizadas em zonas comuns do prédio ou do edificio (por exemplo em caleiras

técnicas), nao sendo permitida a interligagdo de redes entre fogos ou prédios
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independentes ou atravessamentos de qualquer dependéncia ou compartimento de
fracao diferente.
7 — Como complemento da situagao referida no numero anterior, em particular nos
casos de abastecimento de agua a “Utilizadores” distribuidos por andares, preconiza-se
que a constituicao da rede predial reflita os principios orientadores esquematizados no
Anexo ATD 4.
8 — As aguas residuais recolhidas a um nivel inferior ao do arruamento devem ser
elevadas para um nivel igual ou superior ao do arruamento através de instalagoes
elevatorias e de acordo com desenho tipo incluido no Anexo ATD.5.
9 — Os materiais e equipamentos a considerar na elaboragao do(s) projeto(s) deverao
ter em conta a normalizacdo, os documentos de homologagao, as informagoes e
documentacao técnica especifica dos fabricantes, assim como indicages especificas de
associagoes nacionais e internacionais de referéncia na area e devem ser constituidos
por materiais resistentes adequados as carateristicas das daguas a transportar,
salvaguardando a seguranga, integridade e durabilidade de ambas.
|0 — Os projetos das redes prediais estao sujeitos a consulta a “Entidade gestora”, para
efeitos de parecer ou aprovagao nos termos previstos do Artigo 13.° do Decreto-Lei
n.° 555/99, de 16 de dezembro, na sua redaciao atual nos termos com a redacao dada
pelo Decreto-Lei n.° 177/2001, de 4 de junho e pela Lei n.° 60/2007, de 4 de setembro
ou outra redagao resultantes de alteragoes ou retificagoes legislativas que venham a
verificar-se, bem como do estipulado na Portaria 255/2023, de 7 de agosto, apenas nas
situagbes em que o mesmo nao se faga acompanhar por um “Termo de
Responsabilidade” subscrito pelo “Autor do projeto”, legalmente habilitado e que ateste
o cumprimento das normas legais e regulamentares aplicaveis, nos termos do modelo
aprovado no Anexo lll da Portaria n.° 113/2015, de 22 de abril e tendo em conta o
disposto no numero seguinte.
Il — O “Termo de responsabilidade” deve certificar, designadamente:
a) A recolha dos elementos previstos no anterior n.° [;
b) Articulagao com a “Entidade gestora” em particular no que respeita a interface de
ligagao do sistema publico e predial tendo em vista a sua viabilidade;
¢) Que os materiais utilizados na rede predial de abastecimento de agua e em contacto
com a mesma, nao provoquem alteragoes da qualidade da agua conducentes a
redugao do nivel de prote¢ao da saide humana, nos termos da legislagao em vigor.
|2 — As alteragoes aos projetos das redes prediais que previsivelmente causem impacto

nas condigoes de fornecimento ou de drenagem em vigor devem ser sujeitas a prévia
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concordancia da “Entidade gestora”, aplicando -se ainda o disposto no n.°2 e n.° 3 do
presente Artigo.

I3 — A apresentagao e conteudo dos projetos obedecerao a regulamentagao em vigor,
nomeadamente a Portaria n.° 71-A/2024 de 27 de fevereiro, no que respeita aos
elementos instrutorios dos procedimentos previstos no RJUE, o Decreto Regulamentar
n.° 23/95, de 23 de agosto, ao presente “Regulamento” e outras disposi¢oes legais em
vigor e orientagoes especificas emanadas da “Entidade gestora”, devendo conter as
seguintes pecas escritas e desenhadas necessdrias a perfeita compreensao das obras a
executar e indicadas no Anexo ATC.5.

|4 — Aquando da elaboragiao de projetos que envolvam mais do que um tipo de rede
predial, deverao os tragados das canalizagdes e suas principais carateristicas serem
apresentados nas mesmas pegas desenhadas.

I5 — A apresentagao dos projetos resultantes de alteragdoes ao projeto inicial, quando

necessarios, seguirao a mesma tramitagao.

Artigo 30.°

RESPONSABILIDADE PELA ELABORAGCAO DE PROJETOS

A elaboragao dos projetos devera ser confiada a técnicos inscritos em associagoes
profissionais habilitadas para o efeito, devendo a validade da inscricio ser comprovada

no ato da entrega dos projetos.

Artigo 31.°

EXECUCAO E CONSTRUCAO

| — A construgao das redes prediais de aguas e de drenagem de aguas residuais e pluviais,
assim como os encargos dai resultantes, € da responsabilidade do “Proprietario”,
“Promotor” ou “Usufrutuario”, de acordo com o projeto elaborado e aprovado.

2 - A construgao das obras exteriores ao prédio sera efetuada pela “Entidade gestora”
que cobrara dos proprietarios a importancia correspondente as tarifas fixadas para o
efeito.

3 — O “Licenciamento” de obras para a construcao, € da responsabilidade do
“Proprietario”, “Promotor” ou “Usufrutuario” de acordo com procedimento interno da
“Entidade Titular”.

4 — Se a licenca de obra caducar sem que seja emitida a respetiva licenga de habitabilidade
por motivos imputaveis ao requerente, procede-se a suspensao do processo até que a

situagao fique regularizada.
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5 — O “Proprietario”, “Promotor”, “Usufrutuario” ou “Técnico responsavel” pela obra
devera comunicar, por escrito e a “Entidade gestora”, o seu inicio e fim para efeitos das
eventuais agoes de inspegao, fiscalizagao, ensaios e vistoria, devendo a comunicagao do
inicio ser realizada com a antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis.

6 — Nenhum sistema predial pode ser executado, ampliado, remodelado ou alterado,
sem que o projeto tenha sido previamente apreciado e aprovado nos termos do Artigo

30.° e do Artigo 30.°.

Artigo 32.°

INSPECAO E FISCALIZACAO

| — A “Entidade gestora” podera proceder a agoes de inspegao das obras dos sistemas
prediais que, para além da verificagao do correto cumprimento do projeto, podem
incidir sobre os materiais utilizados na execugao das redes prediais, o comportamento
hidraulico das mesmas, a(s) caixa(s) de contador(es) e a(s) camara(s) de ramal de ligagao
para garantia do cumprimento do disposto no n.° | do Artigo 75.° e da ligagao do sistema
predial ao sistema publico.

2 — Os sistemas prediais de servigos de agua também ficam ainda sujeitos a agoes de
inspecao e/ou fiscalizagao por parte da “Entidade gestora” sempre que haja reclamagoes,
perigos de contaminagao, poluicao ou suspeitas de fraude, assim como em todos os
casos que se entenda necessario, devendo ser elaborado correspondente auto, a
transmitir aos responsaveis para corregao das anomalias ou irregularidades e indicagao
do prazo para corregao das anomalias.

3 — Para efeitos do previsto no numero anterior, a “Entidade gestora” avisara o
proprietario ou usufrutuario por carta registada e com uma antecedéncia minima de 5
(cinco) dias uteis e indicagao do dia e a hora.

4 — Se o prazo previsto e indicado no auto referente ao numero 3 anterior nao for
cumprido, a “Entidade gestora” adotara as providéncias necessarias aquelas anomalias

ou irregularidades, podendo suspender o servigo.

Artigo 33.°

ENSAIOS E VISTORIA

| — E da responsabilidade do “Proprietario”, “Promotor” ou “Usufrutuario” do prédio
a promogao e a realizagao de todos os ensaios em toda a extensao das redes prediais.
2 — A realizagao de “Vistoria” pode ser dispensada mediante a apresentagao de “Termo

de responsabilidade” por técnico legalmente habilitado para esse efeito — de acordo com
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Anexo ATC.6 e que ateste essa conformidade, de acordo com o preceituado nos
numeros 9 e 10 do Artigo 29.°.

3 — A realizagao da “Vistoria” devera ser desenvolvida de acordo com as indicagoes do
Anexo ATC.7.

4 — Pelo “Proprietario”, “Promotor” ou “Usufrutuario” do prédio devera ser entregue
a “Entidade gestora” as “Telas Finais", que correspondam exatamente a obra executada,
com o cadastro das infraestruturas em formato definido no Anexo ATC.3.

5 — A realizagao de ensaios e/ou aprovagao das obras relativas as redes prediais nao
envolve qualquer responsabilidade para a “Entidade gestora” perante danos motivados
por roturas nas canalizagoes ou deficiente instalagdo ou mau funcionamento dos
dispositivos de utilizagao.

6 — A realizacao de “Vistoria”, destinada a atestar a conformidade da execugao dos
projetos de redes prediais de acordo com o projeto aprovado, sera prévia a emissao da
“Licenga de utilizagao” do prédio e ao requerimento para estabelecimento do ramal de
ligagao.

7 — Depois de efetuada a “Vistoria” e desde que a obra tenha sido executada nos termos
e de acordo com o projeto aprovado e satisfeitas as condi¢coes de ensaio e realizado o
“Termo de Responsabilidade” de acordo com o prescrito no “Regime Juridico da
Urbanizagao e Edificagao”, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 555/99, de 16 de dezembro,
na sua redagao atual, os servigos técnicos da Camara Municipal de Braganca certificarao
a aprovacao da obra, no prazo maximo” de 5 (cinco) uteis dias, documento indispensavel
para a solicitacgao do “Alvara de Autorizacdo de Utilizagdio” de acordo com
procedimento proprio do Municipio de Braganga.

8 — A “Entidade gestora” nao é responsavel por alteragoes efetuadas aos sistemas

prediais apos a realizagao da “Vistoria” e aprovagao.

Artigo 34.°

CORRECOES E TELAS FINAIS

| —Sempre que no desenvolvimento e execugao das obras se constate qualquer anomalia
ou omissao que possa influenciar negativamente o funcionamento das redes prediais e/ou
a prestagao de servigos da” Entidade gestora” ou que se verifique a falta de cumprimento
das condigoes do projeto e normas regulamentares em vigor, esta notificara o “Técnico

I)!

responsavel”, por escrito e no prazo de 5 (cinco) dias uteis, das corregoes a realizar e

respetivos prazos.
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2 — Apos nova comunicagao do “Técnico responsavel”, da qual conste que estas
corregoes foram feitas, proceder-se-a a novos ensaios e vistoria de acordo com os
prazos anteriormente indicados.

3 — Equivalem a notificagao indicada no n° | do presente Artigo as inscrigoes no livro de
obra das ocorréncias ai referidas.

4 — Na integragdo — total ou parcial, de infraestruturas implantadas no ambito de
“Operagoes de loteamento” ou “Obras de urbanizagao”, deverao constar todos os

elementos ja referidos no niumero 2 do Artigo 17.°

Artigo 35.°

CONSERVAGCAO, MANUTENCAO E EXPLORACAO

| — E da responsabilidade do “Proprietario” ou de quem o representar ou substituir
(“Usufrutuario” ou “Arrendatario”) o estabelecimento de planos de manutengao
especificos para a concretizagao de agoes e verificagoes, indispensaveis e necessarias a
garantia de um adequado funcionamento dos sistemas prediais e que contemplem
nomeadamente as indicagoes constantes do Anexo ATC.8.

2 — Perante situagoes de emergéncia e comprovada a impossibilidade, incapacidade ou
atraso na sua resolugao de anomalias ocorridas em qualquer dos sistemas de redes
prediais, a “Entidade gestora” - por razoes de salubridade, de seguranga, de saude publica
ou de conforto dos utentes, e independentemente da solicitagao ou autorizagao do
“Proprietario” ou “Usufrutuario”, promovera as agoes necessarias para restabelecer o
normal funcionamento das redes prediais, sendo as despesas resultantes das obras
coercivas suportadas pelos proprietarios e/ou responsaveis, sem prejuizo do direito de

reclamacgao.

Artigo 36.°

RAMAIS DE LIGACAO

| — O projeto das redes prediais devera respeitar as condi¢oes de ligagao disponibilizadas
pela “Entidade gestora” e prever o(s) ramal(ais) de ligagdo que garanta(m) o seu
funcionamento de forma adequada (quantidade e qualidade) as fungoes a que se
destinam, cumprindo regras de boas praticas no projeto, instalagao e exploragao,
assegurando a correta compatibilizagao de materiais e o cumprimento da legislagao

aplicavel e em vigor.
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2 — A localizagao dos ramais de ligagao proposta em projeto devera considerar as
infraestruturas publicas construidas, em particular os ramais existentes.

3 — Cada prédio devera dispor de um ramal de ligagao por servigo, podendo, quando
justificavel, ser autorizado ramais adicionais.

4 — Em prédios do tipo “condominio fechado” ou que se encontram em regime de

In

“propriedade horizontal”, o abastecimento de 4gua e a drenagem de 4guas residuais dos
diferentes prédios e/ou fragoes pode efetuar-se por um unico ramal de ligagao coletivo
dimensionado para o efeito, sem prejuizo das restantes disposi¢oes regulamentares e
com caracteristicas de rede publica de abastecimento de agua, nomeadamente quanto
as tubagens, acessorios e diametro minimo e do qual derivam as ramificagoes de
abastecimento aos diferentes “Utilizadores”.

5 — Nos edificios providos por mais de uma entrada/caixa de escadas devera ser previsto,
preferencialmente, um ramal de ligagao por entrada/caixa de escadas.

6 — As fragoes destinadas a comércio e/ou indUstria terao, obrigatoriamente ramais de
ligacao independentes das restantes fragoes.

7 — Quando se justifique e depois de autorizagao da “Entidade gestora”, podera prever-
se um ramal de ligagao exclusivo para abastecimento de agua a rede de incéndio do
prédio (se previsto), a hidrantes particulares, a piscinas, a areas verdes ou outros fins.
8 — A possibilidade de proposta de utilizagao de ramais de ligagao existentes para servico
de prédios vizinhos fica dependente da aprovacao da “Entidade gestora”, devendo os
mesmos ser mantidos e assegurada o seu adequado desempenho.

9 — Os ramais de ligagao niao se poderao desenvolver em zonas de acesso dificil ou
embutidos em elementos estruturais, devendo, no atravessamento destes, ser
assegurada a ligacao nao rigida das componentes da rede aos elementos estruturais.

|0 — No caso de obras de reabilitagao/remodelagao em que se verifiquem alteragoes das
condigoes de fracionamento da propriedade urbana, devera ser equacionada e, se

justificavel, solicitada a instalagao de novos ramais de ligagao.

Artigo 37.°

REQUERIMENTO DE LIGACAO

| — O “Proprietario” ou todos aqueles que detenham titulo legitimo para utilizar o
prédio ou suas fragoes ou um representante ou procurador com documento que
contenha poderes e mengao especifica para tal, poderao, mediante autorizagao escrita

dos primeiros, requerer de acordo com a minuta indicada no Anexo ATC.9 a ligacao
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dos prédios as redes publicas de abastecimento de agua e drenagem de aguas residuais,
satisfazendo os custos inerentes a tal de acordo com o “Tarifario” em vigor.

2 — No “Requerimento de ligagao” devera ser incluido do relatério de ensaio da(s)
rede(s) predial(ais) realizado de acordo com procedimento interno da “Entidade titular”
bem como do “Termo de Responsabilidade” do responsavel pela obra (Anexo ATC.10).
3 — Na sequéncia da apresentagao do requerimento indicado no nimero | anterior e
apos apresentagao do or¢amento elaborado pela “Entidade gestora”, é obrigagao dos
proprietarios, usufrutuarios ou aqueles que estejam na legal administragao dos prédios
a data da sua ligacao a rede ou aos requerentes da licenga de construcao, o pagamento
conjunto da “Tarifa inicial de ligagao” e execugao do “Ramal de ligagao”, que se devera
efetuar antecipadamente a realizagao dos trabalhos.

4 — Nenhum “Proprietario”, “Usufrutuario” ou “Requerente” de licenga de construgao
esta isento da tarifa de ligagao, com excegao dos casos de isen¢oes ou reducoes previstas

no presente “Regulamento”.

SECCAO IV
Sistemas Prediais de Abastecimento de Agua — Aspetos especificos

Artigo 38.°

CONSTITUICAO

Os sistemas prediais de abastecimento de agua integram, genericamente, as seguintes

partes (Anexo ATD.6):

a) Ramal de introducao individual ou coletivo;

b) Nicho de contador;

c) Rede de distribuicao de agua fria, composta por coluna(s), ramal ou ramais de
distribuicao e ramais de alimentacao;

d) Rede de distribuicao de agua quente, composta por érgao produtor, coluna(s), ramal

ou ramais de distribuicao e ramais de alimentagao.

Artigo 39.°

TipO DE ALIMENTACAO

| — A alimentagao para o abastecimento de agua fria da rede predial a partir da conduta

da rede publica podera realizar-se por (Anexo ATD.7):
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a) Alimentagao direta, idealmente a solugao mais indicada, realizada sem a necessidade

de utilizagao de qualquer elemento sobrepressor;

b) Alimentacao direta, com recurso a equipamento sobrepressor, ligado diretamente a

rede publica, solugao que sé sera permitida excecionalmente e apos submissao

justificada;

c) Alimentacao indireta, com recurso a um reservatério de acumulagao e regularizacao

situado na parte elevada do prédio e quando for possivel a alimentagao gravitica do

mesmo;

d) Alimentacdo indireta, com recurso a um reservatorio de regularizacdo e/ou

acumulagdo e um sistema elevatorio e sobrepressor, sito na base do prédio e quando

as condigcoes de pressao e de caudal sao insuficientes para alimentagao com
desempenho funcional satisfatorio a todos os dispositivos de utilizagao, admitindo-se
como pressao minima de referéncia desejavel no dispositivo de utilizagao colocado a
cota mais desfavoravel, o valor de 100 kPa;

Alimentacdo indireta com recurso a dois reservatorios, um reservatorio de

acumulagao na base e o outro na parte elevada do prédio — alimentado a partir de
uma estagao elevatoria colocada a jusante do primeiro reservatério, sendo a
distribuicao predial realizada a partir do ultimo;

Alimentacao mista — aconselhada a edificios de grande altura, em que se recorre a

consideragao de diferentes patamares de pressao de modo a obter a solugao técnica
e economica mais adequada, podendo parte do edificio ser alimentada diretamente

pela rede publica, quando a pressao disponivel possibilita tal.

2 — A alimentagao para o sistema produtor de agua quente, sejam esquentador, caldeira,

termoacumulador ou outro, realizar-se-a a partir de derivagao da rede predial de agua

fria.

Artigo 40.°

RAMAIS DE LIGACAO

| — Os ramais de ligacao deverao ser instalados no alinhamento dos nichos de

contadores, minimizando a distancia entre as tomadas nas condutas de abastecimento

publico e os nichos de contadores, com um tragado que facilite a montagem e insercao

ao contador, respeitando as disposi¢oes construtivas e técnicas definidas no presente

“Regulamento”, em particular as indicadas nos esquemas em anexo.
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2 — O diametro do ramal de ligagao (existente ou a executar e disponibilizar) é indicado
pela “Entidade gestora” nas “Condi¢oes de ligagao”, devendo a suficiéncia desse calibre
ser justificada pelos calculos hidraulicos apresentados no projeto.

3 — O ponto de ligagdo do ramal de ligagao ao contador devera localizar-se no limite
entre a propriedade privada (por exemplo na fachada) e o arrumamento onde se localiza
a infraestrutura publica onde sera ligado o ramal de ligagao.

4 — Cada ramal de ligagao, ou sua ramificagao, deve ter, na via publica ou em zona
confinante ao prédio, uma valvula de corte, de modelo apropriado e aprovado pela
“Entidade gestora”, que permita a suspensao do abastecimento de agua e manobradas
por pessoal da “Entidade gestora” e/ou da Protecao Civil.

5 — Os ramais de ligagao devem executar-se a uma profundidade minima de 0,80 m,
podendo reduzir-se para 0,50 m quando as zonas nao tenham circulagao viaria.

6 — No Anexo ATD.8 sao indicados alguns pormenores a respeitar no projeto e na

execucao dos ramais domiciliarios.

Artigo 41.°

CONTROLO DE PRESSAO

| — Sempre que a rede de distribuicao predial, em parte ou totalmente, for realizada a
partir de um reservatoério ou quando da alimentagao a uma piscina por ramal proéprio,
situados a um nivel inferior a conduta da rede publica, devera ser intercalada - apos of(s)
contador(es) e a montante do “ramal de introdugao”, uma coluna piezométrica ou uma
valvula de controlo altimétrico (Anexo ATD.9), cuja garantia de exploragcao e
manutengao é da responsabilidade do “Proprietario” ou “Utilizador”, de modo a evitar
um escoamento privilegiado e em maior quantidade por acrescento de energia resultante
do aumento de desnivel topogrifico.

2 — No caso de moradias familiares e se opgao recair sobre a instalagio de uma coluna
piezométrica, pode a mesma ser dispensada desde que o(s) ramal(is) de alimentagao a
reservatorio e piscina se encontrem a uma cota nao superior a 10 m em relagao ao

pavimento onde se encontra o ramal de ligagao.

Artigo 42.°

CONTADORES

| — Os contadores deverao ser projetados e instalados de acordo com o preceituado
na legislagao e regulamentagao em vigor, em particular com o estipulado nos Artigos

105., 106.° e 107.° do Decreto Regulamentar n.® 23/95, de 23 de agosto.
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2 — Os contadores podem ter associados equipamentos e/ou sistemas que permitam a

“Entidade gestora” a medigao por telemedicao.

3 — Compete a “Entidade gestora” a definicao do tipo, calibre e classe metroldgica do

contador a instalar — em harmonia com o consumo previsto, caracteristicas fisicas e

quimicas da agua, pressao de servico maxima admissivel e condigdes normais de

funcionamento, bem como das condigoes do espago destinado aos contadores e aos

seus acessorios, principios e esquemas de instalagao, especificagdes e outras

consideragoes de cariz técnico relativas a este tipo de equipamento e que constam de

esquemas indicativos constantes do Anexo ATD.8, Anexo ATD.10, Anexo ATC.I2 e do

Anexo ATD.I3.

4 — Compete a “Entidade gestora” o controlo metrolégico dos contadores de acordo

com a Portaria 962/90, de 9 de outubro e Portaria 21/2007, de 5 de janeiro ou outras

disposigoes legais complementares ou que substituam as anteriores.

5 — Cada cliente devera dispor de um contador individual — instalado isoladamente ou

em conjunto (em bateria) e que sera designado como divisionario caso esteja agregado

a um contador totalizador.

6 — Os consumos em zonas comuns deverao ser contabilizados por um contador

especifico e independente de outros consumos domésticos.

7 — Nas edificagoes sujeitas ao regime de condominio fechado e/ou em propriedade

horizontal, é obrigatéria a instalacgago de um contador totalizador no limite de

propriedade privada e de um contador por cada edificacao e/ou fragao e, ainda, de um

contador por dispositivo ou conjunto de dispositivos de uso comum, designadamente

os destinados a sistemas coletivos de producao de agua quente, rega, lavagens e piscinas.

8 — No caso da alimentagao a reservatérios coletivos, é obrigatéria a instalagio de um

contador totalizador, sendo proibida a instalagao de dispositivos de utilizagao entre o

contador e o reservatorio.

9 — Na localizagao e instalacao dos nichos de contadores devera ter-se em consideracao

o seguinte:

a) Nos prédios com logradouros privados, junto a entrada contigua com a via publica;

b) Nos prédios com um Unico contador, o nicho devera ser instalado no muro de
vedacao ou na fachada do edificio (Anexo ATD.14).

c) Caso nao seja possivel o indicado na alinea anterior, devera ficar instalado no interior
do edificio junto a sua entrada principal;

d) Nos prédios com diversos contadores e na situagao em que nao haja instalagao de

baterias de contadores, os nichos individuais deverao ser localizados:
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- No exterior junto aos respetivos acessos, sempre em espago comum ou,
- No muro delimitador da propriedade, ou se nao existir,
- No rés-do-chao ou enterradas - no limite da propriedade, mas fora de faixa de
rodagem, de locais de estacionamento ou de qualquer ocupagao de solo.
e) Quando se prevé a implantagao de bateria de contadores, a sua localizagao devera
respeitar as seguintes indicagoes:
- Na fachada ou muro delimitador da propriedade ou,
- Em zona comum e no piso de acesso principal ao edificio, e/ou
- Instalagao de baterias de contadores em pisos intermédios ou pisos técnicos no
caso de edificios de grande volumetria e com diferentes patamares de pressao.
10 — As carateristicas geométricas dos nichos para alojamento dos contadores deve
respeitar o estipulado pela “Entidade Gestora” (Anexo ATD.15).
Il - A “Entidade gestora” podera autorizar outras localizagoes para os contadores, em
particular quando sejam utilizados sistemas tecnologicos que assegurem a telemedicao e
desde que fiquem garantidas condigoes de acesso para visita, leitura, substituicao ou
reparacao idénticas ao restante tipo de leitura.
|2 — Nas situagoes de necessidade de instalagao de contador de grande diametro (acima
de 50 mm), este devera ser instalado em caixa ou armario (2 superficie ou enterrado)
de acordo com os pressupostos principais enunciados no Anexo ATD.l6 e no Anexo
ATD.17.
I3 — A instalagao dos contadores pressupoe a inclusao dos seguintes equipamentos:
a) Valvula de seccionamento, a montante e a jusante do contador;
b) Filtro a jusante do seccionamento de montante (se aplicavel, em fungao do calibre do
contador a instalar ou quando for previsivel a presenca de matéria em suspensao);
c) Dispositivo estabilizador de escoamento a montante do contador (quando o tipo de
contador nao disponha e assim se justifique);
d) Selagem a montante do contador (a realizar pela “Entidade gestora”);
e) Valvula redutora de pressao, em situagoes em que os valores de pressao excedam os
limites fixados regulamentarmente ou por seguranca indicado;
f) Instalagao de um trogo a jusante com comprimento adequado a retirada do contador
para operagoes de remogao ou conservagao do contador.
|4 — Em prédios novos ou remodelados com mais de 10 contadores ou com diametro
de ramal de ligagao superior a 40 mm, sempre que exigido pela “Entidade gestora”, é

obrigatéria a instalagao, de todas infraestruturas necessarias a instalagao de sistema de
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telemedigao, de acordo com as seguintes regras gerais e de acordo com os esquemas

apresentados no Anexo ATD.I8:

a) Sistema homologado de acordo com a Norma Europeia EN1434-3, sobre protocolo
M-Bus;

b) Instalagdo de uma caixa de derivagao junto aos contadores (uma por nicho) onde as
ligagoes serao reunidas em ligadores;

c) Instalagao de toda a cablagem com cabos apropriados, incluindo a ligagio dos
contadores a caixa de derivagao e desta até ao concentrador inserida em corete ou
em tubo ou ducto guia;

d) Instalagao de armario de concentragao de sinais — implantado em local de facil acesso,
contendo 2 tomadas de energia elétrica, protegidas com disjuntor para alimentagao
de concentrador, ficha telefonica e respetiva ligagao a “modem” telefonico de
comunicagoes com possibilidade de ligagao sem fios;

|5 — E da responsabilidade do “Promotor” ou “Proprietario” a instalagio, arranque e

parametrizagao de todo o sistema, com excegao dos contadores;

|6 — No caso de contadores de obra, estes deverao ficar alojados em caixas pré-

fabricadas, em local aprovado pela “Entidade gestora”, e com dimensoes adequadas a

instalacao do contador e respetivas valvulas de corte.

|7 — Em qualquer tipo de instalagao de contadores deverao ser garantidas condi¢goes de

seguranca e de acesso para leituras, manutencao e substituicao, assim como a sua

protecao face a quaisquer agoes externas que possam afetar o seu correto desempenho.

Artigo 43.°
RESERVATORIOS

| — Os reservatérios destinados ao abastecimento de redes prediais e abastecidos
unicamente a partir da rede publica, poderao ser instalados no topo, em piso intermédio
e/ou na base do edificio, com ou sem estagao elevatoria associada, dependente das
carateristicas do sistema publico e do edificio a abastecer.

2 — Os reservatorios devem ser instalados em zonas comuns e de facil acesso, em
compartimento vedado e ventilado, com temperatura nao muito elevada e que permitam
uma facil inspecao e execucao de trabalhos de manutencao e reparagao de equipamentos
e de paredes (reparagao interior ou exterior).

3 — Os reservatérios prediais nao poderao ser enterrados.

4 — Os reservatorios nao podem servir de armazenamento simultineo de agua para

consumo humano e para rede de incéndio, salvo situagoes excecionais aprovadas,
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nomeadamente quando o volume destinado a rede de incéndio seja igual ou inferior a
20% do volume destinado a consumo humano.

5 — Na circunstancia de excegio referida no nimero anterior, deverao ser indicados e
propostos os aspetos construtivos, de dimensionamento e de equipamentos a
considerar, de forma a garantir a separagao de utilizagao ou todas as condigoes para
evitar a contaminagao da agua resultante de estagnagao e/ou falta de renovagao.

6 — Nao é permitida a instalagao de “bypass” aos reservatérios ou suas células.

7 — Na concegao, projeto e construcao dos reservatorios devem ser previstas e
consideradas condicionantes principais referidas no esquema do Anexo ATD.19 e no
Anexo ATC.I | bem como outras consideradas pertinentes.

8 — A responsabilidade da manutencao dos reservatérios e de preservagao da boa
qualidade da agua armazenada, é dos proprietarios, usufrutuarios, arrendatarios ou
comodatarios que devera ser transferida para o “Condominio”, no caso de utilizagao

comum.

Artigo 44.°

INSTALACOES ELEVATORIAS E SOBREPRESSORAS

| — Quando nao for possivel garantir a condigao de pressao minima adequada e desejada
na rede predial de abastecimento de agua, o projeto devera prever a utilizagao de
equipamentos sobrepressores associados a um reservatério predial, ao qual sera ligada
a conduta de aspiragao, nao sendo permitida a tomada direta do sistema publico de
abastecimento de agua.

2 — As instalagcoes elevatorias e sobrepressoras localizar-se-ao a jusante de um
reservatorio predial.

3 — Apenas se podera prever a bombagem “in-line” ou sobrepressio direta (sem
reservatorio) a partir da rede publica, em nimero de uma e em situagoes excecionais,
propostas e devidamente aprovadas pela “Entidade gestora”, designadamente no caso
de um edificio existente localizado em area de reabilitagio urbana (Decreto-Lei n.°
95/2019, de 18 de julho) e que nao disponha de reservatorio e nao seja possivel garantir
as correspondentes e necessarias condicoes de espago e/ou estruturais definidas pela
“Entidade gestora”.

4 — No caso de estagao sobrepressora “in-line”, a bomba devera localizar-se a cota do
piso da fracao que serve e a jusante do contador respetivo.

5 — A localizagao das instalagoes elevatorias e sobrepressoras devera ter em

consideragao a minimizagao de custos (considerando o conjunto da rede predial), as

34 de 226



REGULAMENTO MUNICIPAL DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE SANEAMENTO DO CONCELHO DE BRAGANGA — REMAS

alturas de elevagio requeridas e os caudais previstos, carateristicas do edificio,
condicionantes técnicas e arquitetonicas, fontes de alimentagao de energia elétrica,
otimizagao do funcionamento hidraulico, bem como a propagacao de ruidos e de
vibragoes.

6 — As instalagoes elevatorias e sobrepressoras deverao ser projetadas de acordo com
os Artigos 74.°, 109.° e 262.° do Decreto Regulamentar n.® 23/95, de 23 de agosto e,
também, das condigoes de pressao, de caudal e capacidade de adugao das infraestruturas
publicas assim como das necessidades das redes prediais em projeto, privilegiando a
seguranga e o conforto dos consumidores, (por exemplo, em areas técnicas, quando nao
instaladas em espagos especificos).

7 — No Anexo ATD.20 apresentam-se dois esquemas de concegao geral a serem,
obrigatoriamente, considerados para efeitos de projeto e construtivos das redes
prediais.

8 — A responsabilidade pelo projeto, aquisi¢ao, instalagao, exploragao e manutengao das
instalagcoes elevatorias e sobrepressoras € do “Proprietario” ou quem legalmente o
substitua e que devera ser transferida para o “Condominio”, no caso de utilizagao

comum.

Artigo 45.°

REDES DE DISTRIBUICAO

| — A concegao do tragado das redes prediais de agua fria e quente, deverao respeitar,
nomeadamente, as regras e os aspetos indicados no Decreto-Regulamentar n.° 23/95,
de 23 de agosto e na norma EN 806-4:2010 e que, resumidamente, se abordam no
Anexo ATC.12.

2 — A alimentagao aos diferentes dispositivos de utilizagao é realizada a partir de ramais
de alimentagao, através de ligagao direta ou ligagao por tubagem rigida ou flexivel,
deverio desenvolver-se em zonas livres de interferéncias com outras especialidades,
devendo ser respeitado o posicionamento das ligagoes dos ramais aos dispositivos de
utilizacdo, de acordo com as carateristicas construtivas destes e do conforto do

utilizador.

Artigo 46.°

EQUIPAMENTOS COMPLEMENTARES

Os elementos acessorios das redes prediais de abastecimento de agua (torneiras,

fluxbmetros, valvulas de secionamento, valvulas de retengao, valvulas antipoluigao,
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valvulas redutoras de pressao, valvulas reguladoras de caudal, vasos de expansao,
reservatorios de compensagao e protecgao antichoque hidraulico, filtros, etc.), deverao
ser projetados e instalados de acordo com o preceituado na legislagao e regulamentagao
em vigor, em particular com o Decreto Regulamentar n.® 23/95, de 23 de agosto e com

normas construtivas inerentes a cada tipo de situagao.

Artigo 47.°

PISCINAS

| — A alimentagao de agua a piscinas deve ser realizada a partir da rede publica de acordo
com o preceituado na legislagio e regulamentagao em vigor, salientando-se a
obrigatoriedade de instalagao de coluna piezométrica ou valvula limitadora de pressao
ou de caudal, com o objetivo de minorar os possiveis efeitos de redugao de caudal nas
condutas de montante — de modo particular da rede publica, em face do eventual
acréscimo energético decorrente de alimentagao em causa.

2 — A alimentagao a uma piscina deve prever uma solugao que impega o contato direto
da agua fornecida com a agua contida na piscina e/ou com a agua que flui no circuito de
tratamento e recirculagao, recorrendo para tal a um tanque de compensagao ou a
colocagao de valvulas antipoluicao (também designados por desconetores) de acordo
com a norma EN 1717:2000, que enquadra este tipo de alimentagao na classe de risco
5.

3 — Caso seja adotada a instalagao de um reservatorio de compensagao, indica-se no
Anexo ATD.22 um exemplo de esquema de montagem para o mesmo objetivo (Tipo
AA).

4 — Nos ramais de ligagao de abastecimento a piscinas que se encontrem instaladas a
uma cota nao superior a 10 m relativamente ao arruamento de onde se faz a ligagao, é
obrigatoria a instalagao de coluna piezométrica com desenvolvimento até aquela cota,
com excegao de moradias unifamiliares.

5 — A descarga de fundo da piscina deve ser encaminhada para a rede de aguas pluviais.
6 — Instalagao de circuito hidraulico para a lavagem dos filtros, com encaminhamento
para a rede de aguas residuais domésticas.

7 — E da responsabilidade do “Proprietario” ou quem o legalmente o substitua, a
operagao e a manutengao dos equipamentos e acessorios em toda a sua extensao e
relativos a piscinas, bem como a garantia da qualidade da 4gua adequada a sua utilizagao,

que devera ser transferida para o “Condominio”, no caso de utilizagado comum.
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Artigo 48.°

DESINFECAO

| — Os sistemas de distribuicao predial de agua — quer de agua fria quer de agua quente,
incluindo todas as suas componentes, nomeadamente os reservatorios, deverao, depois
de construidos, equipados e antes de entrarem em funcionamento e previamente a
vistoria, ser submetidos a uma operagao de lavagem — (também designada por “flushing”)
e desinfecao de modo a prevenir alteragoes de qualidade de agua fornecida pela rede
publica e a proliferagao de agentes patogénicos de acordo com o prescrito no Anexo
ATC.13 atendendo ao preceituado na legislagao e regulamentagao em vigor.

2 — Também sao requeridas agoes de lavagem e desinfegao apos uma intervengao de
manutengao, substituicao ou reabilitagao de parte de rede ou de algum equipamento
que, pela sua importancia e fungao ou tipo de intervengao, seja suscetivel de eventual
contaminagao exterior e quando nao entrem em servigo apos a sua conclusao ou que
permanegam fora de servigo por periodos prolongados.

3 — A responsabilidade pelas agoes de lavagem e desinfegao € do “Proprietario” ou que
o represente, podendo ser transferida ao “Condominio” no caso de dispositivos de
utilizagao comum.

4 — No caso dos reservatorios, devera, no minimo, realizar-se uma agao de limpeza e

desinfegao anual ou sempre que ocorrerem reparagoes ou suspeitas de contaminagao,

Artigo 49.°

PLANOS DE SEGURANCA DE AGUA

| — A elaboragdo e o desenvolvimento pro-ativo de um PSA - Plano de Seguranga da
Agua aplicado a um sistema predial de abastecimento de 4gua é desejavel sobretudo em
redes de abastecimento extensas e complexas, como sejam em hospitais, hotéis, edificios
escolares, lares, centros comerciais, restaurantes, etc. de modo a evitar e prevenir
eventuais alteragdes no fornecimento de agua (da quantidade e qualidade de agua)
resultantes de fatores varios, tais como a correta concecao e construcao da redes e,
principalmente, a deficiente manutengao (de equipamentos e dispositivos de utilizagao),
ou, por vezes e também, contaminagao (principalmente nos aspetos microbioldgicos)
sucedanea de reparagoes ou da substituicao de algum dispositivo de utilizagao, tempo
de residéncia prolongado em canalizagbes e reservatorio, por acesso de animais

domésticos (ou outros) aos dispositivos de utilizagao, etc.
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2 — A responsabilidade pela elaboragao, acompanhamento, monitorizagao, revisao e
corregao do Plano é do proprietario ou de quem o legalmente o represente.

3 — A metodologia que se preconiza, consiste, primeiramente, numa avaliagao de riscos
e, depois, na criagao de barreiras ou multibarreiras de oposicao (ou mitigagao), que
permitam manter inalteravel a sua potabilidade, segundo os principios emanados da
“Carta de Bona” para a 4gua e as recomendagoes da OMS, bem como a Recomendagao
da ERSAR ou nos principios de normas europeias e internacionais, designadamente da
norma EN 15975-2 e ao indicado no Decreto-Lei n.° 69/2023, de 21 de agosto e que,
resumidamente, considera as seguintes principais componentes:

a) Avaliagao do Sistema Predial;

b) Elaboragao do PSA;

¢) Monitorizacao;

d) Gestao do PSA;

e) Revisao.

4 — A andlise dos riscos potenciais associados ao sistema de distribuicao predial de agua
e aos produtos e materiais conexos, devera incidis na verificagado da medida em que
afetam a qualidade da agua no ponto em que sai das torneiras, que, por regra, sao
utilizadas para agua destinada ao consumo humano;

5 — A caraterizagao do tipo de riscos e suas consequéncias, sao avaliadas em termos de
“risco associado” e “classe de risco” de acordo com a norma EN1717:2000 e EN 15975-
2, onde, também, sdo definidos os dispositivos preventivos de seguranga a adotar (p.e.
de modo a prevenir a ocorréncia de retorno do fluido, eventualmente contaminado)

e/ou eventuais medidas mitigadoras a prever.

SECCAO V
Sistemas prediais de combate a incéndio

Artigo 50.°

REDES DE INCENDIO

| - O fornecimento de agua para instalagoes existentes no interior dos prédios
destinadas exclusivamente ao servico de protecao contra incéndios, sera realizado a
partir de um ramal de ligacao de agua, exclusivo ou nao para o efeito e comandado por
uma valvula de seccionamento do ramal de ligacao, selada e localizada de acordo o

esquema indicado no Anexo ATD.10 (Incéndio - Modelo Tipo).
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2 - Nas instalagoes indicadas no numero anterior, a agua consumida é objeto de medicao
ou estimativa para efeitos de avaliagio do balango hidrico dos sistemas, nao sendo
cobradas quaisquer tarifas.

3 - Os dispositivos de combate a incéndio instalados nos sistemas de distribuigao predial
s6 podem ser utilizados em caso de incéndio, devendo a “Entidade gestora” ser disso
avisada pelos “Utilizadores” finais nas 48 horas seguintes ao sinistro.

4 - Caso nao seja dado cumprimento ao estabelecido no numero anterior, a agua
consumida é faturada ao condominio ou responsavel pela instalagao predial de acordo
com a tarifa aplicavel aos usos nao domésticos.

5 — Dependente da utilizagao-tipo do edificio e da respetiva categoria de risco, de acordo
com o definido no Decreto-Lei n°® 220/2008, de 12 de novembro, o projeto da rede de
incéndio deve ser desenvolvido acompanhado de "Ficha de Seguranga contra Incéndios"
(regra geral, aplicaveis a categoria |, onde se encaixa a maioria dos edificios
habitacionais) ou do "Projeto de Seguranga contra Incéndios" (aplicavel as restantes
categorias).

6 — A verificagdo das "Ficha de Seguranga contra Incéndios" é da competéncia do
Municipio e em consonancia com o projeto de arquitetura. A verificagao do "Projeto de
Seguranga contra Incéndios" é da competéncia da ANEPC, sendo que o parecer
favoravel desta é condigao obrigatoria para o licenciamento da obra.

7 — A rede de combate a incéndio devera ser dimensionada e representada em projeto,
considerando a pressao e o caudal minimos necessarios, as indicagoes das “Condigoes
de Ligacao” transmitidas pela “Entidade gestora”.

8 — No desenvolvimento do projeto e apos derivagdo da alimentagdo, todos os
equipamentos e dispositivos de combate componentes da rede de incéndio instalados
em propriedade privada devem ser alimentados exclusivamente a partir da rede de
incéndio.

9 — De modo a evitar o contacto de agua estagnada com a rede de abastecimento de
agua para consumo humano, devera ser instalada imediatamente a jusante da derivacgao
do ramal principal para a rede de incéndio, uma valvula antipoluicao — desconector do
tipo BA, com descarga para a rede predial de drenagem de aguas pluviais, em
conformidade com a EN 1717:2000 e que podera ser substituida por valvula anti-retorno
no caso de ser previsto um circuito hidraulico que garanta a renovagao da agua da rede
de incéndio.

|0 — Complementar ou alternativamente, a colocagao de valvulas antipoluicao, as

tubagens destinadas exclusivamente ao combate a incéndio devem prever sistemas de
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recirculagio de agua (devidamente aprovados pela ANEPC) e permitir locais de
consumo de agua (por exemplo: para lavagens e regas) com aviso indicando “agua

impropria para consumo”.

SECCAO VI
Sistemas Prediais de Drenagem de Aguas Residuais Domésticas — Aspetos
especificos

Artigo 51.°

CONSTITUICAO

Os sistemas de drenagem predial de aguas residuais sao constituidos genericamente
pelas seguintes partes Anexo ATD.23:

a) Rede de Drenagem, composta por

- Ramal de Descarga, canalizagao destinada ao transporte das aguas provenientes

dos aparelhos sanitarios até ao tubo de queda ou coletor predial, podendo ser

Ramal de Descarga individual, ou Ramal de Descarga coletivo, no caso de

drenagem de varios aparelhos;

- Ramal de ventilagao, canalizagao destinada a assegurar o fecho hidrico nos

sifoes, quando tal nao seja realizado por outra forma;

- Tubo de queda, canalizagao destinada a recolher as descargas provenientes dos

pisos elevados, transportando-as para o coletor predial, e a ventilar a rede predial
e publica;

- Coluna de ventilagao, canalizagao destinada a completar a ventilagao realizada

através do tubo de queda;

b) Coletor predial, canalizagao habitualmente implantada em pavimento (térreo ou

outro), destinada a recolher as descargas dos tubos de queda e dos ramais de
descarga provenientes do piso adjacente, e a transporta-las para outro tubo de queda
ou ramal de ligagao;

c) Camara de Ramal de Ligacao, situada na extremidade de jusante do sistema predial

de drenagem, a partir da qual se estabelecera a ligagao entre o sistema predial e o
sistema publico;

d) Ramal de ligagao, canalizacdo compreendida entre a Camara de Ramal de Ligagao e o

coletor publico de drenagem, destinada a conduzir as aguas residuais provenientes da

rede predial para a rede publica;
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e) Acessorios, a intercalar nos sistemas, possibilitando as operagoes de manutencao e
conservagao e a retengao de determinadas matérias, e de modo a garantir condigoes

de habitabilidade dos espagos ocupados.

Artigo 52.°

TIPO DE DRENAGEM

A drenagem predial de aguas residuais podera enquadrar-se nos esquemas concetuais
esquematizados no Anexo ATD.23

a) Drenagem gravitica, nas situagoes em que as aguas residuais domésticas sao recolhidas

totalmente ao nivel do arruamento ou a um nivel superior, e em a sua condugao até
ao coletor publico é realizada Unica e exclusivamente por agao da gravidade;

b) Drenagem com elevacao, sempre que a recolha das aguas residuais urbanas se

processe (total ou parcialmente) a um nivel inferior ao do arruamento em que esta
instalado o coletor publico de drenagem por intermédio de instalagao elevatoria,
sendo que as aguas residuais recolhidas acima do arruamento onde esta implantado

o coletor publico deverao ser drenadas graviticamente.

Artigo 53.°

REDES DE DRENAGEM DE AGUAS RESIDUAIS

| — Nas redes de drenagem de aguas residuais é permitido o langamento de aguas
residuais urbanas equiparadas desde que as carateristicas fisicas, quimicas e
bacteriolégicas sejam assimilaveis por aquelas e cumpram as condi¢oes de descarga
admissiveis e a capacidade de transporte da rede de drenagem publica seja suficiente.

2 — Poderao, cumulativamente as aguas residuais referidas no numero anterior, serem
drenadas as aguas provenientes de sistemas de combate a incéndio (Artigo 188.° da
Portaria n.° 1532/2008, de 29 de dezembro, alterada pela Portaria n.° 135/2020), de 2
de junho), de lavagem (por exemplo de veiculos), ou de outras previstas em legislagao
especifica, desde que autorizadas pela “Entidade gestora”.

3 — As redes prediais de drenagem de aguas residuais domésticas incorporam as
tubagens, instalagoes elevatorias e 6rgaos acessorios necessarios a adequada recolha e
transporte de aguas residuais provenientes dos diferentes dispositivos de utilizagao e
demais componentes implantados dentro do limite do prédio ou suas fragdes (no

interior e exterior) até a Camara de Ramal de Ligagao.
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4 — A concegao das redes prediais de drenagem de aguas residuais devera ter em
consideragao, para além da localizagao e instalagao dos dispositivos de utilizagao, das
tubagens, dos orgaos acessorios e das instalagoes complementares, os aspetos principais

indicados no Anexo ATC.|4.

Artigo 54.°

EQUIPAMENTOS COMPLEMENTARES

| — Os elementos acessorios das redes prediais de drenagem de dguas residuais (sifoes,
ralos, camaras de inspegao, camaras de visita, camaras de retentoras, valvulas de
retengao, valvulas de admissao de ar e outros), deverao ser projetados e instalados de
acordo com o preceituado na legislagao e regulamentagao em vigor, em particular com
o Decreto Regulamentar n.® 23/95, de 23 de agosto e, mais especificamente e em relagao
a valvulas de seguranga com as normas EN 1717:2000, EN 12729:2002 e EN 14367:2005.
2 — Nas situagoes em que se preveja a produgao de elevadas quantidades de gorduras
ou féculas, devera ser ponderada e/ou considerada a incorporagao de uma camara de

retengao de gorduras.

Artigo 55.°

INSTALACOES ELEVATORIAS DE AGUAS RESIDUAIS DOMESTICAS

| — A concegao das instalagoes elevatorias de aguas residuais domeésticas devera ser
realizada de acordo com as condigoes de pressao e de caudal que cumpram as condigoes
e necessidades da drenagem de aguas residuais, privilegiando a seguranca e o conforto
dos consumidores, com baixo nivel de ruido e de vibracoes e tendo uma localizagcao
adequada (por exemplo em dreas técnicas dedicadas).

2 — Aquando de eventual funcionamento em carga do coletor publico e para evitar o
alagamento dos pisos da edificagao localizados a nivel inferior ao do arruamento, a altura
de elevagao da(s) bomba(s) deve garantir um nivel minimo de seguranca.

3 — No dimensionamento e projeto das instalagoes elevatérias (incluindo conduta
elevatdria, estagao elevatoria e demais oOrgios e equipamentos acessorios e
complementares), deverao seguir-se as indicagoes constantes dos Artigos 170.°a 175.°
e 262.° do Decreto-Regulamentar n.® 23/95, de 23 de agosto, na norma EN 12050:2015
e na utilizagao de boas praticas derivadas da experiéncia existente na “Entidade gestora”
e no “Responsavel de projeto”, nomeadamente as indicadas no Anexo ATC.I5 e nos

esquemas do Anexo ATD.24.
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4 — A ligagao da conduta elevatoria ao coletor predial deve ser realizada através de uma
curva anti-refluxo (também designada por “pesco¢o de cavalo” ou camara de
descompressao - de acordo com esquema do Anexo ATD.25, que podera ser dispensada
quando essa ligagao é conduzida a uma camara de descompressao com bacia ou com
batente e com cota de tampa superior a do arruamento;

5 — As instalagoes elevatorias deverao ser ensaiadas de acordo com a norma EN
12050:2015.

6 — Sempre que as caracteristicas das dguas residuais afluentes e a protegao do sistema
a jusante o exija, deve prever-se a utilizagdo de orgaos complementares como
desarenadores, grades, trituradores e outros.

7 — E da responsabilidade dos proprietarios, usufrutuarios, arrendatarios ou
comodatarios, a operagao e a manutengao dos equipamentos e acessorios relativos a
instalagoes elevatorias, em toda a sua extensao e que devera ser transferida para o

condominio, no caso de dispositivos de utilizagao comum.

Artigo 56.°

CAMARA DE RAMAL DE LIGACAO

| — A “Camara de Ramal de Ligacao” podera ficar posicionada dentro ou fora da
propriedade privada, em conformidade com as indicagoes dadas pela Entidade Gestora,
preferencialmente, em local facilmente acessivel, designadamente, junto a via publica e,
na impossibilidade desse posicionamento, € admissivel e depois de submissao a “Entidade
gestora”, a sua localizagao no interior da edificagao em zona de facil acesso e em zonas
comuns nos edificios de varios fogos.

2 — Caso existam ligagoes de aguas residuais de prédios vizinhos, deverao as mesmas ser
mantidas e asseguradas.

3 — No caso de “Camara(s) de Ramal de Ligagao” existentes e a manter, estas deverao
de ser reabilitadas, garantindo adequadas condigoes de funcionamento de acordo com

as orientagoes existentes.

Artigo 57.°

RAMAIS DE LIGACAO

| — Os ramais de ligagao deverao ser instalados no alinhamento entre a cdmara ou caixa
de ramal de ligagao (de acordo com Anexo ATD.26) e o coletor publico, minimizando
a distancia entre estas componentes e o local de insergao indicado nas “Condigcoes de

ligacao”.
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2 — O diametro do ramal de ligagao (existente ou a executar e disponibilizar) é indicado
pela “Entidade gestora” nas “Condi¢oes de ligagao”, devendo a suficiéncia desse calibre
ser justificada pelos calculos hidraulicos apresentados no projeto.

3 — Os ramais de ligagio devem executar-se a uma profundidade minima de 0,80 m,

podendo reduzir-se para 0,50 m quando as zonas nao tenham circulagao viaria.

Artigo 58.°

CONDICOES DE DESCARGA

| — As aguas residuais urbanas provenientes das redes prediais poderao ser ligadas a
rede publica quando cumpridas as condigoes de descarga definidas na legislagao, em vigor
e, de modo particular, o Artigo 81.° e o Artigo 82.° do presente “Regulamento”, nao
podendo conter quaisquer das substancias indicadas na tabela constante do Anexo
ATC.16 em concentragoes superiores ao Valor Limite de Emissao (VLE) ai indicados e
constante de declaragao de ligagao a rede publica emitida pela Camara Municipal de
Braganca.
2 — Excetuam-se do presente Artigo as aguas residuais tratadas em instalagoes de
tratamento adequadas e descarregadas no solo ou em meio hidrico, de propriedade da
“Entidade Titular” (ou quem esta delegar - concessao ou prestagao de servigos) ou
entidades particulares, que deverao cumprir o estipulado no “Titulo de Utilizagao de
Recursos Hidricos” de acordo a legislagao em vigor.
3 — Os VLE indicados no anexo referenciado no numero | do presente Artigo poderao,
por excecao e para cada “Utilizador”, serem modificados (na totalidade ou
pontualmente), em resultado das seguintes situagoes:
a) Alteracio do TURH de acordo com a legislacao em vigor e/ou alteragao(oes)
da legislacao nacional e/ou comunitaria:
b) Alteragao(des) do processo de tratamento das instalagoes de tratamento
municipais em consequéncia da alinea anterior e/ou em resultado da introdugao de
reformulagoes introduzidas e legalmente aprovadas e constantes do “TURH”;
c) -Alteragao(oes) de condigoes contratuais devidamente justificadas e aceites pela
“Entidade Titular”, de contratos de prestagao de servicos ou concessio da
exploragao das instalagoes de tratamento e demais infraestruturas associadas e
constantes do “TURH”.
4 — Em casos particulares autorizados pela “Entidade gestora” — através de declaragao

de “Autorizacdo de Ligagao” emitida anualmente, poderao - a titulo provisério ou
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permanente, ser consideradas equiparadas a aguas residuais urbanas outras que
cumpram os mesmos VLE fixados, como por exemplo aguas residuais industriais.

5 — Na situagao do paragrafo anterior, o “Utilizador” da rede publica de drenagem, fica
obrigado a apresentar, anualmente e até dois meses antes do limite de validade da
declaragao ou sempre que solicitado pela “Entidade gestora”, os resultados de andlises,
efetuadas em laboratério certificado, referentes aos pardmetros pH, temperatura,
CBOS5, CQO, SST, azoto total, fosforo total, oleos e gorduras, detergentes e fenois.

6 — Nas situagoes referidas no nimero 3, a “Entidade gestora” poderd, sem qualquer
aviso prévio, realizar, a qualquer tempo, o cumprimento da “Autorizagao de ligagao”
através da recolha de amostras na(s) descarga(s) no coletor publico.

7 — A “Autorizagao de ligagao” referida atras, é valida por um ano, a contar da data da
sua assinatura e renovavel automaticamente, por idéntico periodo, desde que cumprido
integralmente, por parte do “Utilizador”, tudo o anteriormente disposto, podendo ser

cancelada a todo o momento e face ao incumprimento do utilizador.

SECCAO VII
Sistemas Prediais de Drenagem de Aguas Residuais Pluviais — Aspetos
especificos

Artigo 59.°

AMBITO

| — Na concegao de sistemas de drenagem de dguas pluviais, a ligagdo a rede publica
pode ser feita diretamente ou através de valetas de arruamentos (Artigo 206.° do
Decreto Regulamentar n.® 23/95);

2 — Nao existindo rede publica no local, e na impossibilidade de execugao de solugoes
autonomas (por exemplo — descargas em linhas de agua, pogo sumidouro ou outras), a
ligagao predial podera ser efetuada a berma do arruamento desde que as cotas assim o
permitam e a altura do espelho da guia do passeio seja compativel com o didmetro do
ramal e, cumulativamente, as aguas pluviais afluentes sejam provenientes, em exclusivo,
de coberturas e/ou terragos nao acessiveis;

3 — Nas redes de drenagem de aguas pluviais € permitida a recolha das aguas resultantes
de precipitagao atmosférica e drenadas pelas diferentes componentes da rede predial,
assim como, todas as aguas provenientes de sistemas de rega de jardins e de espagos

verdes, de lavagem de arruamentos, de patios e de pavimentos destinados ao
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parqueamento automével, das descargas de fundo e superficie de piscinas e de depositos
de armazenamento de agua e da drenagem de subsolo (Artigo 199.° do Decreto
Regulamentar 23/95, de 23 de agosto).

4 — Na concegao dos sistemas prediais de drenagem de daguas pluviais devera ser
considerada e analisada a possibilidade de adogao de solugoes de aproveitamento e
reutilizagdo de acordo com o estabelecido no presente Regulamento e outras

orientagoes posteriores emanadas da legislagao e/ou da “Entidade Titular”.
Artigo 60.°

CONSTITUICAO

Os sistemas de drenagem predial de aguas pluviais sao constituidos, genericamente, pelas

seguintes partes Anexo ATD.27:

a) Rede de Drenagem composta por

- Caleiras e algerozes, para recolha e transporte de aguas pluviais para ramais ou

tubos de queda;

- Ramal de descarga, canalizagao que realiza o transporte de agua precipitada e

recolhida superficialmente (por exemplo em ralos, caleiras, algerozes) e a
transporta para os tubos de queda ou coletores prediais;

- Tubo de queda, canalizagao destinada a recolher as descargas provenientes das

zonas de recolha e as transporta para o coletor predial, passeio ou valeta;

b) Coletor predial, canalizagao para recolha das descargas dos tubos de queda e,

eventualmente, de ramais adjacentes, e a transporta-las para outro tubo de queda ou

ramal de ligacao;

c) Camara de Ramal de Ligacao, situada na extremidade de jusante do sistema predial
de drenagem, a partir da qual se estabelecera a ligagao entre o sistema predial e o
sistema publico;

d) Ramal de ligagao, canalizacdo compreendida entre a Camara de Ramal de Ligagao e o

coletor publico de drenagem, destinada a conduzir as aguas pluviais provenientes da
rede predial para a rede publica.

e) Acessorios, dispositivos a intercalar nos sistemas, no sentido de possibilitar as

operagoes de manutengao e conservagao, a retencao de determinadas substancias
matérias transportadas para garantia das condigoes de habitabilidade dos espagos

ocupados.
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Artigo 61.°

TIPO DE DRENAGEM

A drenagem predial de aguas residuais pluviais podera enquadrar-se nos esquemas
concetuais seguintes (Anexo ATD.28):

a) Drenagem gravitica, nas situagoes em que as aguas pluviais sao reunidas ao nivel do

arruamento em que se encontra instalado o coletor publico de drenagem, ou a um
nivel superior, sendo a sua condugiao até ao referido coletor realizada Unica e

exclusivamente por agao da gravidade;

b) Drenagem com elevacao ou mista, em que a drenagem das aguas pluviais recolhidas
acima do arruamento onde esta implantado o coletor publico deverao ser drenadas
por gravidade e as recolhidas a um nivel inferior ao coletor publico de drenagem,
serao elevadas para um nivel minimo que evite —aquando de eventual funcionamento
em carga do coletor, o alagamento dos pisos da edificagao localizados a nivel inferior

ao do arruamento.

Artigo 62.°

REDE DE DRENAGEM DE AGUAS PLUVIAIS

| — As redes prediais de drenagem de aguas pluviais incorporam as tubagens, 6rgaos

acessorios e instalagoes complementares necessarias a adequada recolha e transporte,

incluindo a Camara de Ramal de Ligagao e todos os elementos instalados no interior e

exterior dos edificios, dentro do limite do prédio ou fragao de implantagao.

2 — Na concegao de sistemas prediais de drenagem de aguas pluviais, a ligacao a rede

publica é realizada diretamente da caixa de visita de ramal, situada ou a colocar no

passeio, ou, caso nao exista rede publica de drenagem de aguas pluviais, para a valeta do

arruamento ou outra solugao tida como mais adequada e considerada pela “Entidade

Titular”.

3 — A concegao das redes prediais de drenagem de aguas pluviais devera ter em

consideragao, para além da localizagao e instalagao dos dispositivos de recolha, das

tubagens, dos 6rgaos acessorios e das instalagoes complementares, os seguintes aspetos

principais:

a) Cumprimento das “Condi¢oes de Ligagao” — diametros, localizagdes, profundidades,
camaras de visita, da rede publica no ponto de inser¢ao do ramal de ligagao;

b) Garantia de estanqueidade e que em nenhuma situagao a rede predial seja inundavel;

c) Dispor de elementos que possibilitem a¢oes de limpeza e manutencao;
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d) Dispor de ramais de descarga e tubos de queda independentes para aguas pluviais,
independentes dos das aguas residuais, nao sendo admitida qualquer interligagao
entre estes dois sistemas;

e) Ser compostas por trogos retilineos, ligados por curvas de concordancia, forquilhas
(dotadas de bocas de limpeza) ou camaras de inspegao;

f) Implantagao de Camara de Ramal de Ligagdo na extremidade de jusante da rede
predial;

g) Em prédios com area de implantagao superior a 600 m2, ou quando expressamente
indicado pela “Entidade gestora”, deverao prever-se solugoes de drenagem que
garantam um caudal de ponta drenado de 4guas pluviais compativel com a capacidade
dos sistemas publicos ou espagos publicos;

h) A drenagem de caudais de origem fredtica deve ser identificada/caracterizada e
compatibilizada com a drenagem predial do prédio, devendo o ponto de entrega
situar-se a jusante de camara retentora, se existente;

i) Em projetos de ampliagdo com aumento das areas a drenar, o projeto devera
comprovar a capacidade da rede existente, equacionando a substituicao ou o reforgo
do sistema (p.ex.: sistemas paralelos), em fun¢ao dos novos caudais a considerar;

j) Nos projetos de renovacao, de forma a assegurar desempenhos satisfatorios, devera
ser prevista a substituicao das redes existentes sempre que o seu estado de
conservagao assim o justifique;

k) Caso existam terracos ou terrenos em logradouro em que se realize a recolha e
drenagem de aguas pluviais para a rede publica, devera ser instalada uma camara de
inspecao com retengao de areias (com um minimo de 0,15 m de retengao).

4 — No dimensionamento e na execugao das componentes dos sistemas de drenagem

de aguas pluviais deverao respeitar-se os aspetos e regras constantes dos Artigos 225.°

a 228.° (Caleiras e Algerozes), Artigos 212.° a 219.° (Ramais de Descarga), Artigos 229.°

a 237° (Tubos de Queda), Artigo 250.° (Caixas de Ramal de ligacao), Artigos 244.° a

252.° (Coletores) do Decreto-Regulamentar n.° 23/95, de 23 de agosto de 1995,

complementados pela Norma EN 12056:2000 e pela utilizagao de regras boas praticas

derivadas da experiéncia.

Artigo 63.°

INSTALACOES ELEVATORIAS DE AGuAs RESIDUAIS PLUVIAIS

| — S6 em situagoes de excegao — como no caso de drenagem de caves ou em prédios

implantados (total ou parcialmente) a um nivel abaixo do arruamento, é que sera
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permitida a concentragao de agua proveniente da precipitagio em pogo ou outro tipo

de reserva e a sua posterior elevagao para a rede publica.

2 — As aguas pluviais recolhidas abaixo do nivel do arruamento, deverao ser elevadas

para um nivel igual ou superior ao do arruamento, atendendo ao possivel funcionamento

em carga do coletor publico e de modo a precatar potenciais alagamentos, mesmo que

o coletor predial se situe acima do nivel do coletor publico.

3 —Para além das componentes principais (por exemplo: bombas; cimara de bombagem;

valvulas e acessorios de ligagao; alimentagdo elétrica; equipamentos de

comando/controlo), deverao ser previstos todos os elementos acessérios necessarios
ao objetivo de tornar o funcionamento das instalagoes elevatorias mais adequado, seguro

e duravel.

4 — Na concegao e projeto das instalagoes elevatérias de aguas pluviais dever-se-a ter

em consideragao um conjunto de aspetos, nomeadamente:

a) Regras constantes dos artigos 170.° a 175.° e Artigo 262.° do Decreto-Regulamentar
23/95 de 23 de agosto de 1995, na parte aplicavel a aguas pluviais, norma EN
12056:2000-2, assim como a utilizagio de regras boas praticas derivadas da
experiéncia;

b) Condic¢oes de pressao e de caudal que cumpram as necessidades das redes prediais
em projeto, privilegiando a seguranca e o conforto dos consumidores, apresentando
baixo nivel de ruido e vibragoes e tendo uma localizagao adequada (por exemplo em
areas técnicas, quando nao instaladas em espagos especificos);

c) Materiais resistentes as carateristicas das aguas pluviais a elevar;

d) O caudal de elevagao devera ser adequado a capacidade maxima do coletor publico
em que se efetue a descarga;

e) O volume da camara de bombagem devera ser calculado em fun¢ao do caudal de
elevagao e capacidade do coletor publico, da frequéncia de arranque dos
equipamentos de elevagao, de modo a evitar tempos de retengao e de funcionamento
das bombas inadequados;

f) A ligacao da conduta elevatéria ao coletor predial deve ser realizada através de uma
curva anti-refluxo (também designada por “pescoco de cavalo” ou camara de
descompressao - de acordo com esquema do Anexo ATD.25 que podera ser
dispensada quando essa ligagao é conduzida a uma camara de descompressao com
bacia ou com batente e com cota de tampa superior a do arruamento;

g) Coluna de ventilagao, das cimaras de bombagem;
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h) As agbes de conservagao e manutengao das instalagoes elevatorias de aguas pluviais
sao da responsabilidade do “Proprietario” ou de quem legalmente o substitua.
5 — As instalagoes elevatorias deverao ser ensaiadas de acordo com a norma EN

12050:2015.

Artigo 64.°

CAMARA DE RAMAL DE LIGACAO

| — A “Camara de Ramal de Ligacao” podera ficar posicionada dentro ou fora da
propriedade privada, em conformidade com as indicagoes dadas pela Entidade Gestora,
preferencialmente, em local facilmente acessivel, designadamente, junto a via publica e,
na impossibilidade desse posicionamento, é admissivel e depois de submissao a “Entidade
gestora”, a sua localizagao no interior da edificagao em zona de facil acesso e em zonas
comuns nos edificios de varios fogos.

2 — Caso existam ligagoes de aguas pluviais de prédios vizinhos, deverao as mesmas ser
mantidas e asseguradas.

3 — No caso de Camaras de Ramal de Ligacao existentes e a manter, estas deverao de
ser reabilitadas, garantindo adequadas condigoes de funcionamento de acordo com as
orientagoes existentes, em particular a andlise da viabilidade da sua deslocagao nas

condigoes indicadas no numero |. para fora do limite de propriedade.

Artigo 65.°

RAMAIS DE LIGACAO

| — A ligagao a rede publica devera respeitar os aspetos e regras constantes dos artigos
150.° a 154.° do Decreto-Regulamentar 23/95, de 23 de agosto de 1995,
complementados pela norma EN 12056:2000 e na utilizagao de boas praticas derivadas
da experiéncia.

2 — Os ramais de ligagao deverao ser instalados no alinhamento entre a Camara de Ramal
de Ligagao e o coletor publico de aguas pluviais, minimizando a distancia entre estas
componentes e o local de insergao indicado nas “Condi¢oes de ligagao”.

3 — O diametro do ramal de ligagao (existente ou a executar e disponibilizar) é indicado
pela “Entidade gestora” nas “Condi¢oes de ligagao”, devendo a suficiéncia desse calibre
ser justificada nos calculos hidraulicos apresentados no projeto.

4 — O ponto de ligagao entre a rede predial e o ramal de ligagao devera localizar-se no
limite entre a propriedade privada (por exemplo: fachada) e o arrumamento onde se

localiza a infraestrutura publica onde sera ligado o ramal de ligagao.
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5 — A insergao do ramal de ligagao no coletor publico podera ser realizada nas camaras
de visita ou nos coletores, por intermédio de forquilhas e/ou camaras cegas;

6 — No caso de coletores de grandes diametros (superiores a 500 mm) ou aquedutos, a
ligagao podera ser realizada diretamente, a um nivel superior a 2/3 da altura destes;

7 — Se alinhada com a fachada do prédio, a “Entidade gestora” podera permitir a ligagao
a uma sarjeta ou sumidouro, desde que a capacidade de transporte disponivel no ramal
deste orgao e o seu estado de conservagao o permitam devendo, nesse caso, ser
remodelado o corpo da sarjeta/sumidouro de acordo com as regras técnicas adequadas;
8 — No caso da possibilidade de ligagao e descarga direta a uma linha de agua e/ou pogo
no terreno a intervir, devera ser consultada a entidade competente - ARH-Norte
(Agéncia Portuguesa do Ambiente), competindo a esta entidade efetuar a analise dos
projetos e emissao de correspondente autorizagao;

9 — Os ramais de ligagao devem executar-se a uma profundidade minima de 0,80 m,

podendo reduzir-se para 0,50 m quando as zonas nao tenham circulagao viaria.

SECCAO Vil
Sistemas de tratamento particulares

Artigo 66.°

AMBITO E ASPETOS GERAIS

| — No caso de nao existir rede publica de drenagem de aguas residuais ou a ligagao a
mesma seja técnica e economicamente inviavel e/ou as dguas residuais provenientes da
rede predial nao apresentarem carateristicas compativeis com os efluentes
transportados na rede publica — nao cumprindo com os VLE indicados no Anexo ATC.16
e em resultado, especificamente, de atividades industriais abrangidas pelo Regulamento
do Exercicio da Atividade Industrial (REAI), impoe-se a implementa¢ao de um sistema
de tratamento ou pré-tratamento adequado as carateristicas exigidas pela legislagio em
vigor para descargas de aguas residuais na rede publica, cuja concegao, projeto,
construgao e exploragao sio da responsabilidade do “Proprietario”, “Promotor” ou
“Usufrutuario”.

2 — A consideragao de uma solugao de tratamento autonoma obriga o “Proprietario”,
“Promotor” ou “Usufrutuario” a requerer a autoridade ambiental a competente a licenga
para a descarga de aguas residuais, nos termos da legislagao aplicavel para a utilizagao do

dominio hidrico e sob autorizagao especifica da “Entidade gestora”.
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3 — A apresentacao dos projetos e a execugao das respetivas obras devem cumprir o
estipulado na legislacao em vigor, designadamente o disposto no “Regime Juridico da
Urbanizagao e Edificacao”, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 555/99, de 16 de dezembro,
na sua redagao atual e no presente “Regulamento”, devendo ser submetidos a “Entidade

gestora” para apreciagao e eventual aprovagao.

Artigo 67.°

TIPOS

No ambito do presente “Regulamento”, consideram-se como possiveis tipos de

instalacao de tratamento particulares as seguintes:

a) “Fossa sética”, com infraestrutura suplementar de infiltragao no solo — concretizada
por;

i) Pogo de infiltragao, ou;
i) Trincheira de infiltragao, ou;
iii) Leito de infiltragao;

b) “Fossa sética estanque”, sem infraestrutura suplementar de tratamento, constituindo
apenas uma reserva temporaria de efluentes (por exemplo durante a realizagao de
obras ou em eventos de curta duragao) com posterior transporte através de meios
moveis para tratamento em instalagao adequada;

c) Estacio de Tratamento de Aguas Residuais (ETAR) do tipo compacta e com esquema

de tratamento adequado as carateristicas das aguas residuais a tratar.

Artigo 68.°

FOSSAS SETICAS

| — As fossas séticas, enquanto solugoes particulares de tratamento para aguas residuais

de 4aguas residuais domésticas, devem ser dotadas de reservatérios estanques,

concebidos, dimensionados e construidos de acordo com critérios adequados, tendo

em consideracdo o numero de habitantes a servir e respeitando nomeadamente os

seguintes aspetos:

a) Em construcao local ou prefabricada (por exemplo, em betao, fibra de vidro ou
polietileno), devem ter elevada integridade estrutural e completa estanquidade (laje
de fundo e paredes laterais evitando infiltragdes no terreno circundante) de modo a

garantirem a protecao da saude publica e ambiental;

52 de 226



REGULAMENTO MUNICIPAL DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE SANEAMENTO DO CONCELHO DE BRAGANGA — REMAS

b) Compartimentadas, por forma a minimizar perturbagées no compartimento de saida
resultantes da libertagao de gases e de turbuléncia provocada pelos caudais
afluentes;

c) Separagao entre compartimentos realizada através de parede provida de aberturas
laterais interrompida na parte superior para facilitar a ventilagao;

d) Com aberturas que permitam o acesso seguro a todos os compartimentos para
inspecao e limpeza;

e) Equipadas com defletores a entrada, para limitar a turbuléncia causada pelo caudal de
entrada e nao perturbar a sedimenta¢ao das lamas e a saida de modo a reduzir a
possibilidade de ressuspensao de sélidos evitando a saida de materiais flutuantes.

2 — Complementar ao reservatorio, o efluente liquido a saida das fossas séticas deve ser

sujeito a um tratamento complementar adequado, podendo ser:

a) Infiltragao no solo, apos analise das caracteristicas do solo realizada através de ensaios
de percolagao que avalie a capacidade de infiltragao e das condi¢oes de topografia do
terreno de implantacao;

b) Transporte para ETAR com capacidade de tratamento adequado as carateristicas do
efluente, no caso de “Fossa sética estanque”.

3 — Em solos com boas condigoes de permeabilidade, preconiza-se, em geral, a infiltragao

no solo por intermédio de pogo de infiltragao ou trincheira de infiltragcao ou leito de

infiltracao.

4 — No caso de solos com mas condi¢oes de permeabilidade, deve, em geral, utilizar-se

uma das seguintes solugdes: aterro filtrante, trincheira filtrante, filtro de areia, lagoa de

evapotranspiragao ou lagoa de macrdfitas.

5 — Os efluentes provenientes de fossas séticas devem ser removidos sempre que o seu

nivel distar menos de 0,30 m da parte inferior do septo junto da saida da fossa.

6 — E interdito o lancamento de efluentes provenientes de limpeza de fossas séticas

diretamente no meio ambiente e nas redes de drenagem publica de aguas residuais.

7 — A titularidade dos servicos de recolha e transporte de efluentes provenientes da

limpeza de fossas séticas é da “Entidade gestora” que devera assegurar a prestacao de

servicos em causa em regime de exclusividade territorial, através de meios humanos e

técnicos proprios e/ou subcontratados e conduzi-los para tratamento numa estagao de

tratamento de aguas residuais equipada para o efeito.
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Artigo 69.°

EXPLORACAO

| — A responsabilidade pela exploragao — operagao e manutengao, dos sistemas de
tratamento de aguas residuais particulares é dos seus “Utilizadores” ou de quem os
representam (condominio, ou prestador de servicos contratado), de acordo com
procedimentos adequados definidos no projeto, pelos fabricantes e na legislagao e
regulamentagao em vigor.

2 — Aquando da utilizagao de “Fossas séticas” particulares, impoe-se a necessidade
periodica de limpeza (recolha, transporte e destino final adequado) dos efluentes —
sobretudo das lamas produzidas e resultantes do tratamento.

3 — As agoes relativas a limpeza (recolha, transporte e destino final adequado) dos
efluentes das “Fossas séticas” sao da responsabilidade da “Entidade gestora” ou quem
esta delegar e realizadas com procedimentos adequados.

4—Eda responsabilidade do “Utilizador” a solicitagao a “Entidade gestora” do servigo
de limpeza de fossas séticas sempre que tal se justifique e de acordo com minuta do
Anexo ATC.17.

5 — Todos os servigos de limpeza de fossas, designadamente as que se encontram fora
dos perimetros urbanos, sao objeto de pagamento a “Entidade gestora”, constituindo
um encargo do “Utilizador”.

6 - Os servigos de limpeza de fossas séticas serao prestados pela “Entidade gestora” aos
“Utilizadores” com contrato de fornecimento de agua e/ou drenagem de aguas residuais,
ou desde que localizadas dentro dos perimetros urbanos e sem redes publicas de
saneamento disponiveis. Estes servicos sao prestados sem custos acrescidos para além
dos contratuais, até ao numero maximo de quatro por ano e com uma periodicidade
trimestral. Todas as limpezas adicionais solicitadas em numero e periodicidade que nao
correspondam ao anteriormente referido, constituem um encargo do requerente de
acordo com o “Tarifario” em vigor.

7 - Constitui excecao e estao isentas de pagamento adicional, os servigos de limpeza
realizados a fossas séticas localizadas dentro dos perimetros urbanos de localidades
consolidadas, que nao disponham ainda de rede publica de saneamento de aguas residuais
e que desde que tenham sido pagas as taxas urbanisticas referentes a aprovagao e
licenciamento da construgao definidas e em vigor.

8 — No caso de “Fossas séticas” particulares partilhadas por dois ou mais “Utilizadores”

(por exemplo em condominios), o numero de limpezas anual devera assegurar um
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servico similar ao prestado a “Utilizadores” com fossas individuais. tendo em
consideragao as carateristicas da fossa sética e dos consumos dos varios “Utilizadores”.
9 — No caso de “Fossas séticas” subdimensionadas, com problemas construtivos, de
infiltrages ou outros, para além da imputagao dos custos previstos no “Tarifario” para
a realizacao das limpezas, é comunicado ao “Utilizador” a obrigatoriedade de adotar as
medidas necessarias para um correto funcionamento da mesma, sob pena da nao
realizagao do servigo, para além, no maximo, de uma limpeza trimestral.

10 - No caso de “Fossas séticas” com problemas construtivos, de infiltragdes ou outros,
é comunicado ao “Utilizador” a obrigatoriedade de adotar as medidas necessarias para
um correto funcionamento da mesma

Il — O servigo de limpeza de “Fossas séticas “devera ser executado no prazo maximo de
|0 (dez) dias ou de 5 (cinco) dias no caso de fossas do tipo estanque, apos solicitagao
do “Utilizador”, com confirmagao prévia do agendamento com o “Utilizador” dentro de
um intervalo nunca superior a 24 (vinte e quatro) horas. As limpezas “urgentes”,
solicitadas em prazos inferiores aos anteriormente indicados, sofrem um agravamento
de 30% face ao custo normal, conforme previsto no respetivo “Tarifario”.

|2 — Quando estejam em causa eventuais perturbagoes nas condi¢oes de saude publica,
seguranga ou contaminagao, o servigo deve ser efetuado logo que a “Entidade gestora”
das mesmas tenha conhecimento, recomendando-se um prazo nao superior a 24 horas,
havendo, também nestas circunstancias, o direito da “Entidade gestora” aplicar uma tarifa
de urgéncia.

I3 — As agoes decorrentes do servigo de limpeza e de recolha de lamas e ou efluentes
de “Fossas séticas” deverao ser registadas em documento proéprio em que conste a
identificacao do prestador do servico e do utilizador, o local, data e hora de recolha, o
volume de lamas e ou efluentes recolhidos, o destino final (identificagao da ETAR ou do
operador de gestao de residuos), dados que permitirao o controlo do processo
(sobretudo sob o ponto de vista ambiental) mas, e também, um conhecimento mais
atualizado das carateristicas, tipo € niUmero limpezas necessarias.

|4 — As atividades de limpeza e inspecao de “Fossas séticas” particulares devem ser
realizadas, exclusivamente, por técnicos com formacao adequada e devendo ser adotado
um conjunto de procedimentos que previnam a ocorréncia de incidentes.

I5 — Os sistemas de tratamento de aguas residuais, sem prejuizo das condi¢oes
especificas definidas em projeto, pelos fabricantes e na legislagao e regulamentagao em

vigor, deverao ser inspecionados e submetidas a agoes de verificagao, manutengao e
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conservagao periodicas, que asseguram seu correto funcionamento e durabilidade,

destacando-se os seguintes aspetos:

a) Inspecao visual;

b) Verificagdo de funcionamento das diversas componentes (p.e. equipamentos
hidromecanicos, altura de lamas, colmatagio do terreno, colmatagio de meio
filtrante;

c) Extracao de lamas e de efluentes liquidos (se for aplicavel);

d) Manutencao.

SECCAO IX
Eficiencia Hidrica

Artigo 70.°

ASPETOS GERAIS

| — E do interesse da “Entidade gestora” promover o uso eficiente da 4gua de modo a
minimizar os riscos de escassez hidrica e a melhorar as condigdes ambientais nos meios
hidricos, com especial cuidado nos periodos de seca, designadamente através de:
a) Agoes de sensibilizagao e informagao;
b) Iniciativas de formagao, apoio técnico e divulgagao de documentagao técnica;
¢) Promogao de medidas do uso eficiente da agua;
d) Reutilizagao de aguas cinzentas e aproveitamento de aguas pluviais e aguas freaticas.
2 — Com o objetivo do uso eficiente de agua, poderao ser consideradas, entre outras,
as seguintes agoes:
i) Redugao de perdas na rede publica de distribuicao de agua;
if) Otimizagao das pressoes nas redes publicas de distribuigao de agua;
iii) Otimizagao dos sistemas de rega de espagos publicos -se regadas a partir do
sistema publico, incluindo a sensorizagao da humidade do solo, consumo de agua e
ajuste na programagao da rega, bem como pela preferéncia na escolha de plantas
autoctones, adaptadas ao clima, com menores necessidades de rega;
iv) Introdugao de sistemas de recirculagao de agua em fontes ornamentais, quando
abastecidas por agua potavel;
v) Desenvolvimento de medidas de eficiéncia hidrica nas redes prediais de edificios
publicos, através da reducao do consumo de agua potavel — opgao por equipamentos
e dispositivos de utilizagdo mais eficientes, com menor consumo de agua e menor

producao de aguas residuais.
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3 — A reutilizagao de aguas cinzentas em edificios para rega ou alimentagao de circuitos
independentes de utensilios compativeis com a sua utilizagdo constituiu, para além de
uma medida de eficiéncia hidrica relevante, uma contribuicio para uma maior
sustentabilidade global dos sistemas de aguas, promovendo a redugao do consumo de
agua potavel e a diminuigao da sobrecarga nos sistemas publicos de recolha e tratamento
de aguas residuais, pelo que deve ser considerada a sua realizagdo sempre que tal seja
considerado viavel técnico-economicamente.
4 — Por imperativos de seguranga nao é permitida a reentrada no ciclo predial de
abastecimento de 4gua potavel de aguas residuais domésticas recicladas mesmo apos
tratamento.
5 — A concegao, execugao e exploragao de unidades de produgao e de rede(s) de
distribuicao independentes para circulagao de agua reutilizada, a instalar de forma faseada
e nas areas em que se justifique técnica e economicamente e a utilizar para limpeza
urbana e rega de espagos publicos, constitui medidas relevantes para obten¢ao de maior
eficiéncia hidrica.
6 — O aproveitamento de aguas pluviais e freaticas, através da sua recolha, acumulagao
e reentrada no ciclo predial é aconselhavel para utilizagao em sistemas de distribuicao
destinados a rega ou alimentagao de circuitos independentes de utensilios compativeis
com a sua utilizagao.
7 — A implementacao de SUDS — “Sistemas urbanos de drenagem sustentavel”, quer nos
sistemas publicos de drenagem, quer nos prédios, loteamentos ou urbanizagoes,
concretizados através de estruturas de controlo na origem de dgua pluvial, constituem
meios auxiliadores de controlo das infraestruturas existentes (ou a projetar), reduzindo
os volumes e caudais nos sistemas de drenagem e contribuem para um maior
restabelecimento do nivel fredtico e, também, para uma diminuicao de ocorréncia de
extravasamentos.
8 — A concecgao, o dimensionamento, a constru¢ao, a exploragao e a manutengao de
sistemas promotores da eficiéncia hidrica deverao respeitar as regras gerais de boas
praticas, a experiéncia existente, as normas e a legislacio em vigor e os restantes
documentos técnicos e orientadores aplicaveis, referindo-se os seguintes:
a) Decreto-Lei n.° 119/2019, de 21 de agosto;
b) Artigos 176.° a 182.° e 187 do Decreto Regulamentar n.® 23/95, de 23 de agosto;
c) Programa de Acao para a Adaptagao as Alteragoes Climaticas (P-3AC), Resolugao do
Conselho de Ministros n.° 130/2019, de 2 de agosto;
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d) Norma EN 16941-1 — On-site non-potable water systems - Part |: Systems for the
use of rainwater;

e) Norma EN 16941-2 — On-site non-potable water systems - Part 2: Systems for the
use of treated greywater;

f) Norma NP 4434 — Norma Portuguesa sobre Reutilizagio de Aguas Residuais para
Rega;

g) Manual de Eficiéncia Hidrica em Edificios (ANQIP — Associagao Nacional para a
Qualidade nas Instalagoes Prediais - 2017), e correspondentes Especificagoes
Técnicas;

h) Catdlogos Nacionais de Produtos Certificados da ANQIP — Autoclismos, Chuveiros,

Economizadores, Torneiras, Fluxémetros e Outros Produtos Eficientes.

Artigo 71.°

REDUCAO DE CONSUMO DE AGUA POTAVEL

A concegao das redes prediais de distribuicao de agua devera promover a sua eficiéncia
hidrica, particularmente na redugao do consumo de agua potavel - sem prejuizo para a

seguranga, o conforto, a adequabilidade e a durabilidade das instalagoes, através da:

a) Implantagao de dispositivos e equipamentos consumidores mais eficientes,
designadamente com “rotulagem de eficiéncia hidrica”, tendo em consideragao as
indicagoes, por exemplo do Manual de Eficiéncia Hidrica em Edificios e os sistemas
de certificacao disponiveis (por exemplo: Sistema de Certificagio e Rotulagem de
Eficiéncia Hidrica e na ETA 803 - Rotulos de Eficiéncia Hidrica de Produtos,

Caracteristicas e Condigoes de Utilizagao, da ANQIP);
b) Eliminagao das perdas nas redes de distribuicao predial de agua;

c) Isolamento térmico das redes de distribuicao de agua quente;
d) Reutilizagao ou uso de 4agua de qualidade inferior, quando adequado e sem riscos para

a saude publica.

Artigo 72.°

REUTILIZACAO DE AGUAS CINZENTAS

| — Os sistemas de reutilizagao de aguas cinzentas deverao ser desenvolvidos e dotados

de tratamento adequado ao fim a que se destina e regerem-se por principios de
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objetivos, concegao e prevengao da contaminagao e de salvaguarda da saide publica,
observando as condigoes descritas no Anexo ATC.18.

2 — Os equipamentos constituintes dos sistemas de reutilizagdo de aguas cinzentas
deverao ser inspecionados semestralmente e ter manutengao de rotina uma vez por
ano, de acordo com um plano de manutengao da responsabilidade dos proprietarios;

3 — Os sistemas de reutilizagao de 4guas cinzentas deverao dispor de um plano de
seguranga, atualizado periodicamente,

4 — Face aos riscos sanitarios decorrentes da utilizagao de agua nao potavel no interior
dos edificios, os sistemas prediais de reciclagem e reutilizagao de aguas cinzentas devem
ter uma certificacao técnico-sanitdria, efetuada pela “Entidade gestora” ou por entidade

independente.

Artigo 73.°

APROVEITAMENTO DE AGUAS PLUVIAIS E AGUAS FREATICAS

| — O aproveitamento de aguas pluviais e/ou de aguas freaticas (aguas provenientes da
precipitacao e que se infiltra nos solos) nas areas ocupadas por edificios, para além de
constituir uma medida de eficiéncia hidrica relevante, contribui para uma drenagem
urbana mais sustentavel, pelo que se aconselha a sua realizagao sempre que tal seja
considerado viavel e desejavel técnico e economicamente.

2 — Os sistemas de aproveitamento de aguas pluviais e/ou de aguas freaticas incluem,
genericamente, as etapas de recolha, condugao e tratamento (se necessario),
armazenamento e distribuicdo até aos pontos de utilizagio ou de descarga, e
desenvolvidos, genericamente, de acordo com as regras indicadas no Anexo ATC.1919.
3 — A concegao e eventual implementagao de sistemas de aproveitamento de aguas
pluviais e/ou de aguas fredticas sera sempre condicionada a prévia analise, parecer e
autorizagao da “Entidade titular”, de modo muito particular com a interferéncia com os
sistemas publicos existentes, bem como da legislagao e regulamentagao relacionadas.

4 — Os equipamentos constituintes dos sistemas de aproveitamento de aguas pluviais
e/ou aguas freaticas deverao ser inspecionados semestralmente e ter manutengao de
rotina uma vez por ano, de acordo com um plano de manutengao, da responsabilidade
dos proprietarios.

— Face aos riscos sanitarios decorrentes da utilizagao de agua nao potavel no interior
dos edificios, os sistemas prediais de aproveitamento de agua pluvial e fredtica devem
ter uma certificagao técnico-sanitaria, efetuada pela “Entidade gestora” ou por entidade

independente devidamente acreditada.
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Artigo 74.°

SOLUCOES DE CONTROLO NA ORIGEM

| — Na concecao das redes prediais de drenagem de aguas pluviais, as “Solugoes de
Controlo na Origem” em que se integram as solugoes de “Sistemas Urbanos de
Drenagem Sustentaveis (SUDS)”, sao passiveis de serem consideradas e aconselhadas
para obten¢ao de uma maior sustentabilidade ambiental, econémica e técnica que, muito
principalmente e em consequéncia da redugdo da dgua pluvial entregue nas
infraestruturas publicas em situagdes e circunstancias de falta de capacidade de
transporte da rede de drenagem publica contribui, integradamente, para um melhor
desempenho global.
2 — Como possiveis solugoes exemplificadoras de “Solugoes de Controlo na Origem”,
adotadas individualmente ou através da combinagao de varias, exemplificam-se as que
utilizam como solugao a:
a) Infiltracao no solo, através de pogos de infiltragao, trincheiras e/ou valetas filtrantes,
caixas de visita de coletores com fundo roto, areas ajardinadas ou relvadas,
pavimentos drenantes, cisternas para reutilizagao, e/ou a,

b) Detencao/retencao das aguas pluviais, por periodos mais ou menos longos (no

interior da area predial), e com recurso a interposi¢ao, antes da descarga final ou da
infiltragao, de bacias superficiais ou enterradas, reservatorios filtrantes enterrados,
coberturas e/ou terragos arrelvados/ajardinados com retengao inferior obtendo-se,
desse modo, a regularizagao do(s) valor(es) de caudais afluentes, com a atenuagao e
amortecimento dos maiores e, assim, uma mais adequada compatibilizagao com a
capacidade de transporte dos 6rgaos de rede de drenagem publica.
3 — A opcao pela solugao a adotar devera ter em consideragao aspetos como a topografia
local, a capacidade de infiltragao no solo (se aplicavel), as condi¢goes de escoamento a
jusante, as precipitagoes, sua evolugao e riscos associados, o enquadramento paisagistico
e a solugao de recurso ou emergéncia.
4 — As solugoes de detencao/retengao, obrigam a existéncia de ligacao a rede publica
através de um ramal e Camara de Ramal de Ligagao ou da descarga em meio hidrico, se
justificavel e autorizado.
5 — Em qualquer da solugao adotada, a concegao e a execugao devera ser devidamente
ponderada, estudada e desenvolvida de modo a evitar futuros problemas como
extravasamentos, inundagoes ou infiltragdes conducentes a limitagoes de seguranca de

pessoas e estruturas hidraulicas e outras.
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CAPITULO IV

Relacionamento Comercial

SECCAO X
Condigoes de acesso e prestagao dos servigos de aguas

Artigo 75.°

OBRIGATORIEDADE DE LIGACAO AS REDES PUBLICAS

| — Sempre que o servigo publico de abastecimento de agua e/ou de saneamento de

aguas residuais se considere disponivel, nos termos dos niimeros 2 e 3 do Artigo |1.°,

os proprietarios dos prédios existentes ou a construir (ou quem legalmente os

representa ou substituiu), sao obrigados a:

a) Instalar a rede de distribuicao predial e/ou a rede de drenagem predial, ficando sob
sua responsabilidade todas as despesas inerentes;

b) Requerer o ramal de ligagao a rede de distribuicao publica de agua e/ou a rede publica
de saneamento para abastecimento de agua e recolha de aguas residuais através de
ramais independentes, assim como a constru¢ao de uma Camara de Ramal de Ligagao
no inicio do ramal de ligagao de aguas residuais e a localizar consoante as indicagoes
do Artigo 56.°.

2 — A obrigatoriedade de ligagao a rede publica abrange todas as edificagoes, qualquer

que seja a sua utilizagao, sem prejuizo das situagoes de dispensa de ligacao previstas no

numero 6 do presente Artigo.

3 — Se para efeito de execucao da ligagao ao(s) sistema(s) publico(s) referida no nimero

I, houver interferéncia de infraestruturas da rede predial — suas partes ou componentes,

com area(s) de direito privado (como terrenos e propriedades privados ou outras), sera

da responsabilidade do “Proprietario” ou de quem o representa, associar ao
requerimento de ligacao as respetivas autorizagoes através de “Declaragao de aceitagao
de passagem de Infraestruturas em terreno privado” (de acordo com Anexo ATC.20.

4 — No caso da(s) interferéncia(s) indicadas no numero anterior serem com entidades

oficiais (por exemplo, Infraestruturas de Portugal, S.A, ou Municipio), o pedido de

execugao do ramal de ligacdo e consequentes condicoes e condicionantes para a

execugao do ramal de ligagao, sera da responsabilidade a “Entidade gestora” que das

mesmas dara conhecimento ao “Proprietario”.
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5 — Todos e eventuais custos associados as autorizagoes referidas nos nimeros 3 e 4
sao da responsabilidade do “Proprietario”.

6 — Constituem excegoes a obrigatoriedade indicadas nos numeros | e 2, as situagoes
em que, embora estejam cumpridas as condigoes do Artigo | 1.°, a localizagao do ponto
de ligagao nao possibilita essa ligagdo, como por exemplo, a rede publica estar situada
em arruamento nao confinante com o prédio a ligar e/ou a necessidade de travessia de
terreno nao pertenga do requerente e sem autorizagao para tal, a necessidade de obras
especiais e complexas ou outras justificadas e aceites pela “Entidade gestora”.

7 —Se o prédio se encontrar em regime de usufruto, compete ao(s) usufrutuario(s) as
obrigagoes que este artigo atribui aos proprietarios.

8 — Os comodatarios e arrendatarios, mediante autorizagao dos proprietarios, podem
requerer a ligagao dos prédios, por eles habitados, a rede publica.

9 — As notificagoes aos proprietarios dos prédios para cumprimento das disposi¢oes
dos numeros anteriores sao efetuadas pela “Entidade gestora” nos termos da lei, sendo
fixado, para o efeito, um prazo nunca inferior a 30 (trinta) dias.

|0 — Apos a entrada em funcionamento da ligagao da rede predial a rede publica, os
proprietarios, usufrutuarios, comodatarios e arrendatarios dos prédios que disponham
de captagoes particulares de agua para consumo humano (incluindo todas e quaisquer
valvulas de corte ou de retengao e condutas de ligagao) e/ou de sistemas proprios de
tratamento de aguas residuais, como fossas séticas, pogos absorventes ou pogos
sumidouros, depositos ou fossas de despejo de matérias fecais ou aguas residuais,
deverao de cessar a sua utilizagio (no caso das aguas residuais os equipamentos
relacionados devem ser entulhados, esvaziados e desinfetados), e efetuado o
requerimento para vistoria de validagao, num prazo maximo de 30 (trinta) dias e sem
prejuizo de prazo diferente fixado em legislagao ou licenga especifica.

Il — No caso de reativagao ou de interligacao de qualquer das infraestruturas e
equipamentos enunciados no numero anterior, fica o “Utilizador” sujeito a aplicagao de
coimas de acordo com a legislagao e regulamentagao em vigor.

|2 — Para efeitos do disposto do exposto no numero |0, as fossas séticas devem ser
desligadas, totalmente esvaziadas, desinfetadas e aterradas, cabendo essa
responsabilidade aos proprietarios dos prédios.

I3 — O ramal de ligagao entra em servico logo que sejam desativadas as eventuais
ligagoes da rede predial as captagoes particulares.

|4 — A “Entidade gestora” deve comunicar a autoridade ambiental competente as areas

servidas pela respetiva rede publica na sequéncia da sua entrada em funcionamento.
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I5 — A “Entidade gestora” deve comunicar as autoridades ambiental, economica e
saude, consoante o tipo de consumidor, a nao observagao do descrito nos numeros

anteriores, independentemente do procedimento ordenacional aplicado.

Artigo 76.°

PREDIOS NAO ABRANGIDOS PELA REDE PUBLICA

| — Para os prédios situados fora das zonas abrangidas pelas redes publicas de
abastecimento de 4gua e de saneamento de aguas residuais, a “Entidade gestora” fixara
as condi¢oes em que podera ser estabelecida a eventual ligagao, equacionando possiveis
extensoes tendo em consideragao aspetos técnicos e financeiros.

2 — As canalizagoes estabelecidas nos termos deste Artigo serao propriedade exclusiva
da “Entidade gestora”, mesmo no caso de a sua instalagao ter sido feita a expensas dos
interessados.

3 — Se forem varios os proprietarios que, nas condigoes deste Artigo, requererem
determinada extensao de rede, os encargos da extensao em causa serao distribuidos
por todos os requerentes, depois de retirada a eventual parte de responsabilidade da

“Entidade gestora”.

Artigo 77.°

DISPENSA DE LIGAGAO

| — Por incapacidade ou irregularidade no transporte ou no tratamento dos sistemas
publicos, estdo isentos da obrigatoriedade de ligagao as redes publicas, os prédios que
disponham de sistemas proprios de abastecimento de agua para consumo humano e/ou
de saneamento, assim como descargas de aguas pluviais - sejam para linhas de agua,
infiltragao no solo ou outras, devidamente licenciados, nos termos da legislagao aplicavel.
2 — As situagoes previstas no numero anterior devem ser comunicadas pelos
interessados a “Entidade gestora”.
3 — Podem estar isentos da obrigatoriedade de ligagao aos sistemas publicos de aguas:
a) Os edificios cuja ligacao se revele demasiado onerosa do ponto de vista técnico ou
economico para o “Utilizador” e que disponham de solu¢oes individuais que
assegurem adequadas condi¢oes de salvaguarda da saiude publica e protegao
ambiental, nos termos exigidos na legislagao aplicavel;
b) Os edificios ou fogos cujo mau estado de conservagao ou ruina os torne inabitaveis
e estejam de facto permanente e totalmente desabitados;

c) Os edificios em vias de expropriagao ou demoligao.
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4 — Alisencao é requerida pelo interessado, devidamente instruida com os documentos
comprovativos da situagao dos prédios a isentar, bem como acesso ao mesmo para
verificagao das condigoes existentes e consultar as entidades competentes que sejam

relevantes para a apreciagao do pedido.

Artigo 78.°

EXECUCAO, CONSERVACAO E SUBSTITUICAO DE RAMAIS DE LIGACAO

| — Cada prédio é normalmente abastecido por um unico ramal de ligagao de agua e
servido por um unico ramal de ligagao de aguas residuais e ramal de ligagao de aguas
pluviais, podendo, em casos especiais, mediante proposta do “Utilizador” e/ou por
interesse da pela “Entidade gestora”, existir mais do que um ramal de ligagao para cada
servigo.

2 — Ainstalagao dos ramais de ligagao, que fazem parte integrante da rede publica, é da
responsabilidade da “Entidade gestora” com encargo do proprietario ou do seu
representante legal, sem prejuizo do disposto nos numeros seguintes e em
conformidade com o estabelecido no “Tarifario”.

3 — A conservagao, renovagao e substituicao dos ramais de ligagao e os encargos dai
resultantes sao da responsabilidade da “Entidade gestora” excetuando-se os casos do
exclusivo interesse do proprietario e por razoes que nada tenham a ver com o normal
e correto funcionamento do ramal.

4 — A realizagao de verificagoes ou ensaios prévios a entrada em funcionamento dos
ramais de ligacao estd sujeita ao disposto na legislagao relativa ao licenciamento
urbanistico e a concecao e dimensionamento dos sistemas publicos e prediais de
abastecimento de agua e de saneamento de aguas residuais urbanas.

5 — Sempre que haja a necessidade de construcao de ramais de ligagio com extensao
superior a 20 metros lineares, a “Entidade gestora” desenvolvera uma avaliagao da
viabilidade técnica e econdmica.

6 — Independentemente da viabilidade indicada no numero anterior, a instalagao de
ramais de ligagdo com distancia superior a 20 metros lineares pode ser executada pelos
proprietarios dos prédios a servir, mediante autorizagao da “Entidade gestora”, nos
termos por ela definidos e sob sua fiscalizagao.

7 — No ambito de novos loteamentos a instalagao dos ramais de ligagao € encargo do
promotor, nos termos previstos nas normas legais relativas a urbanizacao e edificagao.
8 — Quando as reparagoes nos ramais de ligacdo resultem de danos causados por

terceiros, os respetivos encargos sao suportados por estes.
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Artigo 79.°

PRIORIDADES DE FORNECIMENTO DE AGUA

A “Entidade gestora”, face as disponibilidades de cada momento, procede ao
fornecimento de agua atendendo preferencialmente as exigéncias destinadas ao
consumo humano das instalagbes médico/hospitalares e instalagdes no ambito da

protecao civil na area da sua intervencao.

Artigo 80.°

EXCLUSAO DA RESPONSABILIDADE

A “Entidade gestora” nao ¢é responsavel por danos que possam sofrer os
““Utilizadores””, decorrentes de avarias e perturbagoes ocorridas nas redes publicas de
distribuicao de agua e de saneamento que ocasionem interrupgoes no servigo, desde
que resultantes de:

a) Casos fortuitos ou de for¢a maior;

b) Execugao de obras previamente programadas pela Entidade Gestora, desde que os

9

““Utilizadores”” tenham sido avisados com uma antecedéncia minima de 48 horas;

9

c) Atos dolosos ou negligentes praticados pelos ““Utilizadores””’, assim como por

defeitos ou avarias nas instalagoes prediais.

Artigo 81.°

LANGCAMENTOS E ACESSOS INTERDITOS

| — Sem prejuizo do disposto em legislagao especial, é interdito o langamento,

diretamente ou por intermédio de canalizagoes prediais, na rede publica de drenagem

de aguas residuais, qualquer que seja o seu tipo, de quaisquer matérias, substancias ou

efluentes que danifiquem ou obstruam a rede publica de drenagem e/ou os processos

de tratamento das aguas residuais e os ecossistemas dos meios recetores,

nomeadamente:

a) Aguas residuais pluviais resultantes da drenagem predial;

b) Aguas fredticas resultantes de drenagem de solos;

c) Matérias explosivas ou inflamaveis;

d) Matérias microbiologicas, quimicas, toxicas e/ou radioativas, em concentragoes
consideradas inaceitaveis pelas entidades competentes e efluentes que, pela sua
natureza quimica ou microbiolégica, constituam um elevado risco para a saude publica

ou para a conservagao das redes;
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e) Entulhos, areias, lamas, cinzas, cimento, residuos de cimento ou qualquer outro
produto resultante da execugao de obras;

f) Lamas extraidas de fossas séticas e gorduras ou oleos de camaras retentoras ou
dispositivos similares, que resultem de operagoes de manutengao;

g) Quaisquer outras substancias que, de uma maneira geral, possam obstruir e/ou
danificar as canalizagdes e seus acessorios ou causar danos nas instalagoes de
tratamento e que prejudiquem ou destruam o processo de tratamento final.

2 — S6 a “Entidade gestora” pode aceder a rede publica de drenagem, sendo proibido

a pessoas estranhas a esta proceder:

a) A abertura de caixas de visita ou outros 6rgios da rede;

b) Ao tamponamento de ramais e coletores;

c) A extracio dos efluentes.

Artigo 82.°

DESCARGAS DE AGUAS RESIDUAIS INDUSTRIAIS

b2 0]

| — No caso de ““Utilizadores™ com descargas de aguas residuais nao domésticas ou
industriais que nao cumpram, total ou parcialmente, os parametros de descarga definidos
na legislagago em vigor em particular os definidos no Capitulo Ill do presente
“Regulamento”, deverao solicitar a “Entidade gestora” e aquando do requerimento de
ligagao, quais os procedimentos e agoes adequadas para o cumprimento que, apos analise
e aprovagao, ficarao a constar de declaragao temporal que ficara integrada no contrato
de servico.

2 — Os ““Utilizadores”” industriais devem tomar as medidas preventivas necessarias,
para controlo das descargas, designadamente a construgao de bacias de retencao ou
reservatorios de emergéncia, para que nao ocorram descargas acidentais que possam
infringir os condicionamentos a que se refere o nimero anterior.

3 — No “Contrato” de recolha sao definidas as condi¢gdes em que os ““Utilizadores””
devem proceder ao controlo das descargas, por forma a evidenciar o cumprimento do
disposto nos n.°s | e n° 2 do presente artigo, bem como o procedimento de
autocontrolo a efetuar pelo “Utilizador” e as san¢oes contratuais aplicaveis ao
incumprimento dos deveres das partes.

4 — Sempre que entenda necessario, a “Entidade gestora” pode proceder, direta ou

indiretamente, a colheita de amostras para analise e afericao dos resultados obtidos pelo

“Utilizador”.
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5 — E interdita a instalacio e exploracio de meios privados de tratamento e destino
final de aguas residuais em locais servidos pelo sistema publico, podendo, contudo, a
“Entidade gestora” exigir o pré-tratamento das aguas residuais industriais pelos

9999

respetivos ““Utilizadores””, por forma a cumprirem os parametros de descarga
referidos no n.° I.

6 — Aquando da emissao da “Autorizagao de Ligagao” ou de sua renovagao, a “Entidade
gestora” pode impor a colocagao de valvulas de corte na ligagao ao coletor publico, a
instalar na camara de ramal ou outra construida para o efeito, de modo a nao possibilitar

a descarga perante eventuais incumprimentos dos parametros de descarga autorizados.

Artigo 83.°

INTERRUPCAO OU RESTRICAO NOS SERVICOS POR RAZOES DE EXPLORACAO

| — A “Entidade gestora” pode interromper o abastecimento de agua e/ou a recolha de

aguas residuais nos seguintes casos:

a) Deterioragao na qualidade da agua distribuida ou previsao da sua ocorréncia iminente,
no caso do abastecimento de agua;

b) Trabalhos de reparagao, reabilitagao ou substituigao de ramais de ligagao, quando nao
seja possivel recorrer a ligagoes temporarias;

c) Trabalhos de reparagao, reabilitagao ou substituicao dos sistemas publicos ou dos
sistemas prediais, sempre que exijam essa suspensao, podendo a mesma ser
programada com a devida notificagao prévia ou nao programada com origem em
situagoes infrutiferas;

d) Casos fortuitos ou de for¢ca maior, nomeadamente incéndios, inundagoes e redugao
imprevista do caudal ou poluicao temporariamente incontrolavel das captagoes;

e) Determinagao por parte da autoridade de saude e/ou da autoridade competente;

f) Em caso de viciagao de contador

9

2 — A “Entidade gestora” comunica aos ““Utilizadores””, com a antecedéncia minima

de 48 horas, qualquer interrup¢ao programada no servico de abastecimento de agua
e/ou no servigo de saneamento de aguas residuais, através do respetivo sitio da internet
e por comunicacao individual ou afixagcao de editais/avisos, ou a difusao de anlncios nos

99

meios de comunicagao social, devendo os ““Utilizadores””, no caso de aguas residuais

urbanas abster-se de utilizar o servico durante esse periodo.
3 — Quando ocorrer qualquer interrupgao nao programada na prestagao do servigo, a

99

“Entidade gestora” deve informar os ‘““Utilizadores™” que o solicitem da duragao

estimada da interrup¢ao, e, no caso de interrupgoes cuja duragao se preveja superior a
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4 (quatro) horas, disponibilizar essa informagao no respetivo sitio da Internet e através
de meios de comunicagao social.

4 — Nas situagoes em que a interrupgao do abastecimento de 4dgua se mantenha por
mais de 24 horas, a “Entidade gestora” deve providenciar uma alternativa de agua para
consumo humano respeitando as regras de transporte e distribuicao definidas pela
Autoridade de Saude e Entidade Reguladora.

5 — Quando ocorrer qualquer interrup¢ao nao programada na recolha de aguas

9 99

residuais urbanas aos “““Utilizadores””, a “Entidade gestora” informa os ““Utilizadores

afetados quando haja risco de inundagao, insalubridade publica e aconselhando os

99

““Utilizadores”” a abster-se de utilizar os sistemas prediais correspondentes.

6 — Nos casos descritos no nimero anterior, e tratando-se de ““Utilizadores””
especiais, tais como hospitais, a entidade gestora adota medidas especificas no sentido
de mitigar o impacto dessa interrupgao.

7 — Em qualquer caso, a “Entidade gestora” deve mobilizar todos os meios adequados
a reposi¢ao do servico no menor periodo de tempo possivel e a tomar as medidas que
estiverem ao seu alcance para minimizar os inconvenientes e os incomodos causados

99

aos ““Utilizadores”” dos servicos.

Artigo 84.°

INTERRUPCAO DOS SERVICOS POR FACTO IMPUTAVEL AO “UTILIZADOR”’

| — A “Entidade Gestora pode interromper o abastecimento de agua, por motivos

imputaveis ao “Utilizador”, nas seguintes situagoes:

a) Quando o “Utilizador” nao seja o titular do “Contrato” de fornecimento de agua e
nao apresente evidéncias de estar autorizado pelo mesmo a utilizar o servico;

b) Quando nao seja possivel o acesso ao sistema predial para inspegao ou, tendo sido
realizada inspe¢ao e determinada a necessidade de realizagao de reparagoes em auto
de vistoria, aquelas nao sejam efetuadas dentro do prazo fixado, em ambos os casos
desde que haja perigo de contaminagiao, poluicao ou suspeita de fraude que
justifiquem a suspensao;

¢) Quando o “Utilizador” nao tenha assegurado as condi¢goes necessarias na rede predial
para que a “Entidade gestora” proceda a substituicao do contador;

d) Quando for recusada a entrada no local de consumo de funcionarios da “Entidade
gestora” devidamente identificados, para leitura, verificagdo, substituicio ou

levantamento do contador;
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e)

Quando o contador for encontrado viciado ou for empregue qualquer meio

fraudulento para consumir agua;

f) Quando o sistema de distribuigao predial tiver sido modificado e altere as condigoes

de fornecimento;

g) Quando forem detetadas ligagoes clandestinas ao sistema publico;

h)

Mora do “Utilizador” no pagamento do servigo prestado;

i) Em outros casos previstos na lei.

2 — A “Entidade gestora” pode interromper a recolha de aguas residuais por motivos

imputaveis ao “Utilizador”, nas seguintes situagoes:

a)

b)

g

h)

Quando o “Utilizador” nao seja o titular do “Contrato” de recolha de aguas residuais
e nao apresente evidéncias de estar autorizado pelo mesmo a utilizar o servico e nao
seja possivel a interrupgao do servigco de abastecimento de agua;

Quando nao seja possivel o acesso ao sistema predial para inspegao ou, tendo sido
realizada inspegao e determinada a necessidade de realizagao de reparagoes
registadas em auto de vistoria, aquelas nao sejam efetuadas dentro do prazo fixado,
em ambos os casos desde que haja perigo de contaminagao, poluigao ou suspeita de
fraude que justifiquem a suspensao;

Quando o medidor de caudal de aguas residuais — se existir, for encontrado viciado;
Quando forem detetadas ligagoes clandestinas ao sistema publico;

Quando foram detetadas ligagoes indevidas ao sistema predial de recolha de aguas
residuais domésticas, nomeadamente de aguas pluviais prediais para a rede publica de
aguas residuais domésticas e/ou de aguas residuais domésticas e/ou industriais para a
rede publica de aguas pluviais;

Quando foram detetadas descargas com caracteristicas de qualidade em violagao dos
parametros legais e regulamentares aplicaveis;

Quando forem detetadas descargas que excedam os valores de caudal instantaneo
e/ou volume diario definidos pela entidade gestora, em autorizagao especifica, ou
valores apresentados em projeto aprovado, que coloquem em causa o correto
funcionamento do sistema publico;

Mora do “Utilizador” no pagamento do servico prestado, quando nao seja possivel a
interrupgao do servico de abastecimento de agua, mesmo apds notificacdo para
regularizacao contratual;

Quando o “Utilizador” estiver a utilizar a rede publica sem pagamento do
correspondente servigo, como e por exemplo, quando utiliza captagao propria para

abastecimento doméstico;
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j) Em outros casos previstos na lei.

3 — No momento de interrupgao a “Entidade gestora” deposita no local de prestacao
de servigo documento informando da sua realizagao e motivo para a mesma.

4 — Nas situagOes previstas nas alineas a), c), d), e f) dos n.°s | e alineas a), b) e ¢)
indicadas no n.° 2, a interrupgao do servico s6 pode ocorrer apods a notificagao ao
“Utilizador”, por escrito, com a antecedéncia minima de 10 (dez) dias relativamente a
data que venha a ter lugar, devendo ser tidos em conta os impactos previsiveis na saude
publica e na prote¢ao ambiental no caso do servigo de saneamento.

5 — A interrupgao da recolha de aguas residuais com os fundamentos previstos nas
alineas d) a g) do n.° 2 apenas pode ocorrer uma vez decorrido prazo razoavel definido
pela “Entidade gestora” para a regularizagao da situagao, nunca inferior ao previsto no
numero anterior.

6 — A interrupgao do servico com base nas alineas b) dos n.°s | e 2 esta sujeita ao
procedimento previsto no Artigo 124.°

7 — A interrupgao do abastecimento com base na alinea e) do n.° | esta ainda sujeita
ao previsto no Artigo 83.°.

8 — A interrupgao do servico com base na alinea h) do n.° | e h) do n.° 2 s6 pode
ocorrer apos a notificagao ao “Utilizador”, por escrito, enviado por correio registado
ou meio equivalente, com antecedéncia minima de 20 (vinte) dias relativamente a data
que venha a ter lugar, nos termos previstos no Artigo 124.°.

9 — No abastecimento de agua e nos casos previstos nas alineas e) e g) do n.° | e do
n.° 2 do presente Artigo, a interrupgao pode ser efetuada logo que aquelas situagoes
sejam detetadas.

|0 — A interrupcao da recolha de aguas residuais com os fundamentos previstos nas
alineas a) e h) do n.” 2 apenas pode ocorrer quando nao seja possivel a interrupgao do
servico de abastecimento de agua ou esta nao seja eficaz para impedir a utilizagao do
servico de drenagem de aguas residuais.

Il — Sem prejuizo do disposto no numero anterior, nao podem ser realizadas
interrupgoes do servico em datas que nao permitam, por motivo imputavel a “Entidade
Gestora”, que o “Utilizador” regularize a situagao no dia imediatamente seguinte,
quando o restabelecimento dependa dessa regularizagao.

|2 — Excetua-se do previsto no nimero anterior a situagao motivada por detegao de
ligagoes ilicitas ao sistema publico, irregularidades no sistema predial ou qualquer outra
situagao ilicita de utilizagao dos servigos de abastecimento de agua e/ou de drenagem de

aguas residuais domésticas ou pluviais.
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I3 — A interrupgao do servigo, com fundamento em causas imputaveis ao “Utilizador”,
nao impede a “Entidade gestora” de recorrer as entidades judiciais ou administrativas
para garantir o exercicio dos seus direitos ou para assegurar o recebimento das
importancias devidas e, ainda, de impor as coimas que se mostrem aplicaveis nem os
isenta do pagamento da faturagao ja vencida ou vincenda.

|4 — Na notificagao referida no nimero 8 do presente artigo devem constar a
identificagado da(s) fatura(s) e respetivo valor cujo atraso no pagamento justifica a
interrupgao do fornecimento ou recolha, os meios ao dispor do “Utilizador” para evitar
a interrupgao e para retoma do mesmo, incluindo a tarifa aplicavel ao restabelecimento.
I5 — O servigo nao pode ser interrompido por falta de pagamento dos valores em
divida quando seja invocada a prescrigao ou a caducidade, nos termos e pelos meios

previstos na lei.

Artigo 85.°

RESTABELECIMENTO DOS SERVICOS

| — O restabelecimento do servigo interrompido por motivo imputavel ao “Utilizador”
depende da corregao da situagao que |lhe deu origem e do pagamento das tarifas de
suspensao do servigo e de reinicio da ligagao do servigco, bem como de eventuais coimas
e indemnizagoes devidas, assim como o pagamento de uma tarifa de servigo auxiliar no
valor previsto;

2 — No caso da mora no pagamento, o restabelecimento depende da prévia liquidagao
de todos os montantes em divida, ou da subscricaio de um acordo de pagamento,
incluindo o pagamento das tarifas de suspensao do servico e de reinicio da ligacao do
servigo.

3 — O restabelecimento do fornecimento e/ou da recolha é efetuado, sempre que
possivel, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apos a regularizagao da situagao
que originou a interrupgao e de acordo com o preceituado no numero 3 do Artigo 55.°
do RRC.

4 — Pode o “Utilizador” solicitar a “Entidade gestora” urgéncia na execugao do servi¢co
de reinicio para antes das 36 horas atras referidas e apos resolugao do incumprimento
ou do pedido, mediante o pagamento de um acréscimo a tarifa de servigo auxiliar de
acordo com previsto no “Tarifario”.

5 — O restabelecimento do fornecimento e/ou da recolha pode ser realizado em prazo
superior ao referido no numero 3 anterior quando, justificadamente, careca da

realizagao pela “Entidade gestora” de trabalhos técnicos nao possiveis de realizar no
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prazo, devendo, nestes casos o “Utilizador” ser previamente informado das

especificidades dos trabalhos a realizar e a duragao previsivel.

SECCAO XI
Contratacao

Artigo 86.°

CONTRATO DE FORNECIMENTO DE AGUA E DE RECOLHA DE AGUAS RESIDUAIS

| — A prestagao do servico de fornecimento de dgua e/ou recolha e tratamento de

aguas residuais (seja por ligagao a rede fixa ou por rede movel), é titulada por “Contrato”

entre a “Entidade gestora” e o “Utilizador” que disponha de titulo valido para a ocupagao

do imovel.

2 — A solicitagao com o objetivo de realizagao do contrato é efetuada através do

preenchimento do formulario indicado no Anexo ATC.2| deste Regulamento.

3 — O “Contrato” podera ser averbado em nome do “Cabega de Casal” ou do legitimo

herdeiro, por morte do contratante e mediante apresentagao de documentagao

comprovativa, nas condigoes definidas no niumero 6 do Artigo 88.° e anexos ao presente

“Regulamento”.

4 — Os contratos de fornecimento de fornecimento de agua e de recolha e tratamento

de aguas residuais, sao efetuados na modalidade de “Contrato” de adesao, devendo ser

titulados por documento escrito - em impresso de modelo préprio da “Entidade

gestora”, e instruido em conformidade com as disposigoes legais em vigor a data da sua

celebracao no que respeita, nomeadamente, aos direitos dos “Utilizadores” e a inscricao

de clausulas gerais contratuais - previamente formuladas pela entidade gestora, e de

condigoes particulares, expressamente acordadas entre as partes e sem prejuizo de

poderem ser celebrados (também nos termos da legislagao aplicavel) a distancia, ao

domicilio e equiparados.

5 — A “Entidade gestora” disponibiliza aos “Utilizadores”, por escrito e no momento

da celebragao do “Contrato”, as condigbes contratuais da prestacao do servigo,

incluindo, no minimo, informagao clara e precisa acerca de:

a) ldentidade e o enderego;

b) Moradas, incluindo o cédigo postal, da instalagao do local de consumo e/ou de recolha
e para correspondéncia;

c) Servicos fornecidos e a data de inicio do fornecimento e/ou da recolha;

d) Tarifas e outros encargos eventualmente aplicaveis;
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e) Condigoes aplicaveis a medigao ou estimativa dos niveis de utilizagao dos servigos;

f) Meios e prazos de pagamento, bem como situagdes em que se admitem condigoes
especiais de pagamento;

g) Condigoes de suspensao do servigo e denuncia do “Contrato”;

h) Prazos maximos de respostas a pedidos de informagao e reclamagoes que lhe sejam
dirigidos e meios alternativos de litigios disponiveis.

6 — No momento da celebragao do “Contrato” é entregue ao “Utilizador” a respetiva

copia.

7 — Quando o servigo de abastecimento de agua e o servigo de saneamento de aguas

residuais urbanas sejam disponibilizados simultaneamente pela mesma entidade gestora,

o “Contrato” € Unico e engloba os dois servigos.

8 — Nas situagoes em que o servigo de saneamento de aguas residuais urbanas nao seja

disponibilizado, simultaneamente, com o servigo de abastecimento de agua, considera-

se o mesmo contratado, desde que haja efetiva utilizagao do servico e a “Entidade
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gestora” remeta por escrito aos ““Utilizadores”” as condi¢oes contratuais da respetiva
prestagao.
9 — A “Entidade gestora” deve informar, por escrito, com antecedéncia minima de 30

99

dias, os seus ““Utilizadores”” acerca de qualquer intengao de alteragao das condigoes
contratuais vigentes.

|0 — Os proprietarios dos prédios ligados a rede publica, sempre que o “Contrato”
nao esteja em seu nome, devem solicitar aos respetivos ocupantes que permitam o
acesso da “Entidade gestora” para a retirada dos instrumentos de medi¢ao, na sequéncia
da denuncia do “Contrato” nos termos previstos no Artigo 92.°.

Il — Os proprietarios de prédios arrendados e sempre que o contrato de prestagao
de servigos nao esteja em seu nome, dispoem de |10 dias para participar a saida dos
arrendatarios e requerer a desisténcia definitiva do contrato sem encargos, sempre que
o “Titular” do contrato em causa o nao tenha efetuado junto da “Entidade gestora”.

12 — Na situagdo do ndmero anterior, a faturagao em débito correspondente ao
periodo desde a data da saida do arrendatario (a comprovar pela cessagao do contrato
de arrendamento ou outro) até a data da efetiva desisténcia do contrato, constitui um
encargo do “Proprietario” ou quem o legalmente o represente.

|3 — Sempre que haja alteragao do “Utilizador” efetivo do “Servi¢o de aguas”, o novo
“Utilizador”, que disponha de titulo valido para a ocupagao do imével, deve solicitar a
celebragao de “Contrato” antes que se registem novos consumos, salvo se o “Titular

do Contrato” autorizar expressamente tal situagao.
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|4 — Se o ultimo titular ativo do “Contrato” e o requerente de novo “Contrato”
coincidirem na mesma pessoa, aplica-se o regime da suspensao e reinicio do “Contrato”
a pedido do “Utilizador” previsto no Artigo 90.°.

I5 — Nao pode ser recusada a celebragao de um “Contrato”, para qualquer instalagao,
com base na existéncia de dividas emergentes relativas a outro “Utilizador”, salvo
quando seja evidente que a alteragao do titular do “Contrato” visa o nao pagamento do
débito, nem com o mesmo “Utilizador” referente a imoével distinto.

|6 — Pode ser recusada a celebracao de “Contrato” de fornecimento e/ou de recolha
quando nao se encontre regularizado o pagamento de dividas provenientes de anteriores
contratos entre a mesma “Entidade gestora” e o mesmo “Utilizador” e relativas ao
mesmo prédio ou prédios distintos, salvo se as dividas se encontrarem prescritas e se
for invocada a respetiva prescricao ou se tiverem sido contestados junto dos tribunais

ou de entidades com competéncia para a resolucao extrajudicial de conflitos.

Artigo 87.°

CONTRATOS ESPECIAIS

| — Sao objeto de “Contratos” especiais os seguintes servigos:

a) Servigos de fornecimento de agua e/ou recolha de aguas residuais urbanas e que, por
razoes de salvaguarda da saude publica e de protegao ambiental, sejam objeto de
contratagao temporaria, nomeadamente em casos de obras e estaleiros de obras e
de zonas destinadas a concentragao temporaria de populagao, nomeadamente
comunidades nomadas e atividades com carater temporario, tais como feiras, festivais
e exposigoes;

b) Servigos de fornecimento de agua que, devido ao seu elevado impacto na rede publica,
devam ter um tratamento especifico, designadamente, hospitais, escolas, quartéis,
complexos industriais e comerciais e grandes conjuntos imobiliarios;

c) Servigos de fornecimento de agua destinado a enchimento de piscinas, apos solicitagao
e requerimento a “Entidade gestora”;

d) Servicos de recolha de aguas residuais urbanas que, devido ao seu elevado impacto
no sistema publico de drenagem de aguas residuais, devam ter um tratamento
especifico e prévio - designadamente em hospitais, complexos industriais e
comerciais, de forma a garantir o respeito pelas condi¢gdes de descarga, nos termos

previstos no Artigo 82.°
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2 — A Entidade Gestora pode admitir a contratagao dos servigos em situagoes especiais
e de forma transitoria, nos seguintes casos:

a) Existéncia de litigios entre os titulares de direito a celebragao do “Contrato”, desde
que, por fundadas razoes sociais, merega tutela a posigao do possuidor;

b) Na fase prévia a obtengao de documentos administrativos necessarios a celebragao
do “Contrato”.

3 — Na definicao das condigoes especiais deve ser acautelado tanto o interesse da

9999

generalidade dos ““Utilizadores”” como o justo equilibrio da exploragao dos sistemas

publicos, a nivel de qualidade e quantidade.

Artigo 88.°

DOMICILIO CONVENCIONADO

| — Salvo informagao em contrario, o “Utilizador” considera-se domiciliado na morada
indicada no “Contrato” para efeito de recegao de toda a correspondéncia relativa a
prestagao do servigo.

2 — Qualquer averbamento de alteragao do domicilio convencionado tem de ser
comunicada pelo “Utilizador” a “Entidade gestora”, produzindo efeitos no prazo de |5
(quinze) dias apos aquela comunicagao.

3 — Por motivo de obito do contratante, devera ser efetuado averbamento em nome
do “Cabeca de Casal” ou do legitimo herdeiro, mediante a apresentagao de
documentagao comprovativa, no prazo maximo de 30 dias a contar da data do obito.

4 — A manutencao de dados desatualizados relativos ao “Contrato” existente,
nomeadamente, alteragao de contactos ou nome de titulares ja falecidos ou
““Utilizadores””, da origem a suspensao do servigo.

5 — Nao constitui fundamento para a repeticao de quaisquer notificagoes ou diligéncias
da “Entidade gestora” a alteragao do domicilio convencionado que nao tenha sido
comunicada nos termos descritos no numero anterior.

6 — A alteragao de elementos relativos ao “Contrato”, em particular o “Titular”
corresponde a um custo adicional, conforme “Tarifario” em vigor, salvo no caso de
falecimento do contratante e desde que o pedido de alteragao contratual seja requerido,
legitimamente, no prazo maximo de 30 dias a contar da data do 6bito, situagao em que

a mesma sera realizada sem encargos para o requerente.
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Artigo 89.°

VIGENCIA DO CONTRATO

| — O “Contrato” de abastecimento de dgua produz os seus efeitos a partir da data do

inicio de fornecimento, o qual deve ocorrer no prazo maximo de cinco dias uteis

contados da solicitagao do “Contrato”, com ressalva das situagoes de forga maior e

desde que asseguradas as condigoes fisicas para efetivagao da ligagao.

2 — Quando os servicos de recolha de aguas residuais urbanas, sejam objeto de

“Contrato” conjunto com o servigo de abastecimento de 4gua, o inicio de produgao de

efeitos, nos termos do numero anterior, € valido para todos os servigos.

3 — Nos “Contratos” de recolha autbnomos considera-se que o “Contrato” produz os

seus efeitos:

a) Se o servigo for prestado por redes fixas, a partir data da conclusao do ramal, salvo
se o imovel se encontrar comprovadamente desocupado;

b) Se o servico for prestado por meios moveis, a partir da data da outorga do
“Contrato”.

4 — A cessagao do “Contrato” de recolha de aguas residuais ocorre por denuncia, nos

termos do Artigo 92.°, ou caducidade, nos termos do Artigo 93.°

5 — Os “Contratos” referidos na alinea a) do n.° | do Artigo 87.° sao celebrados com

o construtor ou com o dono da obra a titulo precario e caducam com a verificagao do

termo do prazo, ou suas prorrogagoes, fixado no respetivo alvara de licenga ou

autorizagao.

Artigo 90.°
SUSPENSAO E REINiCIO DO CONTRATO

9

| — Os ““Utilizadores”” podem solicitar, por escrito e com uma antecedéncia minima
de 10 (dez) dias Uteis, a suspensao temporaria do “Contrato” mediante prova de
desocupagao temporaria do imovel.

2 — Quando o “Utilizador” disponha simultaneamente dos servicos de aguas e de
recolha de aguas residuais, o “Contrato” de recolha suspende-se quando seja solicitada
a suspensao do abastecimento e é retomada na mesma data que este.

3 — Nas situagoes nao abrangidas pelo nimero anterior o “Contrato” pode ser
suspenso mediante prova de desocupagao temporaria do imovel.

4 — A suspensao do “Contrato”, nos termos do n.° | e do n° 2 implica o acerto da

faturagao emitida até a data da suspensao e tem como efeitos, a partir da data em que
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se torne efetiva, a suspensao do “Contrato” e da faturagao das tarifas mensais associadas
a normal prestagao do servigo.

5 — A suspensao do “Contrato” determina a cessagao pela “Entidade gestora” da
faturagao e cobranga das tarifas mensais associadas a normal prestagao dos servigos a
partir da data da suspensao.

6 — Nos casos de reinicio da ligagao solicitada pelo “Utilizador”, o servigo é retomado
no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis contados da apresentagdo do pedido, sendo a

tarifa aplicavel de reinicio da ligagao do servigo incluida na primeira fatura subsequente.

Artigo 91.°

TRANSMISSAO DE POSICAO CONTRATUAL

| — O “Utilizador” pode solicitar a transmissao da sua posi¢ao contratual para um
terceiro que prove ter convivido no mesmo local de consumo.

2 — A transmissao da posigao contratual pressupoe ainda um pedido escrito e o acordo
ou aceitagao por parte do transmitente e ou do transmissario, salvo nas situagoes de
sucessao por morte.

3 — A transmissio de posicio contratual corresponde um custo previsto no “Tarifario”
em vigor.

4 — Caso se verifique a transmissao da posigao contratual nos termos previstos no
numero 2, o novo “Titular” assume todos os direitos e obrigagoes do anterior,
designadamente a responsabilidade por consumos ja registados, bem como o direito a

quaisquer créditos existentes.

Artigo 92.°

DENUNCIA

| — Os “Utilizadores” podem denunciar a todo o tempo e sem encargos, o “Contrato”
que tenham celebrado, por motivo de desocupagao do local de consumo, desde que o
comuniquem por escrito a “Entidade gestora” e facultem nova morada para o envio da
ultima fatura ou no Balcao de Atendimento apresentando documento comprovativo e
foto do contador com registo de marcagao e data.

2 — Nos 15 (quinze) dias subsequentes a comunicagao referenciada no numero anterior,
os “Utilizadores” devem facultar a “Entidade gestora” o acesso ao instrumento de

medigao instalado para leitura, produzindo a denuncia efeitos a partir dessa data.
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3 — Nao sendo possivel a leitura mencionada no prazo referido no nimero anterior
por motivo imputavel ao “Utilizador”, este continua responsavel pelos encargos
entretanto decorrentes.

4 — A “Entidade gestora” pode denunciar o “Contrato” na sequéncia da interrupgao
do servigo por mora no pagamento, caso o “Utilizador” nao proceda ao pagamento em
divida no prazo de dois meses.

5 — Para efeitos do niumero anterior, a “Entidade gestora” notifica o “Utilizador”, por
escrito, com a antecedéncia minima de 20 (vinte) dias relativamente a data a que a

denuncia produza efeito.

Artigo 93.°

CADUCIDADE

| — Nos “Contratos” celebrados a termo, a caducidade opera no termo do prazo
respetivo.

2 — Os “Contratos” referidos no n.° | do Artigo 87.° podem nao caducar no termo do
respetivo prazo, desde que o “Utilizador” prove que se mantém os pressupostos que
levaram a sua celebracao.

3 — Os “Contratos” caducam ainda por morte do titular, salvo nos casos de transmissao
por via sucessoria quando demonstrada a vivéncia em economia comum ou, no caso de
o titular ser uma pessoa coletiva, aquando da sua extingao.

4 — A caducidade tem como consequéncias o corte dos servigos, a retirada imediata
dos respetivos instrumentos de medicao e a extingao das obrigagoes do proprietario do

imovel enquanto depositario do contador e/ou medidor de caudal.

Artigo 94.°

PRESTACAO DE CAUCAO

| — Pela “Entidade gestora” podera ser exigida a prestacao de uma caugao — que nao

vencera juros, para garantia do pagamento dos servi¢cos nas seguintes situagoes:

a) No momento da celebragao do “Contrato” de fornecimento de agua e/ou de recolha
de aguas residuais, desde que o “Utilizador” nao seja considerado como consumidor
na ace¢ao do numero 5 do presente Artigo 94.°e do nimero 2 do Artigo 95.;

b) Como condigao prévia ao restabelecimento do fornecimento ou da recolha, na
sequéncia de interrupgao decorrente de mora no pagamento e no caso de
consumidores que nao optem pela transferéncia bancaria ou meio equivalente (como

o débito direto) como forma de pagamento dos servigos.
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2 — A caugao referida no nUmero anterior € prestada por depésito em dinheiro, cheque
ou transferéncia eletrénica ou através de garantia bancaria ou seguro-caugao e o seu
valor é calculado da seguinte forma:

a) Para os “Utilizadores” domésticos” ¢ igual a 4 (quatro) vezes o encargo com o
consumo médio mensal dos Ultimos 12 (doze) meses, nos termos fixados pelo
Despacho n.° 4186/2000, publicado no Diario da Republica, 2.* série, de 22 de
fevereiro de 2000;

b) Para os restantes “Utilizadores”, o valor é fixado de acordo com o principio da
proporcionalidade, nos termos da legislagao em vigor.

3 — Para as institui¢oes de fins nao lucrativos, desde que registadas nas suas proprias

designagoes e sejam titulares da instalagao, o valor da caugao é calculado como se de

uso doméstico se tratasse.

4 — O “Utilizador” que preste caugao tem direito ao respetivo recibo.

5 — Ficam isentas de caugao as instalagoes do Estado, Corpos Administrativos,

Instituicoes de Utilidade Publica declarada, Empresas Publicas e ainda as instalagoes dos

consumidores que optem pelo pagamento por transferéncia bancaria.

6 — Aos atuais “Utilizadores” devera ser exigido o refor¢o das caugoes até aos valores

atualmente em vigor desde que o servico tenha sido interrompido por falta de

pagamento nos prazos regulamentares.

Artigo 95.°

RESTITUICAO DA CAUCAO

| — Findo o “Contrato”, a caugao sera reembolsada a partir do més seguinte aquele em
que se verificar o termo do contrato de fornecimento, deduzida dos montantes
eventualmente em divida e sendo suficiente a apresentagao do recibo por qualquer
portador — cuja identificagao ficara registada, para o levantamento da mesma.

2 — Quando um consumidor, que tenha prestado caugao nos termos da alinea b) do n.°
| do artigo anterior, opte posteriormente pela transferéncia bancaria como forma de
pagamento, tem direito a imediata restituicao da caucao prestada.

3 — A quantia a restituir sera atualizada em relagao a data da sua Gltima alteragao, com
base no indice anual de pregos ao consumidor, publicado pelo INE.

4 — Quando o depésito relativo a caugao nao for levantado dentro do prazo de um
ano, contado a partir da data da cessagao do contrato de fornecimento, considerar-se-

a abandonado e revertera a favor da “Entidade gestora”.
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SECCAO XII
Medicao e Leitura

Artigo 96.°

MEDICAO DO CONSUMO DE AGUA POR CONTADORES

| — Os contadores de agua das ligagoes prediais sao fornecidos e instalados pela
“Entidade gestora” em caixas de contador de acordo com as regras definidas no Artigo
42.°.

2 — Deve existir um contador destinado a medi¢ao do consumo de agua em cada local
de consumo, incluindo as partes comuns dos condominios quando nelas existam
dispositivos de utilizacao.

3 — Nos prédios em regime de condominio fechado ou de propriedade horizontal,
devem ser instalados contadores em niumero e com o caudal permanente estritamente
necessario aos consumos nas zonas comuns, designadamente os destinados a sistemas
coletivos de produgao de agua quente, rega, lavagens e piscinas.

4 — Em alternativa ao indicado no numero anterior e por opgao e indicagao da
“Entidade gestora”, nomeadamente quando existir reservatorio predial, deve ser
instalado contador totalizador para as partes comuns sendo, neste caso, os volumes
associados as mesmas calculados pela diferenga entre o consumo nele registado e o
somatorio dos volumes nos contadores divisionarios que lhe estio associados no
mesmo intervalo de tempo.

5 — Existindo dispositivos de utilizagdo nas partes comuns associados a contadores
totalizadores (ou nao) é devida pelo condominio uma tarifa de disponibilidade cujo valor
depende do caudal permanente do contador que seria necessirio para o perfil do
consumo verificado nas partes comuns.

6 — Os contadores sao propriedade da “Entidade gestora”, que é responsavel pela
respetiva instalagao, manutencao e substituicao.

7 — Os custos com a instalacdo, a manutencao e a substituicao dos contadores nao sao
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objeto de faturagao autébnoma aos ““Utilizadores””.

Artigo 97.°
CONTADORES PARA USOS DE AGUA QUE NAO ORIGINEM AGUAS RESIDUAIS

URBANAS

| — Os ““Utilizadores”” finais podem requerer a instalagao de um segundo contador

para usos que nao deem origem a aguas residuais recolhidas pelo sistema publico de
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saneamento, como e por exemplo, para rega, definindo a “Entidade gestora” as
condigOes técnicas para sua instalagao de modo a evitar utilizagoes indevidas e de tarifa
a aplicar.

2 — Aos consumos do segundo contador siao aplicadas as tarifas variaveis de
abastecimento previstas para os ““Utilizadores” nao-domeésticos”.

3 — O consumo do segundo contador nao é elegivel para o computo das tarifas de
saneamento de aguas residuais.

4 — Em caso de necessidade urgente motivada por falta de agua ou avarias que possam
por em causa o abastecimento publico doméstico pode a “Entidade gestora” proceder
a interrupgao do fornecimento de dgua ao 2° contador sem que para tal necessite de

prévia autorizagao do “Utilizador”.

Artigo 98.°

TIPO DE CONTADORES

| — Os contadores a empregar na medigao da agua fornecida a cada prédio ou fragao,
serao do tipo, calibre e caracteristicas metrologicas adequados e aprovados para a
medicao de agua potavel, nos termos da legislagao vigente e condigoes de instalagao
estabelecidos nas normas portuguesas e no presente Regulamento.

2 - Compete a “Entidade gestora” a defini¢ao do tipo, calibre e classe dos contadores a
instalar, de harmonia com o consumo previsto e com as condicoes normais de
funcionamento.

3 — O caudal permanente e/ou o intervalo de medi¢ao dos contadores sao fixados pela
entidade gestora, tendo em conta:

a) O caudal de cdlculo previsto no sistema de distribuigao predial;

b) A pressao de servigo maxima admissivel;

c) A perda de carga.

4 — Sem prejuizo do disposto nos numeros anteriores, podem ser fixados pela entidade
gestora diametros caudais permanentes de contadores tendo por base o perfil de
consumo do “Utilizador”.

5 — Os contadores podem ter associados equipamentos e/ou sistemas tecnologicos que
permitam a entidade gestora a medicao (e outros elementos relacionados com a
utilizagao), por telecontagem, devendo a caixa de contador ficar preparada para tal fim.
6 — Nenhum contador pode ser instalado e mantido em servico sem a verificagao

metrologica prevista na legislagao em vigor.
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Artigo 99.°

RESPONSABILIDADE PELO CONTADOR

| — O contador fica a guarda e fiscalizagao imediata do “Utilizador”, o qual deve
comunicar a “Entidade gestora” todas as anomalias que verificar, nomeadamente, nao
fornecimento de agua, fornecimento sem contagem, contagem deficiente, rotura e
deficiéncias na selagem, entre outros.

2 — Com excegao dos danos resultantes da normal utilizagao, o “Utilizador” responde
por todos os danos, deterioragao ou perda do contador e/ou dos (se existentes) dos
esquipamentos de telemedigao, salvo se provocados por causa que nao lhe seja
imputavel e desde que dé conhecimento imediato a “Entidade gestora”.

3 — Para além da responsabilidade criminal que dai resultar, o “Utilizador” responde
ainda pelos prejuizos causados em consequéncia do emprego de qualquer meio capaz
de interferir com o funcionamento ou marcagao do contador, salvo se provar que

aqueles prejuizos nao lhe sao imputaveis.

Artigo 100.°

CONSUMOS ELEVADOS

| — Perante a constatagao da existéncia de “Consumos elevados”, decorrente de
comunicagao do “Utilizador” ou de analise de faturagao e/ou de outro procedimento
interno relacionado com o acompanhamento dos consumos por parte da “Entidade
gestora”, situagao em que esta alertara o “Utilizador” para a necessidade de eventual
verificagao da rede' predial, no caso de tais consumos nao serem justificaveis e do
conhecimento deste.

2 — A verificagao da rede predial referida no numero anterior pode ser realizada por
iniciativa e responsabilidade propria do “Utilizador” ou por solicitagao a “Entidade
gestora” que indicara a data programada e os custos inerentes constantes do “Tarifario”
em vigor.

3 — Em qualquer circunstancia, mantém-se a responsabilidade do “Utilizador” perante
possiveis danos patrimoniais provocados a terceiros, quando resultantes de roturas
detetadas e nao reparadas por negligéncia, mesmo que nao ocorram prejuizos
economicos ou outros para a “Entidade gestora”, em particular as relativas a consumos

de agua supérfluos e evidentes.
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Artigo 101.°

MEDIGCAO DE AGUAS RESIDUAIS POR MEDIDORES DE CAUDAL

| — A pedido do “Utilizador nao-domeéstico” do servigo de aguas residuais urbanas ou
por iniciativa da “Entidade gestora” pode ser instalado um medidor de caudal, desde que
isso se revele técnica e economicamente viavel.

2 — Os medidores de caudal sao fornecidos e instalados pela “Entidade gestora”, a
expensas do “Utilizador nao-doméstico”, com aprovagao prévia deste e sera debitado
na fatura do més seguinte ou a pago diretamente nos servicos de Tesouraria da
“Entidade gestora” ou por outros meios definidos.

3 — A instalagao dos medidores pode ser efetuada pelo “Utilizador” nao-doméstico
desde que devidamente autorizada pela “Entidade gestora”.

4 — Os medidores de caudal sao instalados em recintos vedados e de facil acesso,
ficando os proprietarios responsaveis pela sua protegao e respetiva seguranga.

5 — Nos “Contratos” de recolha de aguas residuais referentes a ““Utilizadores”” com
captagoes proprias, sem consumo de agua da rede publica ou com consumos irregulares,
ou o nivel de utilizagao do servigo indicie a utilizagao de captagdes privativas; a “Entidade
gestora” pode exigir, a expensas do “Utilizador”, a colocagao e manutengao de um
medidor para quantificagao dos volumes descarregados e que servira de base a faturagao
nos termos do exposto no Artigo 105.°

6 — Quando nao exista medidor de caudal e nao seja possivel aplicar o disposto no
numero anterior, o volume de aguas residuais recolhidas é estimado e faturado nos

termos previstos nos termos do Artigo 105.°.

Artigo 102.°

TIPO DE MEDIDORES DE CAUDAL DE AGUAS RESIDUAIS

| — A “Entidade gestora” define a localizagao e o tipo de medidor, tendo em conta:

a) O caudal de calculo previsto no sistema de drenagem predial;

b) As caracteristicas fisicas e quimicas das aguas residuais urbanas.

2 — Os medidores podem ter associados equipamentos e/ou sistemas tecnologicos que

permitam a “Entidade gestora” a medigao dos niveis de utilizagao por telecontagem.
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Artigo 103.°

ESTIMATIVA DE CONSUMO DE AGUA

| — Nos periodos em que nao haja leitura do contador - por paragem ou por
funcionamento irregular do contador ou nos periodos em que nao houve leitura, o
consumo é estimado:
a) Em fungao do consumo diario médio apurado entre as duas ultimas leituras reais
efetuadas pela “Entidade gestora”, através da expressao de calculo:
[(LRealMa — LRealMb) / N°dias],
em que:
e LRealMa, corresponde a leitura real no més “a”,
e LRealMb, corresponde a leitura real no més “b”, e
¢ N°dias, corresponde ao numero de dias entre a realizagao das duas leituras;
b) Em fungao do consumo médio do periodo homodlogo do ano anterior quando o
historico de consumos revele a existéncia de sazonalidade;
¢) Em fungao do consumo médio de “Utilizadores” com carateristicas similares no
ambito do territorio municipal verificado no ano anterior e na auséncia de qualquer
leitura subsequente a instalagao do contador;
d) Pela média do consumo apurado nas leituras subsequentes a instalagao do contador,
na falta dos elementos referidos nas alineas a) e b).
2 — Para efeitos do calculo do consumo médio referido na alinea a) do nimero anterior,
a “Entidade gestora” deve apurar o volume consumido entre as duas Ultimas leituras que
efetuou e dividir pelo nimero de dias decorridos entre as mesmas e multiplicar o

consumo diario assim obtido pelos dias que pretende faturar por estimativa.

Artigo 104.°

VOLUME DE AGUAS RESIDUAIS URBANAS RECOLHIDAS

| — Nos locais em que exista medidor de caudal e nos periodos em que nao haja leitura,

o volume de aguas residuais urbanas recolhido é estimado:

a) Em funcao do volume médio de aguas residuais urbanas recolhido e apurado entre as
duas ultimas leituras reais efetuadas pela entidade gestora;

b) Em funcao do volume médio do periodo homodlogo do ano anterior quando o

historico das leituras revele a existéncia de sazonalidade;
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¢) Em fungao do volume médio de aguas residuais urbanas recolhido de “Utilizadores”
com caracteristicas similares no ambito do territério municipal verificado no ano
anterior, na auséncia de qualquer leitura subsequente a instalagao do medidor.
2 — Para efeitos do célculo do volume recolhido referido na alinea a) do numero
anterior, a entidade gestora deve apurar o volume recolhido entre as duas Ultimas
leituras que efetuou e dividir pelo nimero de dias decorridos entre as mesmas,
multiplicando o volume didrio assim obtido pelos dias que pretende faturar por
estimativa.
3 — Nas situagoes do servigo de recolha de aguas residuais ser realizado através de
“Meios moveis”, a avaliagao do volume de aguas residuais sera realizada, sempre que
possivel, por medigao (por medidor instalado no meio moével ou na unidade de
tratamento) ou, no caso de impossibilidade de tal, através de estimativa com base na

capacidade disponivel no meio de transporte.

Artigo 105.°
AVALIACAO DO VOLUME DE AGUAS RESIDUAIS URBANAS QUANDO NAO EXISTA

MEDIDOR DE CAUDAL DE AGUAS RESIDUAIS

| — Nos casos em que nao esteja instalado medidor de caudal exclusivo para aguas

residuais, seja por razoes técnicas e/ou econdmicas, os volumes de aguas residuais

recolhidas sao calculados de acordo com as seguintes condigoes:

a) Pelo produto de um coeficiente de recolha equivalente a 1,0 (um virgula zero) do
valor do volume de agua consumida, quando esteja em causa um “Utilizador” do
servigo de abastecimento de agua;

b) Pelo volume médio de agua abastecida aos “Utilizadores” com carateristicas similares
no ambito do territorio municipal e verificado no ano anterior quando o servigo de
abastecimento de agua nao se encontre disponivel ou comprovadamente produza
aguas residuais a partir de origens de agua proprias.

¢) Quando o servigo publico de abastecimento de agua se encontre disponivel, mas nao
seja utilizado regularmente e o “Utilizador” mantenha a opgao de consumo de agua
a partir de uma captagao propria, o mesmo incorre numa coima. A esta coima, a
aplicar no ambito de um processo de contraordenagao, corresponde, entre outras,
um agravamento de 30% relativamente ao valor das distintas tarifas variaveis da fatura
e um valor de consumo que sera igual ao dobro do consumo médio apurado nos

termos da alinea anterior.
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2 — Nas situagoes previstas na alinea b) do numero anterior deve, para efeito de
faturagao, ser considerada a repartigao de consumo de acordo com o estipulado no
ponto 3 do Artigo 109.°.

3 — O regime referido na alinea ¢) do nimero | aplica-se, por determinagao da

“Entidade gestora”, quando o nivel de utilizagao do servigo de abastecimento de agua

indicie a utilizagao de origens de agua privativas, tendo o “Utilizador” direito de requerer

uma vistoria ao local de consumo.

4 — Quando seja aplicada a metodologia de indexagao ao consumo de agua, nao é

considerado o volume de agua consumido pelo “Utilizador” quando:

a) O “Utilizador” comprove ter-se verificado uma rotura no sistema de distribuicao
predial e que a agua proveniente desta nao foi drenada para o sistema publico de
drenagem;

b) O “Utilizador” nao contrate o servico de abastecimento ou, comprovadamente,
produza aguas residuais a partir de origens de agua proprias;

c) A indexagao ao consumo de agua nao se mostre adequada a atividades especificas que
os “Utilizadores” nao-domésticos” prosseguem.

5 — Nas situagoes previstas na alinea a) do nUmero anterior, a tarifa variavel do servigo
de saneamento de aguas residuais urbanas é aplicada ao consumo médio apurado nos
termos do presente Artigo 105.°.
6 — Nas situagoes previstas na alinea b) do n.° 4, a tarifa variavel do servico de
saneamento de aguas residuais urbanas ¢ aplicada ao volume médio de agua abastecida
aos “Utilizadores” com caracteristicas similares, nomeadamente atendendo a dimensao
do agregado familiar e/ou tipologia de habitagao ou area da instalagao, no ambito do
territério abrangido pela “Entidade gestora” e verificado no ano anterior, ou, no caso
de um “Utilizador” nao doméstico, a natureza da atividade econémica desenvolvida.

7 — Nas situagoes do servico de recolha de aguas residuais ser realizado através de

“Meios moveis”, a avaliagdo do volume de aguas residuais sera realizada através do

estipulado no nimero | do presente Artigo ou de estimativa com base na capacidade

disponivel no meio de transporte.

8 — Nas situagoes previstas na alinea c) do n.° 4, a tarifa varidvel do servico de

saneamento de aguas residuais urbanas é reajustada tendo em conta o perfil do

“Utilizador” nao-doméstico.
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Artigo 106.°

LEITURAS, PERIOCIDADE E ACESSO AOS INSTRUMENTOS DE MEDICAO

| — As leituras dos contadores ou de outro qualquer meio de medigao adotado,
designadamente telemedicao, serao efetuadas mensalmente por intermédio de agentes
afetos a “Entidade gestora”, devidamente credenciados para o efeito e no minimo, uma
vez de quatro em quatro meses, exceto quando a “Entidade gestora” utilize sistemas
tecnologicos que assegurem os mesmos efeitos.

2 - Nos meses em que nao haja leitura ou naqueles em que nao seja possivel a sua
realizagao, o “Utilizador” pode comunicar a “Entidade gestora” o valor registado de
acordo com o preceituado no numero 8 do presente Artigo.

3 - O disposto nos numeros anteriores nao dispensa a obrigatoriedade de, pelo menos,
uma leitura anual, sob pena de suspensao do fornecimento.

4 - As leituras realizadas por intermédio de agentes afetos a “Entidade gestora”,
prevalecem sobre as de restantes tipologias (como exemplo, as leituras fornecidas pelos
consumidores).

5 — O “Utilizador” deve facultar o acesso da “Entidade gestora” ao instrumento de
medigao, com a periodicidade a que se refere o n.° |, quando este se encontre localizado
no interior do prédio servido.

6 — Sempre que, por indisponibilidade do “Utilizador” demonstrada durante 5 (cinco)
meses consecutivos, se revele impossivel o acesso ao instrumento de medigao por parte
da “Entidade gestora”, esta avisa o “Utilizador”, com uma antecedéncia minima de 10
(dez) dias e através de carta registada ou meio equivalente, da data e do intervalo horario
- com amplitude maxima de 2 (duas) horas, para a realizagao de leitura extraordinaria
do contador, associando a adverténcia da suspensao do abastecimento no caso de nao
ser possivel a leitura na data indicada ou da indicagao de uma data alternativa pelo
“Utilizador” num prazo nao inferior a 5 (cinco) dias apos a recegao do aviso.

7 — Nos casos de impossibilidade de acesso ao contador, apos a notificagao a que se
refere o n.° 6 do presente artigo, e enquanto niao se proceda a suspensiao do
fornecimento nos termos ai previstos, a “Entidade gestora” pode estimar o consumo do
“Utilizador” nos termos da alinea c) do n.° | do Artigo 103.° e da mesma alinea do
Artigo 104.° ainda que exista historico de leituras ou aplicar-lhe, no caso do “Utilizador”
nao ter contratado o servico de abastecimento de agua, uma sangao pecuniaria didria

até que seja possivel a leitura, no valor fixado no respetivo “Contrato”.
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8 — A “Entidade gestora” disponibiliza aos “Utilizadores” meios alternativos para
comunicagao de leituras, designadamente a sua pagina de Internet e um ndmero
telefonico para a comunicagao de leituras, as quais sao consideradas para efeitos de
faturagao sempre que realizadas nas datas para o efeito indicadas na fatura anterior ou,
na sua falta, entre os dias 20 e 25 do més e sempre que a “Entidade gestora” nao

disponha de informagao mais atualizada ou propria.

Artigo 107.°

VERIFICACAO METROLOGICA E SUBSTITUICAO DE CONTADORES

| — A “Entidade gestora” procede a verificagao periodica dos contadores nos termos
da legislagao em vigor e, sempre que o julgar conveniente, procede ainda a verificagao
extraordinaria do contador.
2 — Compete a “Entidade gestora” o controlo metrolégico dos contadores de acordo
com a Portaria 962/90, de 9 de outubro e Portaria 21/2007, de 5 de janeiro ou outras
disposigoes legais complementares ou que substituam as anteriores.
3 — O “Utilizador” pode solicitar a verificagao extraordinaria do contador em
instalagoes de ensaio da “Entidade gestora” ou outras devidamente credenciadas, tendo
direito a receber copia do respetivo boletim de ensaio, mediante o pagamento de uma
tarifa de “Servigo auxiliar”, nos termos do “Tarifario” em vigor no Anexo AG.4, a qual
sera devolvida caso se venha a comprovar que existe efetivamente funcionamento
irregular do contador, por razoes nao imputaveis ao “Utilizador”.
4 — Nas verificagoes dos contadores, os erros admissiveis serao os previstos na
legislagao em vigor sobre controlo metrolégico dos contadores para agua potavel fria.
5 — Para efeito da acao referida nos nimeros | ou 2 do presente artigo e a qual
nenhuma das partes se pode opor, o “Utilizador” pode acompanhar ou ser representado
por um técnico por si designado.
6 — Para efeitos do disposto no numero 2, a “Entidade gestora” procede ao
levantamento do contador, substituindo-o por outro com o mesmo caudal permanente,
no prazo maximo de 5 dias Uteis a contar da solicitagao do “Utilizador”.
7 — Apos a rececao do relatério de verificagao extraordinaria do contador, efetuada
nos termos dos n.°s | ou 2 deste artigo, a “Entidade gestora” remete o mesmo ao

“Utilizador” no prazo maximo de 5 dias uteis.

8 — Nas verificagoes dos contadores, os erros admissiveis sao os previstos na legislagao

em vigor sobre controlo metrolégico dos contadores para agua potavel fria.
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9 — A “Entidade gestora” procede a substituigdo dos contadores no termo de vida util
destes ou sempre que tenha conhecimento de qualquer anomalia, por razoes de
exploragao e controlo metroldgico.

|0 — No caso de ser necessaria a substituicao de contadores por motivos de anomalia,
exploragao e/ou controlo metrolégico, a “Entidade gestora” avisa o “Utilizador”, com
uma antecedéncia minima de dez dias - da data e do periodo previsivel para a deslocagao,
que nao ultrapasse as duas horas - assim como da cominagao da suspensao do
fornecimento no caso de nao ser possivel a substituicdo na data indicada ou de o
“Utilizador” nao indicar uma data alternativa para o efeito e a ser acordada com a
“Entidade gestora”.

I I — O aviso prévio referido no nimero anterior é dispensado quando seja possivel o
acesso ao contador e o “Utilizador” se encontre no local de consumo.

|2 — Na data da substituicao € entregue ao “Utilizador” um documento onde constem
as leituras dos valores registados pelo contador substituido e pelo contador que, a partir
desse momento, passa a registar o consumo de agua.

I3 — A entidade gestora é responsavel pelos custos incorridos com a substituicao ou
reparacao dos contadores por anomalia nao imputavel ao “Utilizador”.

|4 — A detecao de uma anomalia no volume de agua medido por um contador da lugar
a corregao da faturacao emitida, quer do servico de abastecimento de agua como dos
demais servigos cujas tarifas estejam indexadas ao volume de agua consumida.

I5 — A correcao da faturagao a que se refere o niumero anterior tem por base a
percentagem de erro apurada na verificagao periddica ou extraordinaria do contador e
afeta, apenas, os meses em que os consumos se afastem mais de 25 % do valor médio
relativo ao periodo de 6 (seis) meses anteriores a substituicio do contador ou ao
periodo de funcionamento, se este for inferior a 6 (seis) meses.

|6 — No caso de comprovada paragem do contador, a faturagao € corrigida com base
no consumo médio apurado entre as duas leituras subsequentes a substituicao do
contador.

|7 — No caso de paragem do contador ser detetada no momento da rescisao do

“Contrato”, a correcgao da faturagao é feita com base no previsto no Artigo 103.°.
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Artigo 108.°

MANUTENGAO E VERIFICAGCAO DE MEDIDORES DE CAUDAL DE AGUAS RESIDUAIS

| — As regras relativas a manutengao, a verificagao periodica e extraordindria dos
medidores de caudal de dguas residuais bem como a respetiva manutengao e
substituicao, sao definidas no Contrato de Recolha com o “Utilizador” nao doméstico.

2 — O medidor fica a guarda e fiscalizagao imediata do “Utilizador”, o qual deve
comunicar a “Entidade gestora” todas as anomalias que verificar no respetivo
funcionamento, nomeadamente e entre outras, recolha sem contagem, contagem
deficiente, deficiéncias na selagem.

3 — No caso de ser necessaria a substituicao de medidores por motivos de anomalia,
exploragao ou controlo metrologico, a “Entidade gestora” avisa o “Utilizador”, com uma
antecedéncia minima de 10 (dez) dias, da data e do periodo previsivel para a deslocagao,
que nao ultrapasse as 2 (duas) horas e dando a conhecer quer os dados relevantes do
medidor retirado quer os do novo medidor instalado.

4 — O aviso prévio referido no numero anterior € dispensado quando a situagao em
causa decorra de uma emergéncia ou quando seja possivel o acesso ao contador e o
“Utilizador” se encontre no local de consumo.

5 — Na data da substituicao, € entregue ao “Utilizador” um documento onde constem
as leituras dos valores registados pelo medidor substituido e pelo medidor que, a partir
desse momento, passa a registar o volume de aguas residuais urbanas recolhido.

6 — Salvo disposicao contraria constante dos “Contrato” de recolha, o “Utilizador nao
doméstico” é responsavel por todos os danos, deterioracao ou perda/desaparecimento
do medidor de caudal e equipamentos de telemedicao associados e resultantes de razoes

que lhe sejam imputaveis.

SECCAO Xl
Tarifario
Na presente Secgao XIll, sao incluidas consideragoes relacionadas com o “Tarifario” -
cuja definicao e aprovacao é da dependéncia da Camara Municipal de Braganca, com o
objetivo de facilitar e melhorar o enquadramento de diferentes aspetos relacionados

com esta componente de gestao.
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Artigo 109.°

INCIDENCIA

| — Estao sujeitos ao pagamento de tarifas relativas ao servico de abastecimento de
agua e de saneamento de aguas residuais todos os “Utilizadores” finais que disponham
de “Contrato”, sendo as tarifas devidas a partir da data do inicio da respetiva vigéncia.
2 — Incluem-se no servico de saneamento de aguas residuais, os “Utilizadores” das
redes fixas de dguas residuais e os que nao tendo tal possibilidade recorrem aos
“Servigos por meios moveis” de recolha e transporte facultados pela “Entidade
Gestora”.

3 — Para efeitos da determinagao das tarifas, os “Utilizadores” sao classificados como

domésticos ou nao domésticos.

Artigo 110.°
TARIFARIO
| — O “Tarifario” — conjunto das “Tarifas de servi¢co” e das “Tarifas de servigos
auxiliares”, a aplicar pela “Entidade gestora” e em vigor em cada periodo de faturagao,
faz parte integrante do presente “Regulamento”, constando, respetivamente, do Edital
anual publicado pela “Entidade titular” e reproduzido nas tabelas integrantes do Anexo
AG.4 com a seguinte distribuicao:
a) Tarifas fixas e variaveis para os servicos de “Fornecimento de agua” e de
“Recolha e tratamento de aguas residuais” — Tabela |;
b) Tarifas de servicos auxiliares relativas a “Ligagoes as redes publicas” - Tabela 2;
c) Tarifas de servigos auxiliares relativas a “Contratos” - Tabela 3;
d) Tarifas de servigos auxiliares relativas a “Leituras e contadores” - Tabela 4;
e) Tarifas de servigos auxiliares relativas a “Limpeza de fossas e desobstrugoes” -
Tabela 5;

f) Tarifas de servigos auxiliares relativas a “Outras tarifas” - Tabela 6.

Artigo I'11.°

REVISAO E APROVACAO DO TARIFARIO

| — O “Tarifario” relativo aos servigos de agua é revisto e atualizado anualmente pela
Céamara Municipal de Braganca, de acordo com os procedimentos constantes dos
numeros | a 4 do Artigo 28.° do RPR - Regulamento de Procedimentos Regulatérios da

ERSAR, e submetido a apreciagao da ERSAR, através do respetivo Portal.
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2 — Os valores constantes do “Tarifario” sao aprovados pelos 6rgaos competentes até
ao termo do més de novembro de cada ano civil anterior aquele que respeitam quando
se trata de servigos prestados a utilizadores finais.

3 — A deliberagao de revisao do “Tarifario” pela da Camara Municipal de Braganga, fica
sujeita a emissao de parecer por parte da ERSAR.

4 — A ERSAR publica no seu sitio da Internet o parecer referido no nimero anterior,
bem como as tarifas aprovadas.

5 - No prazo de |5 (quinze) dias contados da data de aprovagiao da revisao do
“Tarifario”, a Camara Municipal de Bragan¢a remete a ERSAR cépia do mesmo, da
deliberacao que o aprovou, bem como informagao para a avaliagao da conformidade
com as recomendacoes da ERSAR, de acordo com o solicitado no Portal da ERSAR.

6 — As tarifas devem ser aprovadas com quatro casas decimais.

7 — Os montantes subsidiados pela Camara Municipal de Braganga associados a
tarifarios de natureza social, nos termos do Artigo |14.°, com respeito pela legislagao
em vigor, sempre que ocorram, consideram-se autorizados, sem que tal obrigue a prévia
aprovagao pelos 6rgaos competentes do Municipio de Braganca.

8 — A atualizacao dos valores que constam das tabelas 2 a 6 do Anexo AG.4, se outra
deliberacao nao for tomada pela Camara Municipal, ocorrera anualmente, em
conformidade com o valor do Indice de Precos no Consumidor, estipulado pelo Instituto
Nacional de Estatistica, para o ano em causa. A atualizagao destas tarifas entrara em

vigor no inicio de cada ano civil.

Artigo 112.°

PUBLICITACAO DO TARIFARIO E INiCIO DE VIGENCIA

| — O “Tarifario” é publicitado, entre outros, nos servicos de atendimento e nos sitios
da internet da “Entidade titular” e/ou da “Entidade gestora”, nos restantes locais
definidos na legislagao aplicavel, bem como no sitio da internet da ERSAR.

2 — O “Tarifario” dos servigcos de aguas produz efeitos a partir de | de janeiro de cada
ano civil, sem prejuizo de eventuais revisdes extraordinarias nos termos da legislacao
aplicavel.

3 — A informagao sobre a alteracio do “Tarifario” acompanha a primeira fatura
subsequente a sua aprovagao e é publicitada nos locais indicados no niumero anterior

antes da respetiva entrada em vigor.

92 de 226



REGULAMENTO MUNICIPAL DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE SANEAMENTO DO CONCELHO DE BRAGANGA — REMAS

Artigo 113.°

TARIFAS

| — Pela prestagao dos servigos de abastecimento publico de agua e saneamento de

aguas residuais urbanas € aplicavel aos “Utilizadores” finais:

a)

b)

d)

uma “Tarifa fixa” ou “Tarifa de disponibilidade” para fornecimento de agua e para
recolha e tratamento de aguas residuais, expressa em euros por dia, devida em
funcao do intervalo temporal objeto de faturagao, e definida em fungao do diametro
do contador (no servico de abastecimento de agua) e do tipo e carateristicas de
utilizagao dos servigos em causa, de acordo com o estipulado na Tabela | do Anexo
AG.4- Tarifario, de revisao e atualizagao anual e com adaptagao progressiva as
recomendagoes emanadas da ERSAR, em particular com a Recomendagao n.°
1/2022, suas sucedaneas e/ou complementares;

uma “Tarifa varidvel”, de fornecimento de agua, expressa em euros por m’, definida,
atualmente, para 3 escaloes de consumo e, também, fungao do tipo e carateristicas
de utilizagao, devida em fungao da quantidade de agua consumida e medida no
contador (seja individual ou totalizador), durante o periodo objeto de faturagao ou
de acordo com a metodologia definida no n.° | do Artigo 103.°, quando nao haja
possibilidade de leitura, de acordo com o estipulado na Tabela | do Anexo AG.4 -
Tarifario, de revisao e atualizagao anual e com adaptagao progressiva as
recomendagoes emanadas da ERSAR, em particular com a Recomendagao n.°
1/2022, suas sucedaneas e/ou complementares;

uma “Tarifa variavel” de fornecimento de 4dgua, expressa em euros por m’, devida
em funcao do tipo e carateristicas de utilizagao e da quantidade de agua fornecida
para enchimento de piscinas e/ou dispositivos afins (tanques de rega, etc.), com custo
unitario equivalente ao ultimo escalao do consumidor doméstico acrescido do custo
do transporte de acordo com o estipulado na Tabela 6 do Anexo AG.4 - Tarifario,
de revisao e atualizagao anual e com adaptagao progressiva as recomendagoes
emanadas da ERSAR, em particular com a Recomendagao n.° 1/2022, suas
sucedaneas e/ou complementares;

uma “Tarifa variavel” de saneamento de 4guas residuais, expressa em euros por m’,
devida em fungao do tipo de utilizagdo e do volume de aguas residuais produzido
durante o periodo objeto de faturagao, calculado de acordo com a metodologia
definida no n.° | do Artigo 105.° ou, quando exista medidor de caudal, calculada em

funcao do volume de aguas residuais recolhidas e medidas durante o mesmo periodo,
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de acordo com o estipulado na Tabela | do Anexo AG.4 - Tarifario, de revisao e
atualizagao anual e com adaptagao progressiva as recomendagoes emanadas da
ERSAR, em particular com a Recomendagao n.° 1/2022, suas sucedaneas e/ou
complementares;
e) um montante correspondente aos encargos correspondentes a TRH, IVA legalmente
exigiveis e referentes a cada uma das componentes do “Servigos”.
2 — Para além das tarifas dos servigos de dgua referidas no n.° | do presente Artigo e
de outras previstas no presente Regulamento, serao cobradas “Tarifas” pela realizagao
de servicos auxiliares — de valores constantes do Anexo AG.4 — Tarifario, Tabelas 2 a 6,
para contrapartida dos seguintes servicos complementares de carater conexo com o
“Servicos de agua” e indicadas no Anexo ATC.22, de revisao e atualizagao anual e com
adaptacao progressiva as recomendagoes emanadas da ERSAR, em particular com a
Recomendagao n.° 1/2022, suas sucedaneas e/ou complementares.
3 — Sao isentas de tarifas os consumos relacionados com combate a incéndio nas
condigoes indicadas no Artigo 50.°.
4 — Sao isentas de tarifas de disponibilidade os contadores totalizadores instalados em
edificagoes sujeitas ao regime de condominio fechado e/ou em propriedade horizontal.
5 — No caso das tarifas variaveis definidas em funcao de escaloes de consumo, os
respetivos limites devem ser ajustados a dimensao dos agregados, em particular de
“Familias numerosas” — em que o 2° e 3.° escales sao alargados no equivalente a 3 m*
por cada elemento acima de 5 e de “Familias carenciadas” — com reducao de 70% sobre
o valor total da fatura, conforme o estipulado na Tabela | do Anexo AG.4- Tarifario,
de revisao e atualizagao anual e com adaptacao progressiva as recomendagoes emanadas
da ERSAR, em particular com a Recomendagao n.° 1/2022, suas sucedaneas e/ou
complementares.
6 — No caso do servigo de limpeza (recolha, transporte e destino final de efluentes) de
“Fossas séticas” por “Meios moveis”, a aplicagao mensal das tarifas fixa e variavel
previstas no n° | do presente artigo, constitui a contrapartida pela realizagao de um
numero maximo anual de limpezas de acordo com os nimeros 5 e seguintes do Artigo
69.°,
7 — No caso de “Fossas séticas” partilhadas, a “Tarifa” de Servigo Auxiliar a aplicar a
cada “Utilizador”, é calculada em fungao consumo de agua (real ou estimada) indexado
ao mesmo.
8 — Nos casos da aplicagao de “Tarifas de servigos auxiliares” relativas a prestagao de

servigos adicionais inerentes a limpeza de fossas séticas, as mesmas s6 devem ser
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cobradas apés o atingimento do limite de limpezas anual estipulado no Artigo 69.°,
numero 6, a menos que sejam fossas estanques ou fossas séticas subdimensionadas ou
se verifique, comprovadamente, a solicitagao reiterada e desnecessaria do servigo de
limpezas.

9 — Nos casos em que haja emissio do aviso de suspensio do servico por
incumprimento do “Utilizador” e este proceda ao pagamento dos valores em divida
antes que a mesma ocorra, nao ha lugar a cobrancga da tarifa prevista na alinea viii) do

Anexo ATC.22.

Artigo 114.°

TARIFARIOS ESPECIAIS

| - Pela “Entidade titular” é considerada a existéncia de mecanismos de apoio social,
designadamente a “Tarifa social”, atribuivel a “Utilizadores” em situagoes de caréncia
economica - “Familias carenciadas” ou enquadrados em “Familias numerosas”, de acordo
com o enquadramento minimo do Decreto-Lei n° 147/2017, de 5 de dezembro, da
"Recomendagio n.° 2/2023 da ERSAR", do Regulamento n.® 202/2021, de 8 de margo,
bem como outras regras emanadas de 6rgaos municipais competentes, mais abrangentes

e constantes de procedimento interno.

2 — A atribuicao da “Tarifa social” referida no nUmero anterior é concedida, caso a caso
e por determinado periodo - eventualmente renovavel, depois de requerimento
efetuado de acordo com o preceituado no Anexo ATC.23 e de devidamente
comprovadas as condigoes exigiveis para tal pela Junta de Freguesia a que o “Utilizador”
pertence e pelo Servigo de Agao Social da Camara Municipal de Braganga, através de
processo socio/econdmico organizado para o efeito.

3 - A “Entidade Titular” ou, por delegagao de competéncias, o seu Presidente, podera,
a partir de financiamento municipal, conceder redugao ou isengao de tarifas e outros
custos previstos nas tabelas do Anexo AG.4— Tarifario, as pessoas coletivas de direito
publico ou de utilidade publica administrativa, as instituigoes privadas de solidariedade
social e as instituigoes culturais, desportivas, profissionais e cooperativas. que sejam
reconhecidamente entidades de declarada utilidade publica, legalmente constituidas.

4 - A “Entidade Titular” podera, ainda, conceder a isengao ou a redugao de qualquer
tarifa, mediante a deliberacao a tomar caso a caso, em face de motivos excecionais e
justificados, com base em proposta devidamente fundamentada e desde que nao tenha

caracter geral ou periddico.
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5 — Para 3guas residuais industriais podera ser estabelecida uma tarifa variavel calculada
especificamente para cada situagao sempre que os VLE nao cumprirem com os valores

limites estipulados na declaragao de ligagao a rede publica como indicado no Artigo 58.°.

SECCAO XIV

Faturagao

Artigo 115.°

PERIODICIDADE E REQUISITOS DA FATURAGAO

| — A periodicidade das faturas é mensal (30 dias), com excegao de situagoes
devidamente autorizadas ou por motivos de for¢a maior nao imputaveis a “Entidade
gestora” (por exemplo, situagoes de saude publica ou calamidades);

2 — As faturas emitidas — em papel ou em formato eletronico por adesao do
“Utilizador”, tém por base e discriminam os servigos prestados e as correspondentes
tarifas, através de leitura real dos instrumentos de medicao ou em estimativas de
consumo, hos termos previstos no Artigo 96.° e seguintes, bem como os demais
encargos e impostos legalmente exigiveis.

3 — Na situagao a que se refere o Artigo 105.°, nimero |, alinea b), a fatura mensal
relativa a recolha de aguas residuais devera incluir a “Tarifa fixa” e a componente variavel
resultante do produto da “Tarifa variavel” pelo volume médio mensal estimado e igual
ao quociente entre o volume total anual e o niumero total de “Utilizadores” verificado
no ano anterior com consumos mensais diferentes de zero e com carateristicas similares
no ambito do territorio municipal, consoante a tipologia do “Utilizador”.

4 — Sempre que o periodo de consumo a que respeita a fatura seja diferente dos 30
dias que esta na base da definicao das tarifas, conforme n.° | do presente Artigo |15.°,
a “Tarifa fixa” e, se for o caso, os limites dos escaloes de consumo da tarifa variavel sao
ajustados proporcionalmente ao periodo a faturar, nos termos dos numeros que se
seguem.

5 — O ajustamento da tarifa de disponibilidade é feito multiplicando o nimero de dias
objeto de faturagao pelo valor didrio da tarifa de disponibilidade, obtido dividindo o valor
da tarifa pelos 30 dias para os quais foi definida, nos termos do “Regulamento”.

6 — O ajustamento dos limites dos escaloes da tarifa variavel é feito multiplicando o

numero de dias objeto de faturagao pelo volume didrio atribuivel a cada escalao de

96 de 226



REGULAMENTO MUNICIPAL DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE SANEAMENTO DO CONCELHO DE BRAGANGA — REMAS

consumo, que é obtido dividindo volume maximo imputavel a cada escalao pelos 30 dias
. . . ~ . (13 ”»

para os quais estes limites estao definidos, nos termos do “Regulamento”.

7 — No ajustamento dos limites dos escaldes de consumo mencionado no nimero

anterior sao consideradas duas casas decimais.

8 — As faturas cujo periodo de faturagao abranja dois tarifarios distintos, devem

evidenciar os dias faturados com base num e noutro(s) tarifirio(s), os consumos

associados, bem como as correspondentes tarifas e valores faturados.

Artigo 116.°

CONTEUDO DA FATURA

| — A fatura deve apresentar informagao comum e informagao especifica relativa a cada

um dos servigos prestados, conforme descrito no Anexo ATC.24.

Artigo 117.°

ACERTOS DE FATURAGAO

| — Os acertos de faturagao dos servigos de aguas sao motivados e efetuados:

a) Quando a faturagao foi baseada em estimativa de consumo, procedendo a “Entidade
gestora” posteriormente a uma leitura e apurando consumos diferentes dos estimados;
b) Quando se confirme, através de controlo metrolégico, uma anomalia no equipamento
de medicao;

¢) Quando da ocorréncia de servigos nao prestados, mas faturados (por erro) e pagos;
d) Procedimento fraudulento;

e) Correcao de erros de faturagao ou leituras;

f) Em caso de comprovada rotura na rede predial.

2 - Nas faturas em que seja efetuado um acerto de estimativas decorrente de uma leitura
real, nos termos previstos na alinea a) do niumero anterior, nao pode ser incluida nova
estimativa de consumo, ainda que para parte do periodo de faturagao.

3 - Os acertos de faturagao sao efetuados descontando os valores anteriormente
faturados e nao deduzindo os volumes anteriormente faturados.

4 - A corregao das situagoes previstas na alinea a) do nimero | do presente artigo deve
ter por base o disposto nos numeros 14, |5, 16 e 17 do Artigo 107.°.

5 - Nas situagoes previstas na alinea b) do nimero | do presente Artigo, em que entre
duas leituras foram emitidas faturas por estimativa, sao devidas tarifas pelo consumo real
apurado entre as leituras registadas, implicando o ajustamento dos limites dos escaloes

a esse periodo, conforme procedimento previsto nos numeros 5 e 6 do Artigo | 15.°.
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6 — Na situagao enunciada na alinea c) do numero anterior, a devolucao de valores pagos
em excesso deve ser realizada segundo as regras gerais do Codigo Civil.

7 - Nos casos de acertos por comprovada rotura na rede predial, conforme alinea f) do
numero | do presente artigo, ha lugar a corregao da faturagao, a qual incidira, apenas,
sobre as componentes de aguas residuais e de residuos solidos urbanos da fatura, nos
seguintes termos:

a) Em fungdao da média de consumo verificado dos meses anteriores, para a instalagao
em causa;

b) O volume de 4gua perdida, se nao recolhida pelo sistema publico de drenagem de
aguas residuais, nao é considerado para efeitos de faturagao dos servigos de saneamento,
quando indexados ao consumo de agua;

¢) O volume de 3agua faturado nao sera motivo de corregao da faturagao.

8 - A compensagao a que o utilizador tenha direito, apds o acerto da faturacgao, nao
ocorrendo por via de um crédito na fatura mensal, sera efetuada autonomamente, no
prazo de |5 quinze dias, apos efetuado o respetivo acerto.

9 - O crédito a favor do “Utilizador” a que se refere o nimero anterior pode ainda ser
utilizado pela “Entidade gestora” para pagamento, por compensagao, de eventuais dividas
ja vencidas do “Utilizador”.

10 - Nos casos em que o acerto se traduza num débito do utilizador de valor superior
ao consumo médio mensal do local de consumo a que diz respeito, a “Entidade gestora”
deve facultar ao “Utilizador” a possibilidade de este realizar o pagamento de forma
faseada, de modo a que o valor mensal a pagar decorrente do acerto de faturagao nao
ultrapasse, em mais de 25%, o consumo médio mensal do utilizador nos ultimos seis
meses, salvo nas situagoes previstas na alinea c) do n.° | em que tal fracionamento
depende do acordo da “Entidade gestora”.

Il - A obrigacio de fracionamento do pagamento prevista no niumero anterior nao
prejudica o direito de opg¢ao do “Utilizador” pelo pagamento integral do valor em divida.
2 — Na situagao enunciada na alinea f) do nimero I, o “Utilizador”, de modo a
comprovar a rotura e consequente reanalise de faturagao, devera remeter:

a) Documentagao comprovativa da existéncia da rotura (descri¢ao da situagao, indicagao
da data e hora de inicio presumivel da rotura, fotografias, eventual proposta de
reparagao por técnico credenciado, outras), assim como os consumos considerados

para o efeito pela “Entidade gestora”, solicitando uma vistoria para confirmagao;
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b) Comunicagao, “a posteriori”’, reportando a resolugao da mesma que nao devera
exceder o prazo de uma semana a nao ser em situagoes excecionais e devidamente
justificadas;

c) A “Entidade gestora”, apos aceitar as razoes invocadas e suscetiveis de serem
consideradas, procedera ao acerto de faturagao dos volumes de agua residuais, depois
de definir o periodo de tempo e os volumes médios no periodo de ocorréncia da rotura,
sendo que os consumos de 3agua serao integralmente considerados salvo outro
entendimento da “Entidade gestora” e de acordo com o niumero 3 do Artigo | 14.%

d) A falta no cumprimento dos requisitos indicados em a) e b) resulta na rejeigao e

indeferimento do pedido de acerto de faturagao.

Artigo 118.°

ARREDONDAMENTO DOS VALORES A PAGAR

O valor final da fatura, com IVA incluido, é objeto de arredondamento realizado aos

céntimos de euros.

Artigo 119.°

MEIOS, LOCAIS E MODALIDADES DE PAGAMENTO

| — O pagamento da fatura emitida e relativa aos servicos prestados e relativos a
abastecimento de agua e/ou aguas residuais deve ser efetuado no prazo, na forma e nos
locais indicados na respetiva fatura.

99

2 — A “Entidade gestora” disponibiliza aos seus ““Utilizadores’” os seguintes meios de

pagamento:

a) Em dinheiro;

b) Transferéncia bancaria;

c) Débito direto;

d) Cheque;

e) Outros (por exemplo “pay-shop”) que de forma comprovada resultem em beneficios
para as partes e a propor pela “Entidade gestora”.

3 — O pagamento podera ser efetivado em qualquer local de Atendimento

disponibilizado pela “Entidade gestora”.
Artigo 120.°

PAGAMENTO EM PRESTACOES

| — A “Entidade gestora” disponibiliza aos “Utilizadores” finais do tipo doméstico o

“Plano Expedito de Pagamentos - PEP” que se aplica, exclusivamente; as situagoes que,
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cumulativamente, se ajustem ao descrito nas alineas de a) a e€) do numero 2 seguinte e

que pode ser requerido no “Balcao de Atendimento”, sem mais requisitos ou

formalismos para além do preenchimento do respetivo formuldrio - (Anexo ATC.25).

Enquadram-se ainda neste ambito as situagoes descritas nas restantes alineas do mesmo

ponto 2.

2 — A concretizagao de um “Plano Expedito de Pagamento” obedece as seguintes

condigoes:

a) Maximo de 4 (quatro) prestagoes;

b) Montante da fatura entre 500 (quinhentos) e 1.000 (mil) euros;

¢) Consumidores do tipo doméstico;

d) Montante minimo de 125 (cento e vinte cinco) euros por cada prestagao;

e) O valor da fatura tenha resultado de uma situagao pontual e fortuita, sem carater
periddico ou recorrente;

f) Quando nao for respeitada a periocidade mensal de faturagao e a fatura emitida incluir

um periodo igual ou superior ao dobro daquele que seria devido;

g) Se referente a acertos da faturagao e se traduza num débito do “Utilizador” de valor
superior ao consumo médio mensal do local de consumo a que diz respeito,
conforme indicado no niumero 10 do Artigo | 17.°.

3 — Para obtencao de um “Plano Expedito de Pagamento”, nos termos do niimero 2,

devera o “Utilizador” requerer, através de impresso proprio e disponibilizado (Anexo

ATC.25), essa possibilidade indicando:

a) Fatura(s) em causa;

b) Justificagao para a solicitagao (caréncia economica, outra);

¢) Documentos probatérios (documentos de rendimentos, declaragao de IRS ou IRC,
empréstimos bancarios, rendas, nimero de empregados, outras despesas);

d) Ndmero de prestagoes mensais e valor de cada prestagao mensal que pretende incluir
no “Plano de pagamento”;

e) Declaragao de veracidade das informagoes realizadas;

4 — O “Plano Expedito de Pagamento” sera aprovado no ato de sua submissao, desde

que cumpridos e verificados os requisitos referidos no numero anterior.

5 — A falta no cumprimento dos requisitos indicados no numero 3 anterior resulta na

rejeicao e indeferimento do pedido.

6 — Para as restantes situagoes a “Entidade titular” ou quem, por delegacao de

competéncias, a substitua, pode autorizar, caso a caso, um “Plano de Pagamentos — PP”

em prestagoes mensais decorrentes de débitos acumulados referentes a tarifas e taxas
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que constam do presente “Regulamento” e desde que os responsaveis pelas mesmas se
encontrem em situagao econdémica desfavoravel - devidamente comprovada pelos
servigos competentes, e que nao estejam incluidos em processo ou fase de execugao
fiscal.

7 — Para além das circunstancias indicadas nos niimeros anteriores do presente artigo,
a “Entidade gestora”, perante requerimento justificativo dos proprietarios, usufrutuarios
ou daqueles que estejam na administragdo dos prédios, podera autorizar que o
pagamento do custo das obras de ligagao as redes publicas e de valor superior a 1.000
(mil) euros, seja efetuado até |2 prestagdes mensais iguais e seguidas, sem juros, sendo
para o efeito elaborado um “Plano de Pagamento”.

8 — O valor da prestagao minima mensal, nos termos previstos no numero 6, é de 10
(dez) euros para os “Utilizadores” domésticos e de 20 (vinte) para os “Utilizadores” nao
domésticos, até um maximo de |2 prestagoes mensais, salvo casos de insuficiéncia
economica comprovada em que se admite o pagamento até um maximo de 36 (trinta e
seis) prestagoes mensais e desde que os responsaveis pelas mesmas se encontrem em
situagao economica desfavoravel, devidamente comprovada pelos servigos competentes
e nao incluidos em processo ou fase de execucao fiscal.

9 — A celebragao de um acordo para “Plano Expedito de Pagamento - PEP” ou “Plano
de pagamento - PP” da origem a um valor mensal a debitar, acumulando este com o
montante associado a fatura do més corrente.

|0 — O nao pagamento de uma qualquer prestagao implica o cancelamento do “Plano
Expedito de Pagamento” ou do “Plano de pagamento” acordados - mesmo que tenha
havido pagamento de prestagoes anteriores ou posteriores, considerando-se vencidas
as prestac¢oes ainda nao pagas, que ficarao sujeitas a cobranga coerciva e ao vencimento

de juros de mora.

Artigo 121.°

PRAZO DE PAGAMENTO

| — O pagamento da fatura relativa aos servigos prestados pela “Entidade gestora” deve
ser efetuado no prazo, na forma e nos locais nela indicados.

2 — No caso do pagamento do “Ramal de ligagao” e “Tarifa inicial de ligagao” devera
ser efetuado no prazo de 30 dias aps a notificagao da respetiva liquidagao.

3 — Sem prejuizo do disposto na “Lei dos Servicos Publicos Essenciais” quanto a
antecedéncia de envio das faturas, o prazo para pagamento da fatura nao pode ser

inferior a 20 (vinte) dias a contar da data da sua emissao.
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4 — A apresentagao de reclamagao escrita alegando erros de medigcao do consumo de
agua ou do volume de aguas residuais recolhidas, suspende o prazo de pagamento da
respetiva fatura incluindo as tarifas relativas ao servico de saneamento (no caso de o
consumo de agua ser utilizado como indicador do volume de aguas residuais produzidas)
e caso o “Utilizador” solicite a verificagao extraordinaria do contador apos ter sido

informado da tarifa aplicavel.

Artigo 122.°

QUITACAO PARCIAL

| — Quando numa mesma fatura sao incluidas tarifas por mais de um servico, o
utilizador pode, nos termos do disposto no Artigo 6.° da Lei n.° 23/96, de 26 de julho —
“Lei dos Servigos Publicos Essenciais”, e desde que os servigos possam ser considerados
funcionalmente dissociaveis entre si, pagar apenas um dos servicos e exigir quitagao
parcial.

2 — Nao é admissivel o pagamento parcial de uma fatura, quando estejam em causa as
tarifas fixas e variaveis associadas aos servicos de aguas, bem como dos valores
correspondentes as respetivas taxas de recursos hidricos.

3 — O disposto nos numeros anteriores nao se aplica aos acordos de pagamento

fracionado estabelecidos entre as partes.

Artigo 123.°

MORA NO PAGAMENTO

| — O nao pagamento das faturas dentro do prazo estipulado para o efeito constitui a
parte faltosa em mora e é fundamento para a “Entidade gestora” recorrer a caugao ou,
no caso de a mesma nao ter sido prestada, interromper o servigo nos termos do Artigo
124.°.

2 — No caso de ter sido acordado o pagamento de uma fatura em prestagoes, a falta
de pagamento de uma prestagao no prazo estabelecido implica o vencimento de toda a
divida e faz incorrer o utilizador em mora.

3 — Os atrasos de pagamento, com exce¢ao dos relativos a acordos de “Plano de
Pagamento”, ficam sujeitos a cobranga de juros de mora a taxa de juro legal em vigor,
calculados a partir do primeiro dia seguinte ao do vencimento da correspondente fatura.
4 — Se o valor resultante do calculo dos juros previsto no nimero anterior nao atingir

uma quantia minima a publicar anualmente pela ERSAR, os atrasos de pagamento podem
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ficar sujeitos ao pagamento dessa quantia, de modo a cobrir exclusivamente os custos
de processamento administrativo originados pelo atraso.
5 — Serao imputados aos “Utilizadores” em mora, os custos relativos aos encargos

decorrentes do envio, por correio registado, do aviso prévio de suspensao do servigo.

Artigo 124.°

INTERRUPGAO DO SERVICO POR FALTA DE PAGAMENTO

| — O atraso no pagamento da fatura superior a |5 (quinze) dias, para além da data
limite de pagamento, confere a “Entidade gestora” o direito de proceder a suspensao
do servigo.

2 — A suspensao referida no numero anterior, s sera possivel desde que o utilizador
seja notificado apos pré-aviso escrito, enviado por correio registado ou outro meio
equivalente, com uma antecedéncia minima de 20 (vinte) dias Uteis relativamente a data
em que venha a ocorrer e sendo o custo do registo imputado ao utilizador em mora.

3 — No aviso prévio referido no numero anterior devem constar a identificagao da(s)
fatura(s) e respetivo valor cujo atraso no pagamento justifica a interrup¢ao do
fornecimento ou da recolha, os meios ao dispor do “Utilizador” para evitar a interrupgao
e para a retoma do mesmo, incluindo a tarifa aplicavel ao restabelecimento.

4 — A interrupgao do servigo nao pode ser realizada em data que nao permita que o
utilizador regularize o valor em divida no dia imediatamente seguinte.

5 — O servigo nao pode ser interrompido por falta de pagamento dos valores em divida
quando seja invocada a prescri¢ao ou a caducidade, quando haja direito a quitagao parcial
nos termos do Artigo 122.° e pelos meios previstos na lei.

6 — A interrupgao dos servigos de aguas, por facto imputavel ao “Utilizador”, suspende

a faturacao desses servigos.

Artigo 125.°

EXIGENCIA E UTILIZAGAO DE CAUGAO POR MORA NO PAGAMENTO

| — Verificando-se a interrupgao do servigo por mora no pagamento, a “Entidade
gestora” pode exigir, como condigao para o respetivo restabelecimento, que o utilizador
preste caucao para garantia dos pagamentos futuros, nos termos previstos no Artigo
94.°

2 — A caucao prestada nos termos do nUmero anterior, pode ser utilizada pela
“Entidade gestora” caso volte a verificar-se atraso no pagamento de faturas referentes

ao servigo prestado.
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3 — Uma vez acionada a caugao, a “Entidade gestora” pode exigir ao “Utilizador”,
através de aviso prévio enviado por correio registado ou outro meio equivalente com a
antecedéncia minima de dez dias Uteis, a sua reconstituicdo ou refor¢o, sob pena de

suspensao do servigo.

Artigo 126.°

COBRANCA COERCIVA

Na falta de pagamento voluntario dos servigos de aguas, além da interrupgao do servigo
por atraso no pagamento, a “Entidade gestora” pode garantir o pagamento através do

recurso aos meios de cobrancga coerciva.

Artigo 127.°

PRESCRICAO E CADUCIDADE

| — O direito ao recebimento da tarifa pelo servico prestado, prescreve no prazo de
seis meses apos a sua prestagao.

2 — Se, por qualquer motivo, incluindo o erro de cobranga, tiver sido paga importancia
inferior a que corresponde ao consumo efetuado, o direito da “Entidade gestora” ao
recebimento da diferenga caduca dentro de seis meses apos aquele pagamento.

3 — O prazo de caducidade das dividas relativas aos consumos reais € suspenso
enquanto a “Entidade gestora” nao puder realizar a leitura do contador por motivos
imputaveis ao “Utilizador”, nos termos a que se refere o n° 6 do Artigo 106.°.

4 — A celebragao de acordo de pagamento de dividas vencidas interrompe a prescrigao

e impede a contagem da caducidade, nos termos gerais do direito civil.

CAPITULO V

Resoluciao de Conflitos

Artigo 128.°

RECLAMACOES

99

| — Aos ““Utilizadores”” assiste o direito de reclamar, por qualquer meio e perante a
“Entidade gestora”, contra qualquer ato ou omissao desta ou dos respetivos servi¢cos ou
agentes, que tenham lesado os seus direitos ou interesses legitimos legalmente
. C s . « » . s
protegidos em violagao do disposto no presente “Regulamento” ou demais legislacao

aplicavel.
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2 — Os servigos de atendimento ao publico dispéem de um “Livro de Reclamagoes” —

9999

em forma fisica ou por acesso a plataforma digital, onde os ““Utilizadores”” podem
apresentar as suas reclamagoes nos termos do disposto no Decreto-Lei n.° 156/2005,
de |5 de setembro.

3 — Para além do “Livro de Reclamagoes”, previsto no nimero anterior, a “Entidades
gestora” disponibiliza mecanismos apropriados para a apresentagao de reclamagoes
relativamente as condigoes da prestagao do servigo que nao impliquem a deslocagao as
instalagoes da entidade gestora, designadamente através do seu sitio na Internet.

4 — A “Entidade gestora” deve responder por escrito e de forma fundamentada, no

9999

prazo maximo de 22 dias Uteis, a todos os “““Utilizadores’” que apresentem reclamagoes
escritas, salvo no que respeita as reclamagoes previstas no n.° 2 para as quais o prazo
de resposta é de |5 dias uteis.

5 — A reclamagao nao tem efeito suspensivo, exceto na situagao prevista no n.° 3 do
Artigo 121.° do presente Regulamento.

6 — Sem prejuizo do recurso aos tribunais judiciais e arbitrais, nos termos da lei, se nao
for obtida uma resposta atempada ou fundamentada ou a mesma nao resolver
satisfatoriamente a reclamagao apresentada, os interessados podem solicitar a sua
apreciagao pela ERSAR, individualmente ou através de organizagoes representativas dos
seus interesses.

7 — A intervencao da ERSAR deve ser solicitada por escrito, invocando os factos que
motivaram a reclamagao e apresentando todos os elementos de prova de que se
disponha.

8 — A ERSAR intervém na resolugao extrajudicial de conflitos que envolvam a “Entidade
gestora”, analisando as reclamagoes, promovendo o recurso a conciliagao e a arbitragem
entre as partes como forma de resolucao de conflitos e tomando as providéncias que

considere urgentes e necessarias

Artigo 129.°

RESOLUCAO ALTERNATIVA DE LITiGIOS

Para dirimir os conflitos entre a “Entidade gestora” e os “Utilizadores” ¢, de acordo
com o exigido no Artigo 19.° da Lei n° 144/2015, de 8 de setembro, designado o
CNIACC - Centro Nacional de Informagao e Arbitragem de Conflitos de Consumo,
sito na Rua D. Afonso Henriques, n° |, 4700-030 Braga, telefone 2533619107, email:

geral@cniacc.pt.
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CAPITULO VI

Penalidades

Artigo 130.°

REGIME SANCIONATORIO

A inobservancia das disposi¢oes estabelecidas no presente Regulamento estd sujeita ao
regime geral sancionatorio dos servigos publicos de abastecimento de agua, de

saneamento de aguas residuais urbanas.

Artigo 131.°

CONTRAORDENACOES

o

| — Constitui contraordenagao, nos termos do Artigo 72.° do Decreto-Lei n.

194/2009, de 20 de agosto, punivel com coima de 1.500,00 euros a 3.740,00 euros, no

caso de pessoas singulares, e de 7.500,00 euros a 44.890,00 euros, no caso de pessoas

coletivas, a pratica dos seguintes atos ou omissoes por parte dos proprietirios de
edificios abrangidos por sistemas publicos ou dos “Utilizadores” dos servigos:

a) O incumprimento da obrigagao de ligagao dos sistemas prediais aos sistemas publicos,
nos termos do disposto no Artigo 75.°;

b) Interligacao nao autorizada entre origens de agua particulares e/ou rede publica,
descargas de aguas residuais em redes publicas de drenagem de aguas pluviais, nos
termos do disposto no Artigo 105.°;

c) A instalagao de sistemas publicos e prediais de distribuicao de agua e de saneamento
de aguas residuais sem observancia das regras e condicionantes técnicas aplicaveis;

d) Fazer uso indevido ou danificar qualquer obra ou equipamento dos sistemas publicos;

e) Proceder a execugao de ligagoes ao sistema publico sem autorizagao da entidade
gestora mesmo que executada por terceiros;

f) Alterar o ramal de ligagao de abastecimento de agua ou de aguas residuais estabelecido
entre a rede publica e a rede predial.

2 — Constitui contraordenagao ambiental muito grave, nos termos do n.° 3 do Artigo

81.° do Decreto-Lei n.° 226 -A/2007, de 31 de maio:

a) O langamento, o deposito ou, por qualquer outra forma direta ou indireta, a
introdugao nas aguas superficiais, subterraneas ou nos terrenos englobados nos
recursos hidricos de qualquer substincia ou produto sdlido, liquido ou gasoso

potencialmente poluente;
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b) A obstrugio ao exercicio de inspecao, a fiscalizagdo ou o exercicio das suas
competéncias, designadamente a recusa de acesso da entidade ao local;

c) A rejeicao de aguas residuais industriais, diretamente ou indiretamente, para o sistema
de disposi¢ao de dguas residuais urbanas, sem a autorizagao prevista no Artigo 54.°,
n.° |, do Decreto-Lei n.° 226 -A/2007, de 3| de maio;

d) A rejeicao de aguas degradadas diretamente para o sistema de disposicao de aguas
residuais, para a agua ou para o solo, sem qualquer tipo de mecanismos que

assegurem a depuragao destas.

Artigo 132.°

NEGLIGENCIA

Todas as contraordenagoes previstas no artigo anterior sao puniveis a titulo de dolo e
negligéncia, sendo neste Ultimo caso, reduzidos os limites minimos e maximos para

metade das coimas previstas neste artigo.

Artigo 133.°

OUTRAS OBRIGAGCOES

| - Independentemente das coimas aplicadas nos casos previstos no Artigo 131.%, o
infrator podera ser obrigado a efetuar o levantamento das canalizagdes ou outros
equipamentos indevidamente instalados no prazo maximo de oito (oito) dias Uteis.

2 - Nao sendo dado cumprimento ao disposto no numero anterior dentro do prazo
indicado, a “Entidade gestora” podera efetuar o seu levantamento e procedera a

cobranga das despesas realizadas com estes trabalhos.

Artigo 134.°

PROCESSAMENTO DAS CONTRAORDENAGOES E APLICAGCAO DAS COIMAS

| — A fiscalizagao, a instauragao e a instrug¢ao os processos de contraordenagao
previstas no n.° | do Artigo 131.° compete a “Entidade gestora” e cabendo a “Entidade
titular” a aplicagao das respetivas coimas.

2 — A determinagdo da medida da coima faz-se em fung¢iao da gravidade da
contraordenagao, o grau de culpa do agente e a sua situagao econémica e patrimonial,
considerando essencialmente os seguintes fatores:

a) O perigo que envolva para as pessoas, a saude publica, o ambiente e o patriménio

publico ou privado;
b) O beneficio econdémico obtido pelo agente com a pratica da contraordenagao,

devendo, sempre que possivel, exceder esse beneficio.
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3 — Na graduagao das coimas atende-se ainda ao tempo durante o qual se manteve a
situagao de infragao, se for continuada.

4 — A fiscalizagao, a instauragao, a instrugao e a aplicagao das coimas devidas pela
infragao do disposto no n.° 2 do Artigo |131.° regem-se pelo regime previsto no Decreto-

Lei n.° 226-A/2007, de 3| de maio, e na Lei n.° 50/2006, de 29 de agosto.

Artigo 135.°

PRODUTO DAS COIMAS

O produto das coimas consignadas neste Regulamento constitui receita da “Entidade

gestora” na sua totalidade.

Artigo 136.°

RESPONSABILIDADE CIVIL E CRIMINAL

| - O pagamento da coima nao isenta o infrator da responsabilidade civil e procedimento
criminal a que der motivo por perdas e danos, nem da responsabilidade pela sujeigao a
outras sanc¢oes, caso o ilicito constitua matéria de contraordenacao relativa a
regulamentagao diversa da do presente regulamento.

2 - Quando o infrator das disposicoes deste “Regulamento” for menor ou incapaz,

responde pela coima aplicada o responsavel legal.

CAPITULO VII

Disposi¢coes finais e transitorias

Artigo 137.°

FISCALIZAGAO DO REGULAMENTO

A fiscalizagao da aplicagao do cumprimento do disposto no presente “Regulamento”
compete a “Entidade gestora” e integra as competéncias da ERSAR, nos termos dos seus
Estatutos e restante legislagao aplicavel.

2 — A informagao e a documentagao obtidas no ambito da regulagao e da supervisao
da ERSAR podem ser utilizadas como meio de prova num processo sancionatério em

curso ou a instaurar.
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Artigo 138.°

NORMA REMISSIVA

Aos procedimentos administrativos previstos no presente Regulamento nao
especificamente nele regulados, aplicam-se as disposi¢oes do Codigo do Procedimento

Administrativo.

Artigo 139.°

APLICACAO NO TEMPO

| — A partir da entrada em vigor deste “Regulamento”, todos os contratos de
fornecimento e de recolha serao por ele regidos, incluindo aqueles que se encontrarem
em curso.

2 — As condigoes gerais e especificas previstas no presente “Regulamento”, aplicam-se
aos contratos existentes a data da sua entrada em vigor, salvaguardando-se os efeitos ja
produzidos.

3 — Sempre que necessario e de modo a refletir as condigoes impostas no presente
“Regulamento”, os contratos de fornecimento de agua e/ou de recolha de aguas residuais

urbanas ja celebrados devem ser objeto de aditamento, no prazo maximo de um ano.

Artigo 140.°

PRAZOS

Sem prejuizo de outra indicagao especifica, os prazos estabelecidos no presente

Regulamento sao contados em dias corridos.

Artigo 141.°

NORMA REVOGATORIA

A partir da entrada em vigor do presente regulamento, considera-se revogado o
Regulamento de Abastecimento de Agua do Concelho de Braganca e o Regulamento de
Servico de Saneamento do Concelho de Braganga, publicados em Edital de |5 de

dezembro de 1998.

Artigo 142.°

ENTRADA EM VIGOR

O presente Regulamento entra em vigor 30 (trinta) dias apos a sua publicagao em Diario

da Republica.
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ANEXOS
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ANEXOS GERAIS - AG
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Anexo AG.I

LEGISLACAO E NORMALIZACAO

NOTA PREVIA - Consideram-se incluidas no presente “Regulamento” e até sua posterior revisao, todas
as disposigoes provenientes de futuras alteragoes legislativas, normativas e regulamentares emanadas de

entidades competentes de ambito nacional

- Lei n.° 23/96, de 26 de julho — “Lei dos Servigos Publicos Essenciais", que cria, no
ordenamento juridico alguns mecanismos destinados a proteger o utente de
servigos publicos;

- Lei n.° 24/96, de 31 de julho — “Lei de defesa do consumidor” que estabelece o regime

legal aplicavel a defesa dos consumidores;
- Lei n.° 58/2005, de 29 de dezembro, que aprova a “Lei da Agua”, transpondo para a

ordem juridica nacional a Diretiva n.° 2000/60/CE e estabelecendo as bases e o quadro
institucional para a gestao sustentavel das aguas;

- Lei n.° 50/2006, de 29 de agosto, lei quadro das contraordenagdes ambientais, na
versao atualizada de 26 de marco de 2019;

- Lei n.° 60/2007, de 04 de setembro, procede a alteragao ao Decreto-Lei n.° 555/99, de
|6 de dezembro;

- Decreto-Lei n.° 236/98, de | de agosto, que estabelece normas, critérios e objetivos
de qualidade com a finalidade de proteger o meio aquatico e melhorar a qualidade das
aguas em fungao dos seus principais usos;

- Decreto-Lei n.° 195/99, de 8 de junho, que estabelece o regime aplicavel as caugoes
nos contratos de fornecimento aos consumidores dos servigos publicos essenciais
previstos na Lei n.° 23/96, de 26 de Julho;

- Decreto-Lei n.° 555/99, de 16 de dezembro, “Regime Juridico da Urbanizagao e
Edificagao”, que estabelece o regime juridico da urbanizagao e edificagao;

- Decreto-Lei n.° 177/2001, de 4 de junho, que altera o Decreto-Lei n.° 555/99, de 16
de dezembro;

- Decreto-Lei n°® 156/2005, de |5 de setembro, que estabelece a obrigatoriedade de
disponibilizagao do “Livro de Reclamagoes” a todos os fornecedores de bens ou
prestadores de servigos que tenham contacto com o publico em geral;

- Decreto-Lei 192/2006, de 26 de Setembro, que transpoe para a ordem juridica nacional
a Directiva n.° 2004/22/CE e que estabelece os requisitos essenciais gerais a observar na

colocagao no mercado e em servigo dos instrumentos de medicao;

112 de 226


https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/lei/23-1996-408366
https://dre.tretas.org/dre/201940/

REGULAMENTO MUNICIPAL DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE SANEAMENTO DO CONCELHO DE BRAGANGA — REMAS

- Decreto-lei n.° 226-A/2007, de 31 de maio, Regime da Utilizagdo dos Recursos
Hidricos (versao atualizada);

- Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, que aprova o Codigo dos Contratos
Publicos (CCP), que estabelece a disciplina aplicavel a contratagao publica e o regime
substantivo dos contratos publicos que revistam a natureza de contrato administrativo.
- Decreto-Lei n.° 220/2008, de 12 de novembro, que estabelece o regime juridico da
seguranga contra incéndios em edificios;

- Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, que estabelece o regime juridico dos
servigos municipais de abastecimento publico de 4gua, de saneamento de 4guas residuais
urbanas e de gestao de residuos urbanos;

- Decreto-Lei n.° 26/2010, de 30 de margo, que procede a décima alteragao ao Decreto-
Lei n.° 555/99, de |16 de dezembro;

- Decreto-Lei n°® 59/2021, de 14 de julho, que define o regime aplicavel a disponibilizagao
e divulgacao de linhas telefénicas para contacto do consumidor;

- Decreto-Lei n.° 224/2015, de 9 de outubro, primeira alteragao ao Decreto-Lei n.°
220/2008, de 12 de novembro, que estabelece o regime juridico da seguranga contra
incéndio em edificios;

- Decreto-Lei n.° 74/2017, de 21 de junho, que implementa as medidas SIMPLEX+ 2016
«Livro de reclamacoes on-line», «Livro de reclamacoes amarelo» e «Atendimento
Publico avaliadoy;

- Decreto-Lei n.° 147/2017, de 5 de dezembro, que estabelece o regime de atribuicao
de tarifa social para a prestacdo dos servicos de aguas, a atribuir pelo municipio
territorialmente competente e a aplicar a clientes finais do fornecimento dos servigos
de aguas em situagéo de caréncia econémica;

- Decreto-Lei n.° 152/2017, de 7 de dezembro, que altera o regime da qualidade da 4agua
para consumo humano, transpondo as Diretivas n.°s 2013/5|/EURATOM e 2015/1787;

- Decreto-Lei n.° 119/2019, de 21 de agosto, que estabelece o regime juridico de
producao de agua para reutilizagao, obtida a partir do tratamento de aguas residuais,
bem como a sua utilizagao;

- Decreto-Lein.° 95/2019, de 18 de julho, que estabelece o regime aplicavel a reabilitacao
de edificios ou fragoes autébnomas;

- Decreto-Lei n.° 69/2023, de 21 de agosto, que estabelece o regime juridico da
qualidade da agua destinada ao consumo humano, transpondo as Diretivas n.°s
2013/51/EURATOM de 22 de outubro de 2013 e 2020/2184 de 16 de dezembro de
2020;
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- Decreto Regulamentar n° 23/95, de 23 de agosto;

- Decreto Regulamentar n° 5/2019, de 27 de setembro, que procede a fixagao dos
conceitos técnicos atualizados nos dominios do ordenamento do territério e do
urbanismo;

- Portaria n°® 1532/2008, de 29 de dezembro e Portaria n® 135/2020, de 2 de junho, que
aprova e altera o Regulamento Técnico de Seguranga contra Incéndio em Edificios
(SCIE);

- Portaria n.° 34/2011, de 13 de janeiro, que estabelece o conteldo minimo do
regulamento de servigo relativo a prestagao dos servigos de abastecimento publico de
agua, de saneamento de aguas residuais e de gestao de residuos urbanos aos utilizadores,
abrangidos pelo Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de Agosto;

- Portaria n.° 71-A/2024 de 27 de fevereiro, que identifica os elementos instrutérios dos
procedimentos previstos no Regime Juridico da Urbanizagao e Edificagao, determinando
quais os elementos que devem instruir os pedidos de informagao prévia, de
licenciamento e de autorizagao referentes a todos os tipos de operagoes urbanisticas;

- Portaria 962/90, de 9 de outubro, que regulamenta as condi¢oes gerais a observar no
exercicio do controlo metrolégico, na sequéncia do Decreto-Lei 291/90, de 20 de
Setembro;

- Portaria 21/2007, de 5 de janeiro, que estabelece os requisitos essenciais gerais a
observar na colocacao no mercado e em servico dos instrumentos de medicao nela
referidos em sequéncia do Decreto-Lei 192/2006, de 26 de Setembro, aprovando o
regulamento aplicavel aos contadores de agua limpa, fria ou quente, para uso doméstico,
comercial ou da industria ligeira;

- Portaria n°® 255/2023, de 7 de agosto, que aprova o conteudo obrigatorio do projeto
de execugao, bem como os procedimentos e normas a adotar na elaboracao e
faseamento de projetos de obras publicas, designados “Instrugdes para a elaboragao de
projetos de obras”, e a classificagao de obras por categorias, revogando a Portaria n.°
701-H/2008, de 29 de julho;

- Diretiva 2024/3019, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de novembro de
2024, relativa ao tratamento de aguas residuais urbanas;

- Recomendagao n.° 2/2013 da ERSAR, relativa aos tarifarios sociais para os utilizadores
domésticos dos servigos de aguas e residuos;

- Recomendagao n.° 1/2022 da ERSAR, relativa aos tarifarios dos servigos de aguas -

RTA;
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- Regulamento n° 446/2018, de 23 de julho, “Regulamento dos Procedimentos
Regulatérios” dos Servigos de Aguas e Residuos” - RPR;

- Regulamento n° 594/2018, de 4 de setembro, “Regulamento de Relages Comerciais
dos Servigos de Aguas e Residuos” - RRC;

- Regulamento n°® 446/2024, de |9 de abril, “Regulamento da Qualidade de Servico
Prestado ao Utilizador Final”;

- Norma Portuguesa NP 182:1966 - Identificagao de Fluidos;

- Norma Portuguesa NP 4434:2005 - Reutilizagao de dguas residuais urbanas tratadas na
rega;

- Norma Portuguesa NP EN 1610:2008 - Construgao e ensaio de ramais de ligagao e
coletores de aguas residuais;

- European Standard EN 805:2000 - (Water supply - Requirements for systems and
components outside buildings);

- European Standard EN 1717:2000 - (Protection against pollution of potable water in
water installations and general requirements of devices to prevent pollution by
backflow);

- European Standard EN 12050:2015 - (Wastewater lifting plants for buildings and sites
- Parts 1, 2, 3 and 4);

- European Standard EN 12056:2000 - (Gravity drainage systems inside buildings - Parts
[, 2, 3, 4 and 5);

- European Standard EN 12729:2002 — (Devices to prevent pollution by backflow of
potable water - Controllable backflow preventer with reduced pressure zone - Family B
- Type A);

- European Standard EN 14367:2005 - (Non controllable backflow preventer with
different pressure zones - Family C, type A);

- European Standard EN 806-4:2010 - (Specifications for installations inside buildings
conveying water for human consumption — Part 4: Installation);

- European Standard EN 13076:2003 — (Devices to prevent pollution by backflow of
potable water - Unrestricted air gapFamily A - Type A);

- European Standard EN 13077:2008 — (Devices to prevent pollution by backflow of
potable water - Air gap with noncircular overflow - Family A - Type B);

- European Standard EN 13078:2003 — (Devices to prevent pollution by backflow of
potable water - Air gap with submerged feed incorporating air inlet plus overflow -

Family A, type C);
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- European Standard EN 15975-2:2013 — (Security of drinking water supply - Guidelines
for risk and crisis management - Part 2: Risk management);

- European Standard EN 124-2:2015 — (Gully tops and manhole tops of cast iron);

- European Standard EN 16941-1:2021 — (On-site non-potable water systems - Part |:
Systems for the use of rainwater);

- European Standard EN 16941-2:2021 — (On-site non-potable water systems - Part 2:
Systems for the use of treated greywater);

- Manual de Redes Prediais — EPAL, 201 I;

- Nota Técnica n.° 04 — Complementar ao Regime Juridico do SCIE, da ANPC —
Autoridade Nacional de Protecao Civil, 201 1;

- Presente “Regulamento”.

116 de 226



REGULAMENTO MUNICIPAL DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE SANEAMENTO DO CONCELHO DE BRAGANGA — REMAS

Anexo AG.2

SIMBOLOGIA

MATERIAL - CANALIZAC()ES
SimBOLO DESIGNAGAO APLICAGAO
. Em todo o tipo de redes e a
AG Ago galvanizado definir caso a caso
Al Aco inox Em todg 0 tipo de redes e a
definir caso a caso
B Betsio Em todq 0 tipo de redes e a
definir caso a caso
Em todo o tipo de redes e a
cu Cobre definir caso a caso
FF Earrofandide Em todq o tipo de redes e a
definir caso a caso
FFD Ferro fundido ducti Eritons.otips desedess o
definir caso a caso
FG Ferro galvanizado =i tOdc,) 9 e
definir caso a caso
Fp Ferro preto Em todg 0 tipo de redes e a
definir caso a caso
FB Eibigimants Em todg 9 tipo de redes e a
definir caso a caso
. Em todo o tipo de redes e a
G Gres definir caso a caso
PE Polistilens Em todq o tipo de redes e a
definir caso a caso
i i ; Em todo o tipo de redes e a
PEAD Polietileno de alta densidade 2k
definir caso a caso
PEX Polietileno reticulado Em tOdc.) < Upd detodesea
definir caso a caso
PP Polipropileno Em todq 9 tipo de redes e a
definir caso a caso
2 ; ; Em todo o tipo de redes e a
PP-R Polipropileno copolimero e Reaanlapiipin
. - Em todo o tipo de redes e a
PVC Policloreto de vinilo I "
PVC-C Policloreto de vinilo clorado Su tOdQ e ikt
definir caso a caso
PB ChibG Em tgdg 0 tipo de redes e a
efinir caso a caso

117 de 226




REGULAMENTO MUNICIPAL DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE SANEAMENTO DO CONCELHO DE BRAGANGA — REMAS

ANEXO AG.2 (CONTINUAGAO)

SIMBOLOGIA

REDES PUBLICAS - IDENTIFICAGAO

simBoLO

DESIGNAGCAO

APLICAGAO

Limite de zona de abastecimento ou de
drenagem (a azul, vermelho ou verde).

Em todo o tipo de redes

Rede existente e a manter (a azul, vermelho
ou verde), consoante o tipo de rede

Em todo o tipo de redes

Rede existente € a alterar (a azul, vermelho
ou verde). consoante o tipo de rede

Em todo o tipo de redes

s | e { ] s f e

Rede a demolir (a azul, vermelho ou verde),

consoante o tipo de rede

Em todo o tipo de redes

Coletor de aguas residuais pluviais

— Sentido de escoamento Em todo o tipo de redes
o Em redes de abastecimento
Conduta adutora gravitica de 4gua
- Em redes de abastecimento
B et S S S
Conduta adutora elevatoéria de agua
R Em redes de abastecimento
3
Conduta de distribuicao de agua
_— Coletor de aguas residuais domésticas = retsies o dfe”a.gem =
agua residuais
> > Conduta elevatéria de aguas residuais B reqes de dfe"aQem de
agua residuais
Em redes de drenagem de

agua pluviais

———————

Conduta de Aguas residuais pluviais sob

presséo

Em redes de drenagem de
agua pluviais
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ANEXO AG.2 (CONTINUAGAO)

SIMBOLOGIA

REDE PREDIAL DE ABASTECIMENTO DE AGUA

SiMBOLO

DESIGNACAO

APLICACAO

Canalizago de Agua fria embebida

Em rede predial

Canalizagdo de Agua fria enterrada

Em rede predial

Canalizagdo de Agua fria em “courette” ou teto
falso

Em rede predial

Conduta de Agua quente embebida

Em rede predial

Conduta de Agua quente enterrada

Em rede predial

Conduta de Agua quente em “courette” ou teto
falso

Em rede predial

Canalizag&o de Agua quente de retorno

Em rede predial

Canalizag&o de Agua para Rega

Em rede de rega

Canaliza¢ao de Agua nao potavel (para rega e
lavagem)

Em rede de rega

Canalizagao de Agua para Incéndio — Rede
armada

Em rede de incéndio

Canalizagado de Agua para Incéndio — Coluna
humida

Em rede de incéndio

Canalizagao de Agua para Incéndio — Coluna
seca

Em rede de incéndio

Canalizag&o de Agua para Incéndio — Sprinklers

Em rede de incéndio

Coluna ascendente do piso inferior

Em rede predial

Coluna ascendente para piso superior

Em rede predial

S

>

Coluna ascendente continua

Em rede predial

4

Coluna descendente continua

Em rede predial
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ANEXO AG.2 (CONTINUAGAO)

SIMBOLOGIA

REDE PREDIAL DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Em rede predial

F Coluna de agua fria

Q Coluna de agua quente Em rede predial
Qr Coluna de retorno Em rede predial

L Coluna de rede de Incéndio humida Em rede de incéndio

Coluna de rede de Incéndio seca

Em rede de incéndio

Cruzamento de condutas com ligagéo

Em todas as redes

Cruzamento de condutas sem ligagao

Em todas as redes

Em todas as redes

— Junta de dilatag&o / Lira
— Queda de canalizagéo da esquerda para a direita| Em todas as redes
e Queda de canalizagdo da direita para a esquerda| Em todas as redes
—— Ligacao flangeada Em todas as redes
—L— Ligacao roscada Em todas as redes
— Ponto de ligagéo flangeado Em todas as redes
Ponto de ligagdo em ponta lisa Em todas as redes

120 de 226




REGULAMENTO MUNICIPAL DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE SANEAMENTO DO CONCELHO DE BRAGANGA — REMAS

ANEXO AG.2 (CONTINUAGAO)

SIMBOLOGIA

REDE PREDIAL DE AGUAS RESIDUAIS DOMESTICAS
SiMBOLO DESIGNAGAO APLICACAO
Canalizagéo de aguas residuais embebida Em rede predial
————— Canalizagéo de aguas residuais enterrada Em rede predial
—  — . — | Canalizagdo de aguas residuais em “courette” ou Ei BRI P

teto falso

- — - - Coluna de ventilagdo primaria Em rede predial
i i Coluna de ventilagdo secundaria Em rede predial
ZL\) Tubo de queda de aguas residuais brancas Em rede predial
EL\ Tubo de queda de aguas residuais negras Em rede predial
Z—n\ Tubo de queda de aguas residuais com gordura Em rede predial
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ANEXO AG.2 (CONTINUAGAO)

SIMBOLOGIA

REDE PREDIAL DE AGUAS RESIDUAIS PLUVIAIS
simBOLO DESIGNACAO APLICACAO
— — | Canalizag&o de aguas residuais pluviais embebida Em rede predial
Canalizagao de aguas residuais pluviais enterrada Em rede predial
) . | Canalizagdo de aguas pluviais em “courette” ou Evirsdie psdial

teto falso

Caleiras de aguas residuais pluviais em cobertura Em rede predial
—) — o— Coluna de Ventilagéo Em rede predial
;L\o Tubo de queda de aguas pluviais Em rede predial
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ANEXO AG.2 (CONTINUAGAO)

SIMBOLOGIA

EQUIPAMENTO

SiMBOLO

DESIGNACAO

APLICACAO

Bomba hidraulica

Em todas as redes

Caldeira

Em rede predial de agua

{ C )
R quente
| CA Central de aquecimento B beiie piadle ds dg
quente
(®) EE Estacao elevatoria Em todas as redes
Em rede predial de agua
Esquentador e
ETA ETA (Estacdo de Tratamento de Agua) Em Sslames pUb“CC,OS dg
abastecimento de agua
! Equipamento produtor de agua quente e Em rede predial de agua
reservatorio quente
EP l Equipamento de pressurizacéo Em todas as redes
': l M Mandémetro Em todas as redes

Medidor de caudal

Em todas as redes

Pressoéstato

Em todas as redes

Reservatério, cisterna ou depésito de agua

Em redes de abastecimento

. de agua
M Reservatério hidropneumatico Bm fedes :e ?bas{emmemc
e agua
TG) Termoacumulador a gas Erm e e o g
: quente
S Erdens Em rede predial de agua
TE
] Termoacumulador elétrico quente

Boca ou Tomada de rega

Em rede de rega

Pulverizador

Em rede de rega

Aspersor

Em rede de rega

Canhéo de agua

Em rede de rega
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ANEXO AG.2 (CONTINUAGAO)

SIMBOLOGIA
EQUIPAMENTO
Programador de rega Em rede de rega
— | Boca tamponada Em rede de incéndio
:}© Boca siamesa para ligagao exterior Em rede de incéndio
<°>' Sprinkler Em rede de incéndio
@ ————— @ Cortina de agua Em rede de incéndio
Marco de incéndio Em rede de incéndio
o Boca de incéndio interior Em rede de incéndio
@ Hidrante exterior Em rede de incéndio
EE -
Estacao elevatoria de Aguas Residuais =l re,d sl
aguas residuais
» Eletrobomba submersivel Emfedes de drenage de
aguas residuais
- Em redes de drenagem de
HIHFS Fossaselea aguas residuais
@9" Poco ou trincheira absorvente Ein re,des a8 dr_enagem de
aguas residuais
ETAR (Estacdo de Tratamento de Aguas Em redes publicasde
Residuais) drenagem de aguas residuais
EE
Estacéo elevatéria Er,n [ees d.e dr?nagem.de
aguas residuais pluviais
@ Eletrobomba (submersivel ou outra) Em s d.e dr?nager.n.de
aguas residuais pluviais
%F' Poco ou trincheia de infiltragao Er,n redes d.e drfenagem.de
aguas residuais pluviais
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ANEXO AG.2 (CONTINUAGAO)

SIMBOLOGIA
ACESSORIOS
simBOLO DESIGNAGAO APLICAGAO
Em redes publicas e prediais de
:] Contador abastecimemento de agua
BATERIA : Em redes publicas e prediais de
Sonthcoee Contadores em bateria abastecimemento de agua
' Eiltro Em redes pubhcas e preqnans de
abastecimemento de agua
E = R —— Em redes publicas e prediais de
abastecimemento de agua
| I ; o Em redes publicas e prediais de
Filtro em Y abastecimemento de agua
, " s Em redes prediais de abastecimemento
Fluxémetro com camara de compensagao de 4gua
2 2 = Em redes prediais de abastecimemento
o) Fluxémetro sem camara de compensagio da el
Em redes publicas e prediais de
_ll = Junta de desmontagem abastecimemento de agua
PiitGEdar Em redes publicas e prediais de
w 9 abastecimemento de agua
| Totioira dalavatsis Em redes predui;s qe abastecimemento
e agua
T ———— Em redes prediais de abastecimemento
de agua
i ——— Em redes prediais de abastecimemento
¢ de agua

Valvula de flutuador

Em redes publicas e prediais de
abastecimemento de agua

Vélvula de purga

Em redes publicas e prediais de
abastecimemento de agua

Valvula redutora de pressao

Em redes publicas e prediais de
abastecimemento de agua

Valvula de regulagédo de caudal

Em redes publicas e prediais de
abastecimemento de agua

Valvula de retencao

Em todas as redes publicas e/ou
prediais

Valvula de secionamento

Em todas as redes publicas e/ou
prediais

Valvula de secionamento com volante

Em redes publicas e prediais de
abastecimemento de agua

Valvula de seccionamento com cabega movel

Em redes prediais de abastecimemento

(circular) de agua
Valvula de seccionamento com cabeca moével | Em redes prediais de abastecimemento
(triangular) de agua
g : ; | E d diais de abasteci t
Valvula de seccionamento do tipo "olho do boi" e '22 éZ:a Sl i

Valvula de seguranga

Em redes publicas e prediais de
abastecimemento de agua

Valvula anti-poluigdo tipo CA

Em redes publicas e prediais de
abastecimemento de agua

Valvula anti-poluigado tipo BA

Em redes publicas e prediais de
abastecimemento de agua

Valvula de descarga

Em redes publicas e prediais de
abastecimemento de agua

Vaso de expansao fechado ou aberto

Em redes publicas e prediais de
abastecimemento de agua

Ventosa

Em redes publicas e prediais de
abastecimemento de agua

Boca de limpeza

Em redes publicas e prediais de
drenagem de aguas residuais e pluviais
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ANEXO AG.2 (CONTINUAGAO)

SIMBOLOGIA

ACESSORIOS

Caixa de pavimento

Em redes prediais de drenagem de
aguas residuais

Céamara de inspecao

Em redes publicas e prediais de
drenagem de aguas residuais

Cémara de visita

Em redes publicas e prediais de
drenagem de aguas residuais

Céamara de visita de queda

Em redes publicas e prediais de
drenagem de aguas residuais

Camara de visita de fundo roto

Em redes publicas e prediais de
drenagem de aguas residuais

Céamara de ramal de ligagéo

Em redes publicas e prediais de
drenagem de aguas residuais

Camara de retentora de separagao de
gorduras

Em redes publicas e prediais de
drenagem de aguas residuais

Camara de retentora de separacio de
hidrocarbonetos

Em redes publicas e prediais de
drenagem de aguas residuais

Ralo de pavimento

Em redes prediais de drenagem de
aguas residuais e/ou pluviais

Sifao de pavimento

Em redes prediais de drenagem de
aguas residuais

Valvula de admissao de ar

Em redes prediais de drenagem de
aguas residuais

Céamara de areia

Em redes prediais de drenagem de
aguas pluviais

Céamara de areia com grelha

Em redes prediais de drenagem de
aguas pluviais

Camara de ramal de ligagéo

Em redes prediais de drenagem de
aguas pluviais

aguas pluviais

Orificio de descarga

Em redes prediais de drenagem de
aguas pluviais

Ralo de pinha

Em redes prediais de drenagem de
aguas pluviais

y N . Em redes prediais de drenagem de
O cv Camara de visita Z nah
aguas pluviais
. Em redes prediais de drenagem de
I:I Sumidouro aguas pluviais
= Sarjeta de passeio Em redes Qred|a|s de.d.renagem de
aguas pluviais
- Em redes prediais de drenagem de
— Canal de drenagem superficial &guas pluviais
R — Canalete ou grelha Em redes ;?red|a|s de.d.renagem de
aguas pluviais
m DssesiragEdsE Em redes prediais de drenagem de
9 aguas pluviais
Em redes prediais de drenagem de
Embocadura S
— Maia i Em redes prediais de drenagem de
o
Lo

126 de 226




REGULAMENTO MUNICIPAL DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE SANEAMENTO DO CONCELHO DE BRAGANGA — REMAS

ANEXO AG.2 (CONTINUAGAO)

SIMBOLOGIA

DISPOSITIVOS DE UTILIZAGAO

SiMBOLO DESIGNAGAO APLICACAO

— A Autoclismo Em redes prediais
Br Bacia de retrete com fluxdmetro Em redes prediais

Ba Banheira Em redes prediais
Beb Bebedouro Em redes prediais

Bd Bide Em redes prediais

Ch Chuveiro individual Em redes prediais

Lv Lavatodrio Em redes prediais

Maquina de lavar louga

Em redes prediais

Maquina de lavar roupa

Em redes prediais

Mi Mictoério com fluxdmetro Em redes prediais
Pd Pia de despejo Em redes prediais
LI Pia lava louga Em redes prediais
Tq Tanque Em redes prediais

(caso a caso)

Outros (Maquinas industriais, etc.)

Em redes prediais
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Anexo AG.3

SIGLAS E DEFINICOES

i) — Siglas:
a) ANEPC — Autoridade Nacional de Emergéncia e Protegao Civil;
b) APA — Agéncia Portuguesa do Ambiente;
c) ANQIP - Associagao Nacional para a Qualidade nas Instalagoes Prediais;
d) ERSAR — Entidade Reguladora dos Servigos de Aguas e Residuos;
e) INE — Instituto Nacional de Estatistica;
f) IVA — Imposto sobre o Valor Acrescentado;
g) OMS — Organizagao Mundial de Saude;
h) REMAS - Regulamento Municipal dos Servios de Abastecimento de Agua e de
Saneamento do concelho de Braganga;
i)  RJUE — Regime Juridico de Urbanizagao e Edificagao;
i) RRC — Regulamento de Relagoes Comereciais;
k) SUDS — Sistemas Urbanos de Drenagem Sustentavel;
[) TRH — Taxa(s) de Recursos Hidricos (para abastecimento de agua e saneamento de
aguas residuais).
if) — Definigoes:

a) “Acessorios”: pegas ou elementos que efetuam as transicoes nas tubagens, tais como
curvas, redugoes, unioes, etc.
b) “Alvara de Autorizacao de Utilizagao”: documento legal, emitido pela Camara
Municipal da area de construcao do prédio de acordo com o preceituado no Decreto-
Lei 555/99 de 16 de dezembro e suas posteriores altera¢oes, apos vistoria realizada por
equipa responsavel e especializada e de modo a determinar a capacidade de utilizagao
de edificios — sejam eles habitacionais ou destinados a comércio, indUstria ou servigos,
para a habitabilidade, incidindo, sobretudo, nas areas do abastecimento de agua,
drenagem de aguas residuais e pluviais, eletricidade e gas e que o imével se encontre de
acordo com o seu projeto original e aprovado.
c) “Agua destinada ao consumo humano”:

- Toda a agua que no seu estado original ou ap6s tratamento, é destinada a ser bebida,
a cozinhar, a preparagao de alimentos, a higiene pessoal ou a outros fins domésticos,
independentemente da sua origem e de ser fornecida a partir de uma rede de
distribuicao, de um camiao ou navio-cisterna, em garrafas ou outros recipientes, com ou

sem fins comerciais;
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- ou, toda a agua utilizada numa empresa da industria alimentar, para fabrico,
transformagao, conservagao ou comercializagao de produtos ou substancias destinadas
ao consumo humano, assim como a utilizada na limpeza de superficies, objetos e
materiais que podem estar em contacto com os alimentos, exceto quando a utilizagao
dessa agua nao afeta a salubridade do género alimenticio na sua forma acabada;

d) “Aguas cinzentas”: 4guas residuais domésticas sem aguas fecais e provenientes de
lavatorios, lavagem de roupas, duches, banheiras;

e) “Aguas pluviais”: 4guas resultantes do escoamento de precipitagio atmosférica,
originadas quer em areas urbanas quer em areas industriais, considerando-se
equiparadas a aguas pluviais as provenientes de regas de jardim e espagos verdes, de
lavagem de arruamentos, passeios, patios e parques de estacionamento, normalmente
recolhidas por sarjetas, sumidouros e ralos, desde que nao contenham cargas poluentes
suscetiveis de as qualificar como aguas residuais domésticas ou aguas residuais
industriais;

f) “Aguas freaticas”: aguas provenientes da precipitacio e que se infiltra e acumula no
solo;

g) “Aguas residuais domésticas”: aguas residuais de instalacées residenciais e servicos,
essencialmente provenientes do metabolismo humano e de atividades domésticas;

h) “Aguas residuais industriais”: as que sejam suscetiveis de descarga em coletores
municipais, provenientes de qualquer tipo de atividade que niao possam ser classificadas
como aguas residuais domésticas nem sejam aguas pluviais e que resultem
especificamente das atividades industriais abrangidas pelo SIR — Sistema da Industria
Responsavel, ou do exercicio de qualquer atividade da Classificacao das Atividades
Economicas Portuguesas por Ramos de Atividade (CAE);

i) “Aguas residuais urbanas”: aguas residuais domésticas ou a mistura destas com 4guas
residuais industriais e/ou aguas pluviais, quando estas tenham de ser drenadas na rede
de coletores unitarios ou aos mesmos equiparados;

i) “Area urbana consolidada”: 4rea de solo urbano que se encontra estabilizada em
termos de morfologia urbana e de infraestruturacao e esta edificada em, pelo menos,
dois tergos da area total do solo destinado a edificagao;

k) “Arrendatario”: Entidade singular ou coletiva que arrenda o prédio e que podera ser
o “Titular do Contrato e o “Utilizador”;

[) “Autor do projeto”: Entidade singular ou coletiva que realiza o projeto;

m) “Autoridade Ambiental”: APA ou outro organismo na sua dependéncia e com

delegagao de competéncia;
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n) “Avaria”’: evento detetado em qualquer componente dos “Sistemas municipais” que
necessite de medidas de reparagao/renovagao, incluindo o causado por:

- Selegao inadequada ou defeitos no fabrico dos materiais, deficiéncias na construgao
ou relacionados com a operagao;

- Corrosao ou outros fenomenos de degradacao dos materiais, externa ou
internamente;

- Danos mecanicos externos, por exemplo devidos a escavagao, incluindo danos
provocados por terceiros;

- Movimentos do solo relacionados com efeitos provocados pelo gelo, por periodos
de seca, por trafego pesado, por sismos, por inundagoes ou outros;
o) “Balcao de Atendimento’: local fisico ou virtual onde sao atendidas as solicitagoes de
interessados que pretendam informacao relacionada com os servigos de agua prestados
pela Camara Municipal de Braganga, com vista a sua resolugao ou encaminhamento;
p) “Boca de incéndio”: equipamento para fornecimento de dgua para combate a incéndio,
de instalagao nao saliente, instalado em parede ou passeio;
q) “Camara de Ramal de Ligagao”: dispositivo através do qual se estabelece a ligacao
entre o sistema predial e o respetivo “Ramal de ligagao” a rede publica de drenagem,
devendo localizar-se junto ao limite da propriedade e em zonas de facil acesso e cabendo
a responsabilidade pela respetiva manutengao a “Entidade gestora” quando localizada na
via publica ou aos “Utilizadores” quando se situa no interior da propriedade privada;
r) “Canalizacao”: designagao genérica para qualquer tubagem destinada a assegurar a
conducgao das aguas para abastecimento de agua ou para drenagem de aguas residuais;
s) “Captagao”: origem de agua de um sistema de abastecimento de agua seja publico ou
predial;
t) “Casos fortuitos ou de forga maior”: todo e qualquer acontecimento imprevisivel ou
inevitavel, exterior a vontade da “Entidade gestora” que impeca a continuidade do
servico, apesar de tomadas, pela “Entidade gestora” as precau¢oes normalmente
exigiveis, tais como cataclismos, guerra, alteragoes de ordem publica, malfeitorias, atos
de vandalismo, incéndio, sempre que possivelmente comprovados, nao se considerando
as greves como casos de forga maior;
u) “Caudal’: volume, expresso em m3, de agua ou de aguas residuais escoado numa dada
sec¢ao de uma canalizagao ou coletor ou conduta, num determinado periodo de tempo;
v) “Caucao’: valor aceite pela “Entidade gestora” como garantia do cumprimento da

obrigagao do “Contrato” para a prestagao de servico de abastecimento de agua e/ou
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drenagem de aguas residuais e outros servigos relacionados e concretizada por depdsito
em dinheiro, cheque ou transferéncia eletrénica, garantia bancaria ou seguro-caugao;
w) “Classe metrologica”: define os intervalos de caudal onde determinado contador de
agua deve funcionar em condigoes normais de utilizagao, isto é, em regime permanente
e em regime intermitente, sem exceder os erros maximos admissiveis;

x) “Cliente”: o mesmo que utilizador final;

y) “Coletor”: tubagem, em geral enterrada, destinada a assegurar a condugao das aguas
residuais domésticas, industriais e/ou pluviais;

z) “Comodatario”: Entidade que, de acordo com o regime de comodato, recebe o prédio
e do mesmo se sirva com a obrigagao de o restituir;

aa) “Condigoes de ligagao”: conjunto de informagao a prestar pela “Entidade gestora”
necessaria ao desenvolvimento do projeto, nomeadamente localizagao do local de
ligagao a conduta de abastecimento de agua e/ou coletor das redes de drenagem, pressao
disponivel maxima e minima, didmetros nas ligagoes, regras técnicas a respeitar;

bb) “Condominio”: conjunto de areas de uso comum, num prédio ou fragoes que
pertencem a todos os proprietarios;

cc) “Conduta”: tubagem destinada a assegurar a condugao da agua para consumo
humano ou a drenagem das aguas residuais (apenas para escoamento em pressao —
conduta elevatoria);

dd) “Consumidor’: utilizador dos servigos de aguas para uso nao profissional;

ee) “Consumos elevados”: consumos de agua que, num determinado periodo de leitura,
sao superiores em mais de 50% ao consumo verificado em periodo homélogo anterior
correspondente a leituras contiguas;

ff) “Contador”: instrumento concebido para medir, totalizar e indicar o volume, nas
condigoes da medicao, da agua que passa através do transdutor de medicao;

gg) “Contador diferencial”’: contador cujo consumo que lhe estd especificamente
associado é também medido por contador colocado a montante;

hh) “Contador totalizador”: contador que, para além de medir o consumo que lhe esta
especificamente associado, mede consumos dos contadores diferenciais instalados a
jusante;

ii) “Contrato”: vinculo juridico estabelecido entre a “Entidade gestora” e qualquer
pessoa, singular ou coletiva, publica ou privada, referente a prestagao, permanente ou
eventual, do servico pela primeira a segunda nos termos e condi¢oes do presente
Regulamento, também designado por “Contrato” de fornecimento ou “Contrato” de

recolha;
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ji) “Denuncia de contrato”: cessagao de contrato, com efeitos extintivos para o futuro
e traduzindo uma manifestagao de vontade unilateral por parte do “Titular do contrato”;
kk) Desconector”: Dispositivo construtiva, concretizado por valvulas desconectoras ou
reservatorios de compensagao, que impede a contaminagao do sistema predial de
distribuicao de agua, por aspiragao ou contacto com agua nao potavel;

Il) “Didmetro nominal”: designagao numérica do didmetro de um componente que
corresponde ao numero inteiro que se aproxima da dimensao real em milimetros
considerando -se o didmetro interno ou o diametro externo conforme a natureza do
material utilizado;

mm) “Efluente”: o mesmo que “aguas residuais urbanas”;

nn) “Entidade gestora”: entidade que é responsavel pela prestagao, total ou parcial, do
servico de abastecimento publico de agua, de saneamento de aguas residuais urbanas
e/ou pluviais;

oo) “Entidade titular”: entidade que, nos termos da lei, tem por atribuicao assegurar a
provisao do servico de abastecimento publico de agua, saneamento de aguas residuais
urbanas e/ou pluviais, podendo, nos termos da legislagao em vigor, delegar (concessao,
prestacao de servico, outras) na “Entidade gestora”;

pp) “Estrutura tarifaria”: conjunto geral de tarifas aplicaveis por forga da prestagao dos
servigos de aguas e respetivas regras de aplicacao;

qq) “Fatura”: documento obrigatorio emitido pela “Entidade gestora” em nome do
“Titular” do “Contrato”, para pagamento dos servicos prestados referentes a um
determinado periodo temporal e onde se discriminam os servigos prestados (volumes
de agua fornecidos e recolhidos), “Servigos Auxiliares” e outros), assim como as tarifas
correspondentes a cada servico e montante de IVA e TRH;

rr) “Familias Numerosas”: agregados familiares monoparentais ou compostos por
conjuges ou pessoas que vivam em unidao de facto e que tenham a seu cargo cinco ou
mais pessoas;

ss) “Filtro”: orgao destinado a reter matérias em suspensao transportadas pela agua;
tt) Fiscalizagao - conjunto de agoes levadas a efeito pela “Entidade gestora” ou por
entidade externa em quem esta delegar, a realizar no ambito da sua atividade de controlo
dos servigos prestados e dos direitos e deveres dos “Utilizadores”;

uu) “Fossa sética”: tanque de decantagao destinado a criar condi¢goes adequadas a
decantagao de sélidos suspensos em efluentes de aguas residuais predominantemente
liquidos, a deposigao de lamas e ao desenvolvimento de condigoes anaerdbicas para a

decomposicao de matéria organica, designadas por “fossas séticas particulares” quando
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adstritas ao tratamento de aguas residuais domésticas e podendo ser individuais (um sé
“Utilizador”) ou partilhadas (mais do que um “Utilizador”, por exemplo num
condominio);

vv) “Fossa sética estanque”: tanque ou recipiente impermeadvel, para a recegao e
acumulagao tempordria de aguas residuais domésticas ou similares;

ww) “Fossa sética seca” tanque de deposicio de efluentes de dguas residuais
predominantemente constituidos por materiais sélidos e pastosos;

xx) “Hidrantes”: designagao conjunta para bocas de incéndio e marcos de agua;

yy) “Instalagdes elevatorias”: — conjunto de equipamentos (por exemplo: grupos
hidropressores, reservatorios hidropneumaticos e outros componentes) destinados a
elevar, por meios mecanicos, a dgua ou esgoto a pressao atmosférica, eventualmente
regularizada ou recolhida em reservatorios ou camaras de bombagem;

zz) “Inspegao”: atividade conduzida por funcionarios da “Entidade gestora” ou por esta
acreditados, que visa verificar se estdo a ser cumpridas todas as obrigagoes decorrentes
do presente “Regulamento”, designadamente comprovar se os sistemas prediais estao
em condicoes de utilizagao para poderem ser ligados as redes publicas e de que resultara
um relatdrio escrito em que os resultados registados permitirao a “Entidade gestora”

99

avaliar a operacionalidade das infraestruturas e informar os ““Utilizadores”” de eventuais
medidas corretivas a serem implementadas;

aaa) “Instrumento de medicao”: designagao genérica para contador ou medidor de
caudal;

bbb) “Lamas”: mistura de agua e de particulas sélidas, separadas dos diversos tipos de
agua por processos naturais ou artificiais;

ccc) “Licenciamento’: solicitagao, perante a “Entidade Titular” ou “Entidade gestora”,
para construgao ou para “Operagoes de loteamento” ou “Obras de urbanizagao” e/ou
da andlise dos processos relativos aos sistemas prediais de abastecimento de agua e de
drenagem de aguas residuais e aguas de pluviais - desde o inicio do processo e até ao
final do mesmo, incluindo a solicitagio de elementos para ligagdo das redes as
correspondentes redes publicas, o desenvolvimento da obra, a vistoria da obra realizada
e pela apresentaciao do projeto e requerimentos de ligagao, de execugao e fiscalizagao
da obra, integrando, ainda, as redes de agua de combate a incéndios (se justificaveis),
para analise ANEPC — Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecao Civil;

ddd) “Limpeza de Fossas Séticas” — operagoes de recolha e transporte de efluentes
provenientes da limpeza das fossas séticas, assegurada pela “Entidade gestora” através

de meios proprios e/ou de terceiros;
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eee) “Livro de Reclamagbes”: livro — em papel ou em formato digital, de disponibilizagao
obrigatéria nos estabelecimentos da “Entidade gestora” em que se efetue atendimento
publico, no qual utentes podem registar reclamagoes perante a insatisfagio sentida
relativamente a um servigo prestado.

fff) “Local de consumo”: ponto da rede predial, através do qual o imovel é ou pode ser

9999

servido nos termos do ““Contrato””, do presente “Regulamento” e da legislacao em
vigor;

ggg) “Marco de agua”: equipamento de combate a incéndio instalado no pavimento e/ou
de forma saliente relativamente ao nivel do pavimento;

hhh) “Medidor de caudal’: instrumento de medigao/dispositivo que tem por finalidade a
determinagao do caudal e/ou volume de agua fornecido ou agua residual recolhida
podendo, conforme os modelos, fazer a leitura do caudal instantineo e do volume
escoado entre determinados periodos de tempo, registar essas leituras assim como
transmiti-las a distancia;

iii) “Obras de urbanizagao” obras de criagao e remodelagio de infraestruturas
destinadas a servir diretamente os espacos urbanos ou as edificagcoes, designadamente
arruamentos viarios e pedonais, redes de esgotos e de abastecimento de agua,
eletricidade, gas e telecomunicagoes, e ainda espagos verdes e outros espagos de
utilizacao coletiva;

jii) “Operacoes de loteamento”: agoes que tenham por objeto ou por efeito a
constituicao de um ou mais lotes destinados imediata ou subsequentemente a edificagao
urbana, e que resulte da divisao de um ou varios prédios, ou do seu emparcelamento ou
reparcelamento;

kkk) “Partes interessadas”: pessoas, organizacoes que podem afetar, ser afetadas ou se
perceber afetadas por uma decisao ou atividade da “Entidade gestora”;

lll) “Pedido de informagao prévia”: procedimento que permitira a obtengao informagoes
sobre a viabilidade da realizagao de uma determinada operagao urbanistica, bem como
os seus condicionamentos legais ou regulamentares, nomeadamente relativos a
infraestruturas, servidoes administrativas e restricoes de utilidade publica, indices
urbanisticos, cérceas, afastamentos e demais condicionantes aplicaveis a pretensao;
mmm) "Plano de pagamento”: programagio de pagamentos relativos a uma ou mais
faturas, perante um acordo com a “Entidade gestora” e condigoes expressas na legislagao
e no “Regulamento”, que em determinadas circunstancias e condigoes definidas no
presente “Regulamento” pode ser considerado como “Plano Expedito de Pagamento” —

“PEP” de solicitagao e aprovagao simples e imediata;
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nnn) “Pressao de servigo”: pressao disponivel nas redes de agua, em condigdes normais
de funcionamento;

000) “Pré-tratamento das aguas residuais”: processo, a cargo do “Utilizador”, destinado
a redugdo da carga poluente, a redugao ou eliminagao de certos poluentes especificos,
ou a regularizagao de caudais, de forma a tornar essas aguas residuais aptas a ser
rejeitadas no sistema publico de saneamento de aguas residuais;

pPpPP) “Projetista”: — o mesmo que “autor do Projeto”;

qqq) “Promotor”: entidade publica, privada ou pessoa que inicia ou fomenta uma
construgao e que podera ser o “Proprietario”;

rrr) “Proprietario”: entidade que detém a propriedade do prédio ou fragio do mesmo
e onde ha prestagao de servigo de servigo(s) de agua;

sss) “Prédio”: area delimitada de solo, integrando um ou varios imoveis edificados e
construgoes e terrenos que lhe sirvam (eventualmente) de logradouro, habitualmente
destinadas a fins habitacionais, industriais ou outras em que a utilizagao de agua seja uma
necessidade;

ttt) “PSA”: Plano de Seguranca de Agua;

uuu) “Ramal de ligagao de agua”: trogo de canalizagdo, incluindo eventuais acessorios,
destinado ao servigo de abastecimento de agua de um prédio, compreendido entre os
limites da propriedade do mesmo e a conduta da rede publica de distribuicio em que
estiver inserido, ou entre esta e qualquer dispositivo de utilizagao ou de corte geral do
prédio instalado na via publica;

vw) “Ramal de introdugao”: troco de canalizagao, incluindo eventuais acessorios,
incluido na rede predial e que faz a transicao entre o “Ramal de ligacao” e o contador,
no caso da rede de abastecimento de agua e, no caso da rede de drenagem de aguas
residuais, desde o limite da propriedade até a “Caixa de ramal de ligagao”;

www) “Ramal predial de agua”: troco de canalizagao, incluindo eventuais acessorios,
implantado a jusante do contador e até a primeira derivagao para coluna ou alimentagao;
xxx) “Ramal de ligacdo de aguas residuais™: trogo de canalizagao, incluindo eventuais
acessoérios, que tem por finalidade assegurar a recolha e condugao das aguas residuais
domeésticas ou industriais desde a “Camara de ramal de ligagao” até ao coletor da rede
de drenagem;

yyy) “Reabilitagcao”: trabalhos associados a qualquer intervengao fisica que prolongue a
vida de um sistema existente e/ou melhore o seu desempenho estrutural, hidraulico e/ou
de qualidade da agua, envolvendo uma alteragao da sua condigao ou especificagao

técnica; a reabilitacao estrutural inclui a substituicao e a renovacgao; a reabilitacao
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hidraulica inclui a substituicao, o reforco e, eventualmente, a renovagao; a reabilitacao
para efeitos da melhoria da qualidade da agua inclui a substituigao e a renovagao;

zzz) “REMAS” ou “Regulamento” Regulamento Municipal dos Servigos de
Abastecimento de Agua e de Saneamento do concelho de Braganga;

aaaa) “Renovagao”: qualquer intervencao fisica que prolongue a vida do sistema ou que
melhore o seu desempenho, no seu todo ou em parte, mantendo a capacidade e a fungao
inicial, e que pode incluir a reparagao;

bbbb) “Reinicio de contrato”: restabelecimento do servico apos resolugao de
incumprimento contratual ou de solicitagao do “Utilizador” depois de interrupgao
temporaria solicitada anteriormente;

cccc) “Reparagao’: intervengao destinada a corrigir anomalias localizadas;

dddd) “Reservatorio predial’: tanque para reserva de agua, que faz parte constituinte da
rede predial e tem como finalidade o armazenamento de 4gua a pressao atmosférica para
alimentagao da rede predial a que estd associado em situagoes de necessidade de
regularizagao de caudais e pressoes;

eeee) “Saneamento”: a atividade relacionada a drenagem e tratamento de aguas
residuais;

ffff) “Servicos” ou “Servicos de aguas”: exploragao e gestio dos sistemas publicos de
abastecimento de agua e/ou de recolha, transporte e tratamento de aguas residuais
domésticas ou a mistura destas com aguas residuais industriais e /ou aguas pluviais;
gggg) “Servicos auxiliares”: servicos prestados pela “Entidade gestora”, de caracter
conexo com o abastecimento de agua ou de saneamento de aguas residuais, mas que,
pela sua natureza, nomeadamente pelo facto de serem prestados pontualmente - por
solicitagdo do “Utilizador” ou de terceiro ou de resultarem de incumprimento
contratual por parte do “Utilizador”, sao objeto de faturacao especifica;

hhhh) “Servicos por Meios Méveis”: servico de saneamento, realizado por meios méveis
(viaturas apropriadas para sugao e deposito) e que inclui recolha, transporte e destino
final para tratamento adequado dos efluentes provenientes de fossas séticas ou da
recolha local de aguas residuais, disponibilizado aos “Utilizadores” que nao possuam
acesso a rede fixa de saneamento de aguas residuais;

iii) “Sistemas municipais”: designagao genérica englobando Sistema publico de
abastecimento de agua e Sistema publico de drenagem de aguas residuais”;

iiii) Sistemas Publicos de Abastecimento de Agua e de Drenagem e Tratamento de Aguas

Residuais”: o mesmo que “Sistemas municipais”;

136 de 226



REGULAMENTO MUNICIPAL DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE SANEAMENTO DO CONCELHO DE BRAGANGA — REMAS

kkkk) “Sistema de distribuicao predial” ou “Rede predial de agua”: conjunto constituido
por canalizagoes, 6rgaos, acessorios e outros equipamentos prediais que prolongam o
ramal de ligagao até aos dispositivos de utilizagao de agua do prédio;

ll) “Sistema de drenagem predial” ou “Rede predial de aguas residuais”: conjunto
constituido por instalagoes, equipamentos privativos, canalizagoes, orgaos e acessorios
de determinado prédio e destinados a evacuagao das aguas residuais até a rede publica;
mmmm) “Sistema publico de abastecimento de 4gua” ou “Rede publica de abastecimento
de agua”: sistema de canalizagdes, 6rgaos e equipamentos, cujo funcionamento seja de
interesse para o servigo de distribuicdo de agua para consumo humano, instalado, em
regra, em dareas e na via publica, em terrenos da “Entidade gestora” ou em outros cuja
ocupagao seja do interesse publico, incluindo os ramais de ligagao as redes prediais e,
quando aplicavel, captagoes, estagoes elevatorias, reservatorios, condutas adutoras e
estagOes de tratamento;

nnnn) “Sistema publico de drenagem de aguas residuais” ou “Rede publica”: sistema de
canalizagdes, orgaos e equipamentos, destinado a recolha, transporte, tratamento,
descarga e destino final adequado das aguas residuais urbanas, em condigdes que
permitam garantir a qualidade do meio recetor, instalado, em regra, na via publica, em
terrenos da Entidade Gestora ou em outros, cuja ocupagao seja do interesse publico,
incluindo os ramais de ligacao as redes prediais e, quando aplicavel, emissarios, estagcoes
elevatérias, estacoes de tratamento, redes e demais infraestruturas;

0000) “Sistema separativo”: sistema constituido por duas redes de coletores separadas,
uma destinada as aguas residuais urbanas e outra a drenagem de aguas pluviais ou
similares, correspondendo a cada uma das redes, instalagoes elevatorias e de tratamento
(se aplicavel) e dispositivos de descarga final distintos;

pppp) “Sistema de tratamento particular”: conjunto de equipamentos e respetivos
complementos acessoérios destinados ao tratamento de agua ou de aguas residuais, em
que a responsabilidade pela instalagao e exploragao é dos “Utilizadores” ou seus
representantes, com aprovagao da “Entidade gestora”;

qqqq) “Solugdes de Controlo na Origem”: também designados por SUDS — “Sistemas
urbanos de drenagem sustentavel”, sistemas de drenagem de aguas pluviais construidos
com a finalidade de reterem agua durante algum periodo de tempo (alisando os valores
maiores de caudais) ou facilitando a sua infiltragao no solo reduzindo, assim, o volume
de agua precipitada drenada;

rrrr) “Substituicao”: substituicao de uma instalagao existente por uma nova quando a

que existe ja nao € utilizada para o seu objetivo inicial;

137 de 226



REGULAMENTO MUNICIPAL DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE SANEAMENTO DO CONCELHO DE BRAGANGA — REMAS

ssss) “Suspensao”: interrupgao de servigo por solicitagao do “Utilizador”;

tttt) “Tarifa Fixa”: também designada por “Tarifa de disponibilidade”, € um valor mensal
fixo, expresso em euros por dia, calculado em fungao do periodo de faturagao e definida
em fungao do calibre do contador;

uuuu) “Tarifa variavel”: valor unitario (em euros) aplicavel ao consumo de agua e ao
volume de 3aguas residuais produzidas, variavel:

- no caso do abastecimento, por escaloes de volumes de dgua consumidas, consoante a
tipologia de area rural ou urbana ou de tipo de “Utilizador”;

- no caso da drenagem de aguas residuais, por carateristicas das areas (rural ou urbana)
e da tipologia do “Utilizador”; urbanas definidas pelo INE;

vvwv) “Tarifa social”: tarifas atribuidas a pessoas singulares, com contrato de
fornecimento de servigos de aguas e associadas ao seu domicilio fiscal, que se encontrem
em situacao de caréncia econémica de acordo com o Decreto-Lei n°® 147/2017 de 5 de
dezembro;

wwww) “Tarifa de servigo auxiliar”: valor unitario (em euros) aplicavel aos “Servigos
auxiliares” previstos no “Tarifario”;

xxxx) “Tarifa inicial de ligagao”: valor unitario (em euros) aplicavel e associado ao
requerimento de ligagao para construgao do ramal de ligagao;

yyyy) “Tarifario”: conjunto de valores unitarios, outros parametros e regras de calculo
que permitem determinar o montante exato a pagar pelo “Utilizador” final a “Entidade
gestora” em contrapartida do(s) servigo(s) prestado(s);

zzzz) “Telas finais”: pegas escritas e desenhadas que correspondam exatamente a obra
executada;

aaaaa) “Telemedicao”: tecnologia que possibilita a leitura e transmissao remotamente (a
distancia) dos valores de grandezas fisicas medidas — no caso concreto de volumes
fornecidos ou recolhidos em contadores ditos inteligentes (“smart meters”) e/ou
medidores de caudal e também designada por “Telecontagem”;

bbbbb) “Termo de responsabilidade”: declaragao emitida pelo “Autor do Projeto” e
“Técnico responsavel da Obra” para cumprimento do n.° | do Artigo 10.° do Decreto-
Lei n.° 555/99 de 16 de dezembro, na sua versao atual;

ccccc) “Técnico responsavel da Obra”: Entidade singular responsavel pela execugao da
obra;

ddddd) “Titular do “Contrato””’: qualquer pessoa individual ou coletiva, publica ou

privada, que celebra com a “Entidade gestora” um “Contrato” para a prestagcao do
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servigo de fornecimento de agua e/ou de recolha de aguas residuais, também designado
na legislagao aplicavel por “Utilizador” ou “Utente”;

eeeee) “Tratamento de dguas residuais”: processo destinado a redugdo da carga
poluente e a redugao ou eliminagao de certos poluentes especificos, de forma a tornar
essas aguas residuais tratadas aptas a serem rejeitadas no ambiente;

fffff) “TURH”: Titulo de Utilizagao de Recursos Hidricos;

ggggg) “Usufrutuario”: entidade que usufrui da propriedade de outro e retira o usufruto
da mesma;

hhhhh) "Utilizador final": pessoa singular ou coletiva, publica ou privada, a quem seja
assegurado o(s) servigo(s), de forma continuada, e que nao tenha como objeto da sua
atividade a prestagao do(s) mesmo(s) a terceiros;

- “Utilizador doméstico”: aquele que use o prédio urbano servido para fins
habitacionais, do proprio e/ou do seu agregado familiar, com excegao das utilizagoes
para as partes comuns, nomeadamente as dos condominios;

- “Utilizador nao doméstico”: aquele que nao esteja abrangido pela subalinea
anterior, incluindo-se, nomeadamente, os condominios, o Estado, a Autarquia, comércio,
industria, obras, instituicoes de solidariedade social, exploragoes agricolas, regas;
sistema predial de drenagem de aguas residuais, impedindo a saida de agua residual e de
gases e equilibrando o fecho hidrico dos sifoes;
determinada substancia, expresso em concentracao e/ou nivel de emissao, que nao deve
ser excedido durante um ou mais periodos determinados e que devera ser respeitado
na ligacao as redes publicas;
kkkkk) “Valor maximo admissivel” ou “VMA”: valor de norma de qualidade que nao
devera ser ultrapassado;

) “Valvula de corte ao prédio” ou “Valvula de seccionamento do ramal de ligagao™:
valvula destinada a seccionar o ramal de ligagao do prédio, situada antes do contador e
sendo exclusivamente manobravel por pessoal da “Entidade gestora” ou pela mesma
credenciado e/ou da Protecao Civil;

mmmmm) “Valvula de seccionamento a jusante do contador”: valvula destinada a
seccionar a rede, permitindo interromper o fornecimento de agua a fragao e/ou auxiliar

a retirada do contador;
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nnnnn) “Valvula redutora de pressao”: valvula de funcionamento automatico e regulavel,
destinada a limitar a pressao para jusante através da introdugao de uma perda de carga
controlada;

00000) “Vistoria” — conjunto de agoes levadas a efeito pela “Entidade gestora” ou por
entidade externa em quem esta delegar, a realizar por solicitagao do “Utilizador”, no

inicio e/ou conclusao da realizagao de obras nos sistemas prediais.
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Anexo AG.4

TARIFARIO

TABELA |

(Tarifas fixas e Tarifas variaveis aprovadas pela Camara Municipal de Braganga para vigorar no ano de 2025)

i TARIFAS FIXAS E VARIAV!EIS
- Fornecimento de Agua e Recolha e Tratamento de Aguas Residuais Domésticas -

S E -

EDITAL N.° 96/2024

Paulo Jorge Almendra Xavier, Presidente da Camara Municipal de Braganga:

Torna publico, no uso da competéncia que lhe confere a alinea t) do n.” 1 do artigo
35.7 do Anexo | da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, na sua redagao atual, & em
cumprimento da deliberagéao tomada na Reuniao Ordinaria desta Camara Municipal, realizada
no dia 14 outubro de 2024, foram aprovadas, para o ano de 2025, as atualizagtes dos
tarifarios gerais e especiais para fornecimento de agua, para recolha e tratamento de
aguas residuais e para a recclha e tratamento dos residuos sdlidos urbanos. A
atualizagao dos tarifarios vigorara a partir dos consumos apurados no deccrrer do més de
janeiro de 2025.

A - TARIFARIO PARA FORNECIMENTO DE AGUA

Tarifas Varidvais Abastecimento de dgua o manio églua
O DO CONTA DO LRBAND RLAAL | PROVESORAS
URBANC Fat, :-n*-:_sl Fat. >5 & <= le Fat. = 4% 13
- 27T E 235¢€ 1033 €
(Comen Tnoust nayDbras 137 € 15
Dicarie 24 0.55 € [ 0,96 € I 2,07 & 2 5.14 € 514 € 20,35 €
Estado/Ent dbdes Pobkcat 207 € a0
tgres' U Palice, | PS5 Socalrfe ga B892 € 892 €
e Jartos Publcos 077 E 28
L]
ALRAL =0 e < >5 e <a -
Fat. =0 e <<5 | Fat. >S5 o 15 Fat. > 15 40 13,77 € 1377 € 41,28 €
Dot ic 0 028 € 0,98 € 207 E 50
fEsploragio Agncola 0,28 € 0,48 E 207 & Ba
f 1T € 1731 €
(Igress’ Pibica’| P S SocalRega .
:'m- larin s PUbCS GV E b
rn.»nu‘—:l'u_,)g«—m] Fat. > CR
Aphicado a agregados ¢ 5 pesscas of CRsn
Famidias Nurmerosas agieg.- 3m3
oss€ | oose | 207e
Familias Carenciadas Reducde de M0 sobre o vador Lotal da fatura

B - TARIFARIO PARA RECOLHA E TRATAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS DOMESTICAS

Tarifas Varidaveis Aguas Residuais

Tarifas Fixas ﬂguas Residuais

TIPOLOGIA €/m3 Doméstica_Urbano 1,81 €
Urbano 0,65 Doméstica_Rural 0,81 €
Fiural 0,32 Mao Domastico 2,28 €

NOTAS:

1) Os descritivos, valores constantes do Edital acima sao da competéncia da Camara Municipal de Braganga,
de revisao e atualizagao anual e com adaptagio progressiva as recomendagées emanadas da ERSAR, em
particular com a Recomendagio n.® 1/2022, suas sucedaneas e/ou complementares
2)Valores em euros e sujeitos a [IVA
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TABELA 2

SERVICOS AUXILIARES - Ligacoes T?:,I:g*
|_EXECUCAO DE RAMAIS DOMICILIARIOS
a) Ramal de agua consumo
al) primeiro metro a executar:
P<3/4" 410,0000
3/4"<@<1"1/4 615,0000
1"1/4<@<2" | 230,0000
>2" | 640,0000

a2) por cada metro adicional:

Por orgamento

b) Ramal de aguas residuais (doméstico e pluvial):

bl) primeiro metro a executar

615,0000

b2) por cada metro adicional:

Por orgamento

2_LIGACAO INICIAL A REDE PUBLICA

a) Agua de consumo

A pedido do Utilizador 41,0000
b) Agua residuais (domésticas ou pluviais)
A pedido do Utilizador (por fragao autonoma) 164,0000
3 - SUSPENSAO DE LIGAGAO DE SERVICO (por unidade)
Por incumprimento do Utilizador 21,0000
Solicitacao do Utilizador 10,5000

Servigo urgente (a realizar no proprio dia)

Agravamento de 30%

4 - LIGAGAO TEMPORARIA DE ABASTECIMENTO DE AGUA (por unidade)

Ramal de ligagao e contador (Artigo 87.°, n° | al. a))

225,5000

Servigo urgente (a realizar no proéprio dia)

Agravamento de 30%

5 - LIGAGAO TEMPORARIA DE RECOLHA E TRATAMENTO (por unidade)

Ramal de ligagao (Artigo 87.°n° | al. a))

389,5000

Servigo urgente (a realizar no proéprio dia)

Agravamento de 30%

6 - RESTABELECIMENTO DE LIGAGAO DE SERVICO (por unidade)

A pedido do Utilizador (por unidade)

41,0000

Servigo urgente (a realizar no proprio dia) com agravamento de 30%)

53,3000

* - Valores sujeitos a IVA a taxa legal em vigor

142 de 226




REGULAMENTO MUNICIPAL DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE SANEAMENTO DO CONCELHO DE BRAGANGA — REMAS

TABELA 3

SERVICOS AUXILIARES - Leituras e contadores T?:::s)A*
|_CELEBRAGCAO DE CONTRATO (por unidade, incluida a disponibilidade do contador)
Novo** 41,0000
Mudanca de nome com desisténcia simultanea 24,6000
Mudanca de nome 32,8000
2_CUSTOS ADMINISTRATIVOS (por unidade e por processo) *** 8,2000
3_CUSTOS DE DESLOCAGAO** 16,4000
4_DENUNCIA DE CONTRATO Gratuito
5_SUSPENSAO DE CONTRATO 10,5000
6_MUDANCA DE DADOS RELATIVOS AO CONTRATO (por unidade) 15,0000
7_TRANSMISSAO CONTRATUAL ou AVERBAMENTO (por unidade)
Para o conjugue, por falecimento do titular (se requerido conforme nimero 3 do Artigo 91.°) Gratuito
Para o cabeca de casal, por falecimento do titular (se requerido conforme nimero 3 do Artigo 91.°) Gratuito
Outras situacoes 8,2000
8 CAUCAO (por contrato)
“Utilizadores” domésticos (Artigo 94.°, nimero 2) Hokok
sefolok

Restantes domésticos (Artigo 94.°, nimero 2)

9_OUTROS SERVICOS SOLICITADOS

Por orgamento

* - Valores sujeitos a IVA a taxa legal em vigor

** . Acresce o valor da tarifa de ligagio inicial

*¥k* _ Estes custos aplicam-se, na celebra¢do de um contrato, por factos da responsabilidade exclusiva do requerente

##¥+%_ Valores calculados de acordo com as alineas a) e b) do nimero 2 do Artigo 94.°
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TABELA 4

SERVICOS AUXILIARES - Leituras e contadores T?:l::g*
I_LEITURAS DE CONTADORES (extraordinarias ou nao)
a) Agendadas pela Camara Municipal de Braganca
Em horario normal (dias Uteis das 9 as17:30 horas) Gratuito
Fora do horario normal (apés as 17:30 horas e dias ndo Uteis) Gratuito
b) Solicitadas pelo utilizador (por solicitacdo)
bl) Em dias uteis das 9 as 17:30 horas (se 210km's acresce o custo de deslocagdo) 8,2000

b2) Em dias Uteis apos as 18 horas e dias ndo Uteis)

Agravamento de 30%

2_CUSTOS DE DESLOCAGAO (por deslocagio) 16,4000
3_COLOCAGAO E/OU MUDANGA DE LOCAL DE CONTADOR
Com ou sem colocagao de caixa, no limite da propriedade (por unidade) 41,0000

Outra situagao (por unidade)

Por orgamento

Agua residuais domésticas ou pluviais (por unidade)

Por orgamento

4_SUBSTITUIGAO DE CONTADOR DESAPARECIDO, DANIFICADO OU A SOLICITAGAO
(por unidade)

a) Equipamentos mecanicos, de velocidade ou outros

O=<15 mm 33,2000
I5 mm<@<25 mm 141,2000
25 mm<@<40 mm 228,2000
40 mm<@<50 mm 310,2000

@>50 mm

Por orgamento

b) Equipamentos ultrassonicos

Por orgamento

c) Substituicao de moédulo telecontagem desparecido ou danificado

Por or¢amento

d) Deslocagoes >10 km acresce o custo de deslocagao

16,4000

5_TAMPONAMENTO E DESTAMPONAMENTO (por unidade)

41,0000

6_VERFICAGCAO DE CONSUMOS ELEVADOS (por unidade)

Por orgamento

7_VERIFICAGAO EXTRAORDINARIA DE CONTADOR

Pela Entidade gestora

Gratuito

Por solicitagao do Utilizador (por unidade)

82,0000

* - Valores sujeitos a IVA a taxa legal em vigor
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TABELA 5

SERVICOS AUXILIARES - Limpeza de fossas e desobstrucao T?::::g*
|_LIMPEZA DE FOSSAS SETICAS E RECOLHA E TRANSPORTE DE LAMAS OU AGUAS
RESIDUAIS
a) Dentro do perimetro urbano™* e sem rede publica

Solicitagdes, uma vez a cada 3 meses (sem urgéncia) Gratuito
b) Outras situagoes
Por cada solicitagdo adicional (para além de 4 por ano e por cisterna até 3 m?) 33,2000 ***
Por cada km percorrido fora do perimetro urbano 0,5500 ***

c) Urgéncia

Agravamento de 30%

2_DESOBSTRUGAO E LIMPEZA DE COLETORES

a) De coletor/hora

40,8900 *#*

a) De ramais/unidade

29,4900 ***

3_FILMAGEM DE COLETORES

Deslocagao

Nao aplicavel

Por metro de tubagem

Nao aplicavel

* - Valores sujeitos a IVA a taxa legal em vigor

** . Definido de acordo com o Plano Diretor Municipal

##* . Tabela de Taxas para o ano de 2024 - Higiene e Salubridade Publicas, da Camara Municipal
de Braganca
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TABELA 6

SERVICOS AUXILIARES - Outras tarifas TARIFA®
(euros)
|_ANALISE DE PROJETOS DE REDES PREDIAIS (por servico e por unidade) Gratuito
2_ANALISE DE PROJETOS DE SISTEMAS PUBLICOS INTEGRADOS EM LOTEAMENTOS** Gratuito
3_APRESENTAGAO DE ORGAMENTO (por unidade) Gratuito
4_AVISO PREVIO DE SUSPENSAO DE SERVICO (CORTE) 3.1000

Por incumprimento do Utilizador (por unidade)

5_HIDRANTE (por unidade)

Por orgamento

6_ENSAIO DAS REDES

a) Sistemas publicos (por metro)

Por orgamento

b) Sistemas prediais

Por orgamento

7_FORNECIMENTO DE AGUA EM AUTO-TANQUE (em situagdes excecionais)

Enchimento de piscinas por m3

3° escalio doméstico

Transporte por km

sk

Urgente (27 dias)

Agravamento de 30%

8_VISTORIAS E INSPECOES DE SISTEMAS PREDIAIS POR TIPO SERVICO (por unidade)

I* Vistoria - Até 4 dispositivos

Por orgamento

I? Vistoria - Entre 5 e 20 dispositivos

Por orgamento

I* Vistoria - Acima de 20 dispositivos

Por orgamento

2® Vistoria e restantes - Até 4 dispositivos

Por orgamento

2° Vistoria e restantes - Entre 5 e 20 dispositivos

Por orgamento

2* Vistoria e restantes - Acima de 20 dispositivos

Por orgamento

* - Valores sujeitos a IVA a taxa legal em vigor
** - Inclui redes prediais de grande dimensio (hospitais, hotéis, outros)

*##* . Preco conforme o praticado pelos Bombeiros Voluntarios de Braganga para o transporte de agua
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ANEXOS TECNICOS COMPLEMENTARES - ATC
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Anexo ATC.I
ELEMENTOS DE PROjETO RELATIVOS A INFRAESTRUTURAS PUBLICAS DE SERVICOS

DE AGUA

|) — Pecgas escritas:

- Memoria Descritiva e Justificativa que inclua:

i) Componente relativa ao enquadramento ambiental, paisagistico e
arquitetonico dos diferentes componentes da obra, incluindo as medidas de
mitigacao de impactes negativos nas fases de construgao e exploragao do
sistema.
ii) Definicao de formas;
iii) Componente relativa a estabilidade e construgao civil com indicagao dos
tipos de ago e classe de resisténcia dos betoes;
iv) Dimensionamento hidraulico e estrutural que englobe:
- definicao das bases de dimensionamento;
- definicao do tipo e localizagao de 6rgaos acessorios;
- protecgao exterior e interior de condutas e coletores;
- protegao contra sobrepressoes e subpressoes e definicao dos dispositivos
de protegao contra o choque hidraulico;
- definigao das solugoes de descargas de emergéncia (se for o caso);
- controlo de condigoes de septicidade das aguas residuais, ao longo dos
coletores (definicao dos tratamentos de eliminagao de sulfuretos, nas redes
de drenagem);
- solugoes de atravessamento de linhas de agua;
- Pré-dimensionamento dos ramais de ligagao;
- pormenores de ligagao;
- outros aspetos exigidos pelo desenvolvimento do projeto, necessarios a
boa compreensao e execugao do mesmo.
v) No caso de instalagoes elevatorias, as componentes relativas a:
- instalagoes elétricas, instrumentagao e sistema de controle, comandos e
automatismos, quadro com a identificagdo dos sinais Input/Output por
automato e por tipo de sinal e incluindo eventuais ramais de abastecimento,
posto de transformagao e grupos de emergéncia e eventual interligacao de

energia elétrica produzida com a fornecida pela rede geral;
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- equipamento metalo e eletromecanico, com descricio do tipo e
constituicao dos equipamentos propostos;
- andlise técnico-econémica da capacidade de bombagem e tipo e numero

de grupos de elevagao;

orgaos de medigao, de seguranca e de emergéncia;

solugdes de ventilagao, dos apoios dos grupos e de acessorios;

redes de agua, esgotos, incéndio, pluviais;

Andlise do funcionamento acUstico e eventual projeto de solugoes
mitigadoras;
vi) Descricao detalhada dos esquemas de acabamentos e de protegoes
anticorrosivas de paredes interiores e exteriores, imersas e emersas, fora do
terreno e enterradas, de 6rgaos e edificios;
vii) Componente relativa a caracterizagao geoldgica da zona intercetada pelo
tracado.
viii) Outros aspetos exigidos pelo desenvolvimento do projeto, necessarios a
boa compreensao e execugao do mesmo.
vi) Mapas de quantidades;
- Caderno de Encargos;
- Plano de seguranga;
- Plano de estaleiro;
- Documentacao técnica de certificagdo e homologacao de materiais e
equipamentos propostos e sujeitos a aprovagao;
2) — Pegas desenhadas:
- Planta de localizacao;
- Plantas com levantamento topografico do terreno existente e do proposto, nos
locais afetos a colocagao de infraestruturas, referenciando os pontos relevantes, a
escala 1/2000 ou superior; e incluindo afetagao dos servigos afetados;
- Plantas individualizadas das infraestruturas, a escala 1/500, com representagao do
tracado de redes — agua (cor azul), aguas residuais domésticas (cor castanha) e
aguas pluviais (cor laranja);
- Perfis longitudinais a escala da planta (na horizontal) e sobrelevados 10 vezes (na
vertical), contendo inclinagdes, velocidades, profundidades, cotas de soleira,
camaras de visita e tipo, didmetros, cotas de terreno e de projeto das soleiras e

entradas dos coletores;
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- Esquema altimétrico e piezométrico das condutas elevatoérias (quando existam)
para as diferentes situagoes de funcionamento;

- Pormenores construtivos das condutas e coletores, designadamente, de
assentamento, amarragao, ancoragem, travessia de linhas de agua intercetadas e
derivagoes;

- Desenhos de pormenor relativos a reservatorios e estagoes elevatorias, incluindo
planta de localizagao, definicao de formas em planta, algados, cortes, mapas de vaos
e acabamentos interiores e exteriores, fundagoes e outros pormenores,
equipamento hidraulico e elétrico, descarga de fundo, descargas de emergéncia,
circuitos hidraulicos e elétricos, orgao acessoérios (controlo de qualidade,
medidores, valvulas), pormenores construtivos relativos ao betao armado (outro
material se for o caso), alimentagao e controlo de energia elétrica;

- Nas estagoes elevatorias e quando justificavel:

i) Esquema dos postos de transformagao;

ii) Esquema dos quadros elétricos de baixa tensao;

iii) Esquema das redes de poténcia, iluminagao, sinalizacdo e comando;

iv) Esquema unifilar de instrumentagao e controlo de cada um dos setores da
instalacao;

v) Tragado, em planta, dos caminhos de cabos de poténcia e de comando,
controlo e sinalizacao.

- Desenhos de pormenor a escala 1/10 ou outra considerada adequada, em planta
e em cortes transversais, legendados com informagao do tipo e carateristicas de
orgaos e materiais, dimensoes e cotas, particularizando os seguintes:

i) Nas redes abastecimento de 3gua, caixa de ramal, de valvula de
secionamento, cadmara perda de carga, de valvula redutora de pressao, de
ventosa, de descarga de fundo, de ligagao a rede existente, marco de
incéndio e ligagao a conduta, boca de rega e ligagao a conduta, vala tipo;

ii) Nas redes de aguas residuais domésticas, camaras de visita, camara de ramal
de ligagao, ligagao entre camara de ramal de ligagao e coletor ou camara de
visita, vala tipo;

iii) Nas redes de aguas pluviais, camaras de visita, Camara de Ramal de Ligacao,
ligagao entre Camara de Ramal de Ligagao e coletor ou camara de visita,

sumidouros e sarjetas e ligagao com coletor e vala tipo;
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- Desenhos de implantagao dos tragados ou 6rgaos do sistema sobre secgoes
cadastrais, a escala 1:2000, e sobre cartas da RAN, REN, ZPE, Rede Natura 2000,
Zonas de Paisagem Protegida e outras.
- Outros desenhos exigidos pelo desenvolvimento do projeto, necessarios a boa
compreensao e execugao do mesmo.
- Os desenhos serao elaborados a escalas que permitam a sua facil leitura e
interpretagao, admitindo-se, quando aplicavel, desenhos tipo sem escala, desde que
acompanhados de quadros de dimensoes.
- As tampas para acesso a camaras de visita, cimaras de ramal de ligagao ou outros
locais com instalagio de diferentes 6rgaos componentes das infraestruturas
publicas, deverao respeitar as carateristicas indicadas no Anexo ATD.29.

3) — Planta(s), de todas as redes projetadas e a instalar em passeios, devidamente cotadas

e com a indicagao dos correspondentes afastamentos.
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Anexo ATC.2
AREAS DE PROTECAO DOS SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE

DRENAGEM DE AGUAS RESIDUAIS

De acordo com o preceituado no Artigo 59.° e Artigo 60.° (“Capitulo 10. Areas de

Proteccdo dos Sistemas de Abastecimento de Aguas e de Esgotos das dguas Residuais

Domésticas do Regulamento do Plano Diretor Municipal de Braganga), deverao considerar-

se para implantagao/instalagao de qualquer tipo de edificagio em area envolvente de

infraestruturas relacionadas com Sistemas de Abastecimento de Agua e de Drenagem e

Tratamento de Aguas Residuais, as regras a seguir enunciadas:

)
2)

3)

4

3)

Nas servidoes estabelecidas, as restrigoes estabelecidas legalmente;

A construcao de edificios, a instalacao de coletores, de fossas séticas e de

sumidouros de daguas residuais, assim como de quaisquer focos de poluicao

bacteriana, é proibida numa faixa de 100 m de largura a volta dos limites exteriores

das instalagoes de captagao de agua para abastecimento publico;

A construgao de edificios €, também, proibida nas seguintes situagoes:

a) Numa faixa de 5 m de largura medida para cada um dos lados do eixo das condutas
adutoras e distribuidoras, quando implantadas fora dos aglomerados urbanos;

b) Numa faixa de 5 m de largura medida para cada um dos lados de eixo dos
emissarios e intercetores;

¢) Numa faixa de |15 m de largura definida a partir dos limites exteriores dos
reservatorios e respetivas caimaras de manobras;

d) Numa faixa de 50 m de largura definida em torno dos limites exteriores das fossas
séticas coletivas;

e) Numa faixa de 200 m de largura em torno dos limites exteriores de uma ETAR;

Fora dos aglomerados urbanos é condicionada a plantagao de arvores numa faixa de

5 m - no caso de condutas adutoras e distribuidoras ou de 10 m - no caso de

emissarios e coletores, distancias medidas para cada um dos lados do eixo das

infraestruturas em causa;

Nos aglomerados urbanos a faixa de respeito para plantacao de arvores devera ser

analisada caso a caso mediante projeto de arranjo de espagos exteriores, nao

devendo, em qualquer caso, ser inferior a I,5 m.
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Anexo ATC.3

TELAS FINAIS

I) — A versao definitiva das telas finais a apresentar pelo prestador de servigo (interno

ou externo) e apos a conclusao de empreitada ou outra prestacao em que haja qualquer

alteragao ou complemento da infraestrutura existente, devera ser entregue a “Entidade

gestora” no prazo maximo de |0 (dez) dias apos a data de “Pronta para Arranque” em:

a)

2 (duas) copias em papel;

b) | (um) registo informatico em formato digital e apresentado em CD-ROM, das

pecas escritas, elaborados respetivamente em Microsoft Word/Excel/PDF e
AutoCad (formato AUTOCAD 2016, CAD MAP, “Autocad MAP 3D ou
compativel), respetivamente para as pegas escritas e pegas desenhadas finais
aprovadas ou, em alternativa, em formato “shapefile”;

Desenhos georreferenciados segundo o sistema global de referéncia ETRS89/PT-
TMO06, de forma a garantir uma precisao centimétrica inferior a 0,20 m e em que

a escala de elaboracao da tela é de 1:1;

2) — A elaboragao e apresentagao das pecas escritas e desenhadas deverao respeitar as

especificagoes internas em vigor na “Entidade gestora” complementadas por outras

indicadas em cada situagao por esta;

3) — Das Pecas Escritas devera constar a Memoria Descritiva e Justificativa do projeto e

que devera incluir as alteragdes ao projeto entretanto efetuadas e efetivadas;

4) — Das Pegas Desenhadas devera constar:

- Implantagao geral subdividida — se for necessirio e adequado, em zonas
devidamente referenciadas;

- Pormenores das zonas referenciadas no desenho de implantagao geral, incluindo
atravessamentos com infraestruturas existentes;

- Tragados reais das tubagens e coletores;

- Localizagao, devidamente referenciada e cotada, de 6rgaos integrantes das redes
como e entre outros, origens de agua, reservatorios, estagoes elevatorias,
camaras de diferente finalidade e respetivos equipamentos

- Plantas e cortes com os tragados reais de cabos de elétricos de poténcia, de
sinalizagao e de comando;

- Desenhos de construcao dos quadros elétricos;

- Esquemas elétricos unifilares e planos de terminais dos quadros elétricos;

153 de 226



REGULAMENTO MUNICIPAL DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE SANEAMENTO DO CONCELHO DE BRAGANGA — REMAS

- Circuitos de comando com indicagao da referéncia dos relés e respetivos
contactos, comutadores e orgaos similares, e dos condutores de eletrificagao dos
referidos circuitos;
- Plantas, cortes e pormenores de construgoes executadas;
- Pormenores de todos os edificios, 6rgaos e equipamentos constituintes do
sistema a escalas adequadas;
5) — As Pegas Desenhadas deverao:
- Ser ordenadas e numeradas de acordo com a sequéncia das alineas utilizadas na
apresentacao das pecas desenhadas;
- Possuir legenda, com a identificagao da empreitada, da “Entidade Gestora” ou
do requerente (se for o caso), descrigao do tipo de pega desenhada (planta, corte,
etc.), niumero de ordem, assim como a referéncia a componente do sistema em
causa (conduta X-Y, reservatério, rede de drenagem, etc.) de modo a permitir
uma rapida e simples localizagao;
- Quadro, onde sejam registadas todas as alteragcoes ocorridas desde a fase de
projeto aprovado até a data da apresentagao das telas finais;
- Respeitas a simbologia em vigor na “Entidade gestora”;
6) - Com os elementos listados no nimero anterior serao, também, entregues 2 (dois)
exemplares dos relatérios com os resultados dos ensaios (hidrostaticos, lavagem e
desinfecao, estanquicidade, desempenho, bombagem), das medi¢cdes de todos os
trabalhos executados, assim como registo fotografico do desenvolvimento da obra com
particular incidéncia nos equipamentos instalados e outras particularidades que sejam
relevantes memorizar;
7) - As corregoes que resultem da respetiva revisao final deverao ser introduzidas nas

pecas escritas e nos desenhos relacionados.
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Anexo ATC.4
ELEMENTOS DE PROJETO RELATIVOS A INFRAESTRUTURAS PUBLICAS EM

“OPERACOES DE LOTEAMENTO”’

Os elementos de projeto a apresentar e relativos a infraestruturas publicas em
“Operagoes de Loteamento” sao os indicados no Anexo ATC.I com as devidas

adequagoes.
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Anexo ATC.5

ELEMENTOS DE PROJETO RELATIVOS A SISTEMAS PREDIAIS

I) — Pecas escritas:
- Memoria descritiva e justificativa, onde conste a descricao técnica
pormenorizada da conce¢ao das instalagbes com a indicagio do numero de
fracoes servidas, critérios de dimensionamento hidraulico, indicacao dos
dispositivos de utilizagdo de agua e seus tipos, calibres e condigoes técnicas e
sistemas de controlo, tragado das canalizagoes, natureza e tipologia dos materiais
preconizados, tipo de juntas e restantes acessorios, condi¢coes de assentamento
das canalizagoes;
- Mapas de calculos hidraulicos e dimensionamento hidraulico dos sistemas, com
indicagao do calibre e inclinagao (no caso de drenagem) preconizados calculados
para cada trecho de canalizagao;
- Calculo do(s) grupo(s) sobrepressor(es), quando necessario;
- Memoria descritiva e justificativa da solugao técnica preconizada para a
telemedicao, indicando tipologia preconizada, sistema de parametrizagao e
controlo, tragcado das canalizagoes, condigoes técnicas de instalagao, natureza dos
materiais preconizados, quando exigido e/ou proposto;
- Caderno de Encargos contendo especificamente as condigoes técnicas de
execucgao da obra;
- Plano de seguranca e Plano de estaleiro (se justificavel);
- Documentagao técnica de certificacgdo e homologagio de materiais e
equipamentos propostos;
- Outros elementos julgados necessarios;

2) — Pegas desenhadas:
- Rede predial em planta e corte de todos os pisos, na escala minima de 1:100,
necessarias a representagao explicita do tragado seguido pelas canalizagoes e com
indicagao, em cada trogo, do material, do diametro e da inclinagao das diferentes
canalizagoes (no caso das redes de drenagem), dos dispositivos de utilizagao e de
rececao de aguas, localizagao de caixas de visita com indicagao de cotas de soleira,
ventilagao da rede (quando aplicavel) e outros 6rgaos acessorios de seguranga e
controlo, como valvulas de corte, de redugao, de secionamento, de retengao, etc.;
- Ramal de ligagao de abastecimento de agua, incluindo a caixa de contador e

ramal de ligagao de aguas residuais e pluviais, incluindo cdmara de ramal, em planta
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e corte, escala minima de 1:100, necessarias a representagao explicita do tragado
seguido pelas canalizagoes e com indicagao, em cada trogo, do material, do
diametro e da inclinagao, localizagao de caixas de visita com indicagao de cotas de
soleira e outros 6rgaos acessorios de seguranga e controlo, como valvulas de
corte, de redugao, de secionamento, de retencao, etc.;

- Corte esquematico e/ou perspetiva isométrica, que devera incluir caixa de
contador, valvula(s) de retengdo e de redugao de pressao (se necessarias) e a
Camara de Ramal de Ligagao (nas redes de drenagem);

- Rede de incéndios, de acordo com o regulamento em vigor e se aplicavel;

- Pormenores, as escalas de 1:50, 1:20 ou de 1:10, de caixas de contadores, caixas
e camaras de visita tipo, camaras de ramal de ligagao, caixas para valvulas de
retengao e outras, equipamentos de bombagem, orgao depurador (quando
aplicavel), intercegoes e pormenores pouco explicitos em cortes, sistema de
bombagem, etc.;

- Localizagao em planta e corte, em todos os pisos, do concentrador, das caixas
de derivagao, de jungao e tragados dos ductos para instalagao dos cabos de
transmissao e outros equipamentos de transmissao de sinal relacionadas com a
telemedicao, quando exigido ou proposto;

- Pormenores, a escala 1:50, do(s) esquema(s) tipo de instalagao e de carateristicas
técnicas dos equipamentos e acessorios relacionados com a telemedi¢ao, quando
exigido ou proposto;

- Outros pormenores necessarios a boa interpretacio do projeto na fase de

execugao das obras.

3) — As tampas para acesso a camaras de visita, cAimaras de ramal de ligacao ou outros
locais com instalacao de diferentes 6rgaos componentes das infraestruturas publicas,

deverao respeitar as carateristicas indicadas no Anexo ATD.29.
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Anexo ATC.6

MINUTA DE “TERMO DE RESPONSABILIDADE DO AUTOR DO PROJETO”’

(Artigo 30.2. do presente Regulamento e artigo 10.2 do Decreto-Lei n.2 555/99, de 16 de dezembro, na sua

redagdo atual)

(Nome e habilitagdo do autor do projeto)..., residente em ..., telefone n.° ..., portador do CC ou
Bl n.° ..., emitido em ..., pelo Arquivo de Identificagao de ..., contribuinte n.° ..., inscrito
na (indicar associagdo publica de natureza profissional, quando for o caso) ...,sobon.°..., declara, para
efeitos do disposto no n.° | do artigo 10.° do Decreto-Lei n.° 555/99 de 16 de dezembro,
que o projeto de ... (identificacdo de qual o tipo de operacdo urbanistica, projeto de arquitetura ou de
especialidade em questdo), de que é autor, relativo a obra de ... (Identificacdo da natureza da
operagdo urbanistica a redlizar), localizada em ... (localizagdo da obra (rua, nimero de policia e freguesia),
cujo ... (indicar se se trata de licenciamento ou autorizacdo) foi requerido por.... (indicagdo do
nomeldesignacdo e morada do requerente), comtempla:

a)As normas legais e regulamentares aplicaveis, designadamente ... (descriminar
designadamente, as normas técnicas gerais e especificas de construgdo, os instrumentos de gestdo
territorial, o alvard de loteamento ou a informagdo prévia, quando aplicdveis, bem como justificar
fundamentadamente as razdes da ndo observdncia de normas técnicas e regulamentares nos casos

previstos no n.° 5 do artigo 10.° do Decreto-Lei n.” 555/99, de 16 de dezembro);

b)A recolha dos elementos essenciais para a elaboragao do projeto
nomeadamente ... (ex: pressdo estdtica disponivel na rede publica ao nivel do arruamento, etc.),
junto da Entidade Gestora do sistema publico;

¢) A manutengao do nivel de protegao da saide humana com o material adotado
na rede predial.

(Local), ... de ... de ...

(Assinatura reconhecida)
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Anexo ATC.7

VISTORIA DE SISTEMAS PREDIAIS

A realizagao da “Vistoria” devera ser desenvolvida de acordo com as seguintes
indicagoes:

) — O “Técnico responsavel” informara a “Entidade gestora”, com a antecedéncia
minima de |10 (dez) dias Uteis, da data de realizagao dos ensaios previstos na legislagao
em vigor, para que aquela os possa acompanhar;

2) — E obrigatéria a realizagio de ensaios de estanquidade e de eficiéncia nas tubagens,
com a finalidade de assegurar o correto funcionamento das redes de abastecimento de
agua e de drenagem de aguas residuais (Artigos 29.°, 268.° e 269.° do Decreto
Regulamentar 23/95, de 23 de agosto);

3) — Os ensaios para a verificagao da conformidade e de estanqueidade e a “Vistoria”
deverao ser realizados com as canalizagdes, juntas e acessérios a vista,
convenientemente travadas e com as extremidades obturadas, atendendo as
carateristicas dos materiais e instalagao e na presenca do “Técnico responsavel”;

4) — Os ensaios de eficiéncia nas redes prediais de aguas residuais correspondem a
observagao do comportamento dos sifoes quanto a fenémenos de auto-sifonagem e
sifonagem induzida (Artigo 270.° do Decreto Regulamentar n°. 23/95, de 23 de agosto);
5) — No caso de nao cumprimento do numero anterior, o “Técnico responsavel”’, sem
prejuizo da aplicagao da coima a que houver lugar, sera intimado a descobrir as
canalizagoes, apos o que devera fazer nova comunicacao para efeitos de vistoria e ensaio;
6) — Os ensaios destinados a verificar a qualidade do trabalho de assentamento e a total
estanquidade do sistema s3ao os especificados na regulamentagio em vigor,
nomeadamente, nos Artigos 29.°, 110.°a 113.°, 140.° e 141.°, 159.° e 268.° a 270.° do
Decreto Regulamentar 23/95, de 23 de agosto e nas normas EN 805:2000 e EN
1610:2008 para o caso de ramais de ligagao condutas e coletores enterrados;

7) — Independentemente da obrigatoriedade do ensaio global e final nas condi¢oes
indicadas no nimero anterior, poderao, por dificuldades de execugao da obra ou pela
sua extensao, ser feitos ensaios intermédios, depois de prévio acordo entre a “Entidade
gestora” e o “Técnico responsavel” e se assim for julgado conveniente pelas partes;

8) - Das acoes de “Fiscalizagao”, “Ensaios” e “Vistoria” serao lavrados correspondentes

autos.
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Anexo ATC.8

CONSERVACAO, MANUTENGCAO E EXPLORACAO DOS SISTEMAS PREDIAIS

Para a garantia de um adequado funcionamento dos sistemas prediais deverao ser
consideradas, entre outras, agoes que contemplem:
) — Conservagao e manutengao das redes prediais, garantindo boas condi¢oes de
funcionamento e salubridade, higienizacao de todas as componentes, nomeadamente:

- Nicho e filtro de contadores;

- Tubagens, condutas, coletores e torneiras;

- Reservatorios;

- Estacoes elevatorias e equipamentos hidromecanicos e elétricos inerentes;

- Valvulas redutoras de pressao, secionamento, purga e outras;

- Esquentadores, termoacumuladores ou equivalente;

- Sifoes, ralos, caixas de pavimento, aberturas de ventilagao, valvulas, etc.

- Camaras de inspecao e bocas de limpeza de aguas residuais;

- Camaras retentoras de materiais solidos e de gorduras;

- Camaras de ramal de ligagao quando situadas no interior da propriedade privada;

- Sistemas de tratamento individuais;
2) — Detegao e reparagao de roturas e outras anomalias nos dispositivos de utilizagao;
3) — A independéncia da rede predial alimentada pela rede publica de qualquer outra
rede/dispositivo alimentados por uma origem distintas - como captagoes proprias, desde

que devidamente autorizadas e aprovadas pela “Entidade gestora”.
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Anexo ATC.9

REQUISICAO E APRESENTACAO DE ORCAMENTO PARA RAMAIS DOMICILIARIOS

(de acordo com o Procedimento PO.01-IM.2.11.02 da CMB)

w Camara Municipal de Braganga
U Divisdo de Aguas e Saneamento

Br aganca Ramal domiciliario de agua e saneamento

Requisicao / Orgamento

O requerente ;

contribuinte , telefone/telemovel n.° ,

email ,

residente em ,

na qualidade de , solicita a elaboragao do orgamento e eventual execugéo de:

D Ramal domiciliario de agua
|:| Ramal domiciliario de saneamento

D Alteragdo de local do contador

para o prédio sito em ,

na freguesia de

Observagoes:
Em__/__ [/
O requerente,

Orgamento
Tipo de material Diametro
Prestagéo de Servigo € Pagamento:

Guian.®
LV.A. (23%) €

Data__ /__ [
Taxa de ligagédo (AR) €

O Funcionario

Total a Pagar E
P0.01-IM.2.11.02 pag. 1/2
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ANEXO ATC.9 (CONTINUAGAO)

REQUISICAO E APRESENTACAO DE ORCAMENTO PARA RAMAIS DOMICILIARIOS

(de acordo com o Procedimento PO.01-IM.2.11.02 da CMB)

U Camara Municipal de Braganga
U Divisao de Aguas e Saneamento

Br. aganca Ramal domiciliario de 4gua e saneamento

T da de conheci (aviso de privacidade)

Os dados pessoais recolhidos e facultados para tratamento do Municipio sdo os exclusivamente necessarios, para a tramitagdo interna do
processo, de acordo com o previsto no artigo 17.2 do Decreto-Lei n.? 135/99, de 22 de abril e/ou ao previsto em legislagdo especifica
aplicdvel ao pedido formulado.

O tratamento de dados a cargo do Municipio de Braganga serd efetuado em conformidade com a legislagdo em matéria de protegdo de
dados que se encontre em vigor.

O requerente (titular dos dados) é informado do seguinte:

O Responsavel pelo tratamento é o Municipio de Braganga, sito no Forte S. Jodo de Deus 5300-263 Braganga.

O Encarregado de prote¢do de Dados encontra-se no Forte S. Jodo de Deus 5300-263 Braganga e pode ser contactado pelo correio
eletrénico dpo@cm-braganca.pt.

A finalidade do tratamento de dados é a gestdo contratual do fornecimento dos servigos de dguas e saneamento, levados a cabo pelo
Municipio de Braganga.

O fundamento legal para o tratamento dos dados é o cumprimento de obrigacdo legal e contrato de prestagdo de servigos.

Os destinatarios dos dados recolhidos s3o os servigos municipais com competéncia para a analise e gestao do objeto do pedido, de acordo
com a organica municipal em vigor. Os dados apenas serdo transmitidos a outras entidades para cumprimento de obrigagdes legais as
quais a Autarquia de Braganga se encontre obrigada.

A Conservagdo dos dados segue o aplicavel ao tipo de dados e documentos em trat to, r ite o previsto no Regulamento
Arquivistico para as Autarquias Locais ou outra, sempre que exista regulamentac¢do especifica.

Ao titular dos dados sdo garantidos o direito de acesso, de retificagdo, de apagamento, de portabilidade, de informagdo aquando de
violagdo da seguranga dos dados e de limitagdo e oposicdo ao tratamento dos dados recolhidos. Ao Titular dos dados é ainda reservado o
direito de apresentar reclamagdo a Comissdo Nacional de Proteg¢do de Dado, enquanto Autoridade de Controlo.

A documentagdo apresentada quando considerada como documentos administrativos encontra-se sujeita ao cumprimento da legislagdo
que regula o regime de acesso a informagdo administrativa.

Outras informagdes respeitantes ao tratamento de dados constam na Politica de Privacidade do Municipio disponivel no website www.cm-
braganca.pt, em https://www.cm-braganca.pt/cmbraganca2020/uploads/writer file/document/10621/politica_de privacidade.pdf, pode
ainda ser solicitada através do correio eletrénico dpo@cm-braganca.pt.

Braganga, / /

Tomei conhecimento:

(Assinatura conforme documento de identificag@o civil)

PO.01-IM.2.11.02 pag.2/2
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Anexo ATC.10
MINUTA DE ‘“TERMO DE RESPONSABILIDADE DE TECNICO RESPONSAVEL PELA
OBRA”
(Artigo 33.2 do presente Regulamento)

(Nome)..., (categoria profissional) ..., residente em ..., n.° ..., (andar) ..., (localidade) ...,
(codigo postal), ..., inscrito no (organismo sindical ou ordem) ..., € na (nome da entidade titular do
sistema publico de dgua) sob o n.° ..., declara, sob compromisso de honra, ser o técnico
responsavel pela obra, comprovando estarem os sistemas prediais em conformidade
com o projeto, normas técnicas gerais especificas de construgao, bem como as
disposi¢oes regulamentares aplicaveis e em condi¢oes de serem ligados a rede publica.

(Locdl), ... de ... de ...

(Assinatura reconhecida)
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Anexo ATC.I11

CONCECAO, PROJETO E CONSTRUGCAO DE RESERVATORIOS DE SISTEMAS PREDIAIS

I) — Existéncia de pelo menos duas células para capacidades acima de 10 m3, garantindo
a intercomunicabilidade e possibilidade de isolamento das células quando necessario e
por questoes de manutengao ou outras;
2) — Garantia da estanquidade do(s) reservatorio(s) a afluéncias de aguas subterraneas e
superficiais, bem como a inexisténcia de fugas de agua do seu interior, isolamento
térmico e ventilagao;
3) — Possuir revestimento interno adequado, quer em termos sanitdrios quer de
facilidade de limpeza, utilizando materiais de revestimento interior certificados para
contacto com agua potavel, com base no disposto no Decreto-Lei n° 69/23, de 21 de
agosto, nos ensaios definidos no ambito do Esquema Europeu de Aprovagao de materiais
para esses fins e regulamentagao publicada pela ERSAR;
4) — Equipamentos e acessorios apropriados ao bom funcionamento de admissao e de
distribuicao da agua, tais como valvula de funcionamento automatico destinada a
interromper a alimentacao quando o nivel maximo de armazenamento for atingido ou
valvulas de regulagao e controlo do seu nivel — dotados ou nao de sistemas de alarme
sonoro, valvulas de secionamento, ralos nas saidas de distribuigao, descarga de fundo e
de superficie com ligagdo independente a rede de drenagem de aguas pluviais,
dispositivos para ventilagdo das células e do compartimento em que esta instalado
convenientemente protegidos, dispositivos para impedimento de intrusao de animais e
insetos (protegidas por rede metalica do tipo mosquiteira), torneira na tubagem de saida
para recolha de agua para analise da qualidade de agua;
5) — Capacidade equivalente a pelo menos um dia de abastecimento de agua;
6) — Ser assegurada a facilidade de limpeza e desinfecao com garantia de acessibilidade,
e acesso ao interior através de degraus em material resistente revestidos em material
indcuo e encastrados nas paredes;
7) — Afastamento, relativamente as faces exteriores das paredes do reservatorio de:

- pelo menos 1,50 m a cobertura do espago de localizagao, no do acesso ao

interior ser superior;

- pelo menos 0,40 m a cobertura do espago de localizagao, no caso do acesso ser

através de parede lateral;
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- pelo menos 0,50 m entre as faces exteriores do reservatorio e paredes
circundantes;
8) — As paredes, o fundo e a cobertura dos reservatérios nao deverao ser comuns aos

elementos estruturais do edificio.
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Anexo ATC.12
CONCEGAO, PROJETO E CONSTRUGAO DE REDES DE DISTRIBUICAO DE SISTEMAS
PREDIAIS
Para a garantia de um adequado funcionamento dos sistemas prediais deverao ser

consideradas, entre outras, agoes que contemplem:

I) — A localizagdo dos dispositivos de utilizagao e o modo instalagao das canalizagoes e
respetivos acessorios;

2) — O tragado das canalizagoes deve ser constituido por trogos retos com trajetorias,
verticais e horizontais, ligados entre si por acessérios adequados;

3) — No caso das canalizagdoes em que nao sejam necessarios acessorios para mudanga
de diregao — como acontece com canalizagoes do tipo flexivel, os raios de curvatura das
tubagens deverao ser os adequados para evitar estrangulamentos ou redugao de
diametros, observando-se as eventuais normas existentes e as indicacoes do fabricante;
4) — De modo a facilitar a expulsao de ar, os trogos de tubagens com trajetorias
(pretensamente) horizontais deverao ter uma inclinagao minima ascendente de 0,5%
e/lou da colocagao de dispositivos de utilizagao, purgadores de ar ou ventosas,
posicionados em pontos altos das canalizagoes;

5) — O “ramal de introdugao” devera ser instalado até 0,30 m do exterior da
propriedade/ prédio e dotado, na sua extremidade, de acessorio adequado a ligagao ao
ramal de ligagao;

6) - No interior do prédio, o “ramal de introdugao” devera desenvolver-se
preferencialmente a vista, ao longo de todo o seu tragado, em zona comum e no piso
de acesso principal, até ao nicho do contador e de modo a para permitir visualizar
fugas/perdas de agua na canalizagao;

7) — Na impossibilidade de cumprir a condigao anterior, ou sempre que os contadores
se localizem ao nivel dos diversos pisos da fragao que servem ou em nicho comum
afastado da entrada do edificio, devera ser instalado contador totalizador, em nicho
especifico junto a entrada do prédio, no seu exterior ou interior Anexo ATD.|4;

8) — Nos prédios destinados a mais do que uma habitagao ou outro tipo de utilizagao, a
canalizagao a jusante do contador, devera ter pelo menos uma coluna montante, da qual
derivarao ramificagoes para o interior de cada domicilio, sempre que nao se adote a
instalagao de contadores em bateria no piso de entrada;

9) — As canalizagoes para transporte de agua quente deverao ser:
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- Ser protegidas, sempre que houver risco de condensagao de vapor de agua, de
infiltragdes ou choques mecanicos;

- Ser isoladas termicamente com produtos adequados, imputresciveis, nao
corrosivos, incombustiveis e resistentes a humidade, que cumpram a legislagao e
as normas aplicaveis;

- Dotadas de dilatadores axiais ou liras de expansao, para permitir a compensagao
adequada a movimentos resultantes de dilatagao térmica;

- Dotadas de valvulas de retengao, do tipo CA, correspondente a risco 2 de
acordo com a EN 1717:2000 e respeitando a EN 14367:2005, a montante de
aparelhos de produgao ou de acumulagao de agua quente, de acordo com o
esquema exemplificativo do Anexo ATD.21;

- Valvulas de secionamento e de seguranga, na alimentagao de equipamentos

produtores ou de acumulagao de agua quente.
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Anexo ATC.I3

LAVAGEM E DESINFEGAO DE REDES PREDIAIS

) — A lavagem e desinfecao dos sistemas prediais de agua, devera ser realizada com
produtos certificados e adequados ao contacto com agua apropriada a consumo humano
verificando a sua conformidade com as exigéncias legais, devendo ser realizados de
acordo com a regulamentagao existente e, em particular, com a Instrucao técnica em
vigor na “Entidade gestora”;

2) — A recolha de amostras e as andlises deverao ser executadas por laboratorios
acreditados para o efeito (sugere-se consulta do site da IPAC — www.ipac.pt ou da
ERSAR — wwwe.ersar.pt);

3) — As aguas recolhidas e de lavagem e de desinfecao s6 deverao seguir para a rede de
drenagem de aguas residuais depois de se verificar que o pH é aproximadamente neutro
(entre 6 e 8);

4) — Por parte dos operadores, deverao ser observadas todas as regras de seguranga e

ambiente.
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Anexo ATC.14

CONCEGAO, PROJETO E EXECUGAO DE REDES DE DRENAGEM PREDIAIS

Para a garantia de um adequado funcionamento dos sistemas prediais deverao ser

consideradas, entre outras, agoes que contemplem:

I) — Cumprimento das “Condigoes de Ligagao” — diametros, localizagoes, profundidades,
camaras de visita, da rede publica no ponto de inser¢ao do ramal de ligagao;
2) — Garantia de nao inundagao;
3) — Ventilagao primaria, nos extremos de montante das redes (Artigo 203.° do Decreto
Regulamentar n.® 23/95, de 23 de agosto), concretizada por:
- Prolongamento dos tubos de queda até a sua abertura na atmosfera (se existentes)
e/ou nas extremidades de montante dos coletores prediais;
- Colunas de ventilagao, quando nao existem tubos de queda (Artigo 238.° do
Decreto Regulamentar n.® 23/95, de 23 de agosto);
- Valvulas de admissao de ar, em situagoes devidamente justificadas, ainda que nao
possa ser exclusivamente realizada desta forma;
4) — Ventilagao secundaria, parcial ou total, realizada, exclusivamente através de colunas
de ventilacao ou através de ramais e colunas de ventilacio consoante o indicado nos
Artigos 217.°,222.°,231.° e 238.° do Decreto Regulamentar n.® 23/95, de 23 de agosto;
5) — A ventilagao secundaria podera ser, eventualmente, em casos devidamente
justificados, complementada por valvulas de admissao de ar;
6) — Serem sifonadas e estanques, de forma a evitar a transmissao de odores;
7) — O coletor predial de ligagao a Camara de Ramal de Ligacao ou o Ramal de Ligacao
(no caso da camara de ramal de ligagao ficar dentro do limite de propriedade), devera
ser instalado até 0,30 m do exterior do limite da propriedade e dotado, na sua
extremidade, de acessério adequado a ligagao ao ramal de ligagao;

8) — Dispor de elementos que possibilitem agoes de limpeza e manutengao.
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Anexo ATC.I5

INSTALACOES ELEVATORIAS DE AGUAS RESIDUAIS

I) — Instalagao, no minimo, de dois grupos de bombagem, funcionando um como reserva
mecanica do outro (para, por exemplo, casos de avaria) e, em casos excecionais, para
funcionamento em simultaneo;

2) — Inclusao de todos os o6rgaos eletromecanicos, de poténcia, de comando, de
automatismo, de alarme, de seguranga e de protecao elétrica e acustica;

3) — Funcionamento automatico, através de comando por sensor elétrico de nivel, com
valores pré-fixados, que transmite informagao a um quadro de comando e controlo de
arranque e paragem, devendo, no entanto, ser também possivel a correspondente
operagao manual;

4) — Existéncia obrigatoria de uma valvula de retengao a jusante de cada bomba e no
caso de utilizacdo de bombas nao submersiveis, a instalacio de valvulas de
seccionamento a montante de cada bomba;

5) — A ligacao da conduta elevatoria ao coletor predial deve ser realizada através de uma
curva anti refluxo (também designada em “pescogo de cavalo”) ou camara de
descompressao — de acordo com esquema do Anexo ATD.25 que podera ser dispensada
quando a ligagao é realizada a uma camara de descompressao em que a cota de tampa é
superior a do arruamento, podendo em casos devidamente justificados, sujeitos a analise
e validagao, indicar-se solugdes de nao alagamento que dispensem a exigéncia referida
no numero anterior;

6) — O caudal de elevagao devera ser adequado a capacidade maxima do coletor publico
em que se efetue a descarga;

7) — O volume da cdmara de bombagem devera ser calculado em fungao do caudal de
elevagao e capacidade do coletor publico, da frequéncia de arranque dos equipamentos
de elevagao, de modo a evitar tempos de retengao e de funcionamento das bombas
inadequados;

8) — Ventilagao propria da camara de bombagem e até a cobertura;

9) — Parecer prévio da Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA) quando, em
determinadas circunstancias, como e por exemplo, risco de transbordamento;

10) — Avaliagao sob o ponto de vista da eficiéncia energética de custos do ciclo de vida;
I ) — Explicitagao dos comandos de programagao assegurados e quais as configuragoes

do sistema que ficam disponiveis a operagao da central;
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|2) — Descri¢ao de cada uma das protegdes a nivel mecanico, hidraulico, acustico e
elétrico que ficam asseguradas para todo o sistema informando ainda e mais
especificamente para as faltas de dgua e para os consumos excessivos quais as protegoes
que serao disponibilizadas;

I3) — Dimensionamento (apresentando evidencia de calculo)) para funcionamento
dentro da respetiva curva, identificando, claramente, o seu ponto de funcionamento em
conformidade com os requisitos para o sistema;

|4) — Apresentar o esquema completo da central hidropressora que inclua todos os

circuitos hidraulicos e elétricos.
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Anexo ATC.16
MINUTA DE DECLARACAO PARA AUTORIZACAO DE LIGACAO DE INDUSTRIAS A
REDE PUBLICA E VALORES LIMITES DE EMISSAO (VLE) DE PARAMETROS

CARATERISTICOS DE AGUAS RESIDUAIS URBANAS (EXEMPLO A ADAPTAR SITUACAO A

SITUAGCAO)

DECLARACAO

....................................... , Vice-Presidente da Camara Municipal de Braganga

Declara, para os devidos efeitos, conforme o pedido da empresa
.................. SItA.....eieviiiiiiniininiennnnen. ..., €M Braganca, adiante designado como utilizador, que a
Camara Municipal de Bragancga autoriza a ligagio a rede publica de drenagem de aguas residuais. Incluem-
se na presente autorizagao a ligagao dos efluentes domésticos e industriais produzidos por esta empresa,
desde que respeitado o disposto no art.®° 117° do Decreto-lei n 23/95, de 23/8, e demais legislagdo

especifica em vigor, bem assim como sejam cumpridos os os valores limites de emissao (VLE) que a seguir

se discriminam:
| — As aguas residuais descarregadas na rede publica de drenagem, pelo utilizador, nao podem conter

nenhuma das substancias indicadas na tabela seguinte, em concentragdes superiores aos valores limite de

emissao (VLE) abaixo indicados.

Tabela | — Valores limites de emissao (VLE) de parametros de aguas residuais

Parametro Unidade VLE
PH Escala Sorensen 55-95
Temperatura °C 30
CBO:s (20°C) mg Oz /I 800
CQO mg Oz /I 1000
Solidos suspensos totais (SST) Mg SST /| 6000
Azoto amoniacal mg N /| 60
Azoto total mg N /| 90
Cloretos mg /| 1000
Coliformes fecais NMP / 100 ml 108
Condutividade pS / ecm 3000
Fosforo total mgP /1 20
Oleos e gorduras mg /| 100
Sulfatos mg /| 1000
Aldeidos mg /| |
Aluminio Total mg /1 Al 10

Tabela Il (cont.) - Valores limites de emissdo de parametros caracteristicos de aguas residuais

Parametro Unidade VLE
Arsénio Total mg /| As 0.05
Boro mg/|B |
Cadmio Total mg /1 Cd |
Chumbo Total mg /| Pb 0.05
Cianetos Totais mg /1 CN 0.5
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Cloro Res. Disponivel Total mg/1CI2 |
Cloroférmio mg /| |
Cobre Total mg /|1 Cu |
Crémio Hexevalente mg /1 Cr (VI) |
Crémio Total mg /1 Cr 2
Cromio Trivalente mg /| Cr (Ill) 2
DDT pg /| 0.2
Detergentes (lauril-sulfatos) mg/ | 50
1.2 — Dicloroetano (DCE) mg /| 0.2
Estanho Total mg/|Sn 2
Fendis mg / | C¢HsOH 10
Ferro Total mg /| Fe 2.5
Hexaclorobenzeno (HCB) mg /| |
Hexaclorobutadieno (HCBD) mg/ | 1.5
Hexaclorociclohexano (HCH) mg/ | 2
Hidrocarbonetos Totais mg/ | 15
Manganés Total mg /| Mn 2
Mercdrio Total mg /| Hg 0.05
Metais Pesados (Conc. Total) mg /| 10
Niquel Total mg / | Ni 2
Nitratos mg /1 NO3 50
Nitritos mg / INO2 10
Pentaclorofenol mg/ | |
Percloroetileno mg/ | 0.1
Pesticidas pg /1 3
Prata Total mg /| Ag 1.5
Selénio Total mg /| Se 0.05
Sulfitos mg/1SO3 2
Sulfuretos mg /1S 2
Tetracloreto de Carbono mg/ | 1.5
Triclorobenzeno (TCB) mg/ | 0.1
Tricloroetilieno (TRI) mg /| 0.2
Vanadio Total mg /1 Va 10
Zinco Total mg/1Zn 5

2 — Se a temperatura das aguas residuais descarregadas atingirem valores que superiores a 30° (trinta graus)
centigrados sera imposta ao utilizador a adequag3o a este valor maximo de temperatura; -----------

3 — O utilizador da rede publica de drenagem, por descarregar aguas residuais industriais, fica obrigado a
apresentar, anualmente, e até dois meses antes da limite de validade da presente declaragio, ou sempre que
solicitado pela Cdmara Municipal de Braganga, os resultados de analises, efetuadas em laboratério
certificado, referentes, pelo menos, aos parametros: PH, temperatura, CBOs;, CQO, SST, azoto total,

fosforo total, 6leos e gorduras, detergentes e fendis;

4 — Esta declaragao é valida por um ano, a contar da data da sua assinatura, e renovavel automaticamente,
por idéntico periodo, desde que cumprido integralmente, por parte do utilizador, tudo o anteriormente
disposto. A presente autorizagdo cessa, automaticamente, caso se verifique qualquer incumprimento por

parte do utilizador ao disposto nos pontos anteriores;

Braganca e Pagos do Municipio, em ......... [oviiiiiinii. [eviiiiiinai,

O Presidente da Camara,
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Anexo ATC.17

REQUISICAO DE SERVIGCOS DE LIMPEZA DE FOSSAS SETICAS

(de acordo com o Procedimento PO.01-IM.2.14.00 da CMB)

w Camara Municipal de Braganca
Divisao de Aguas e Saneamento

U Requisicao de servigos de limpeza de fossas séticas
Braganca R i P

funicipio

Requisig¢do / Orgamento

O requerente

contribuinte , telefone/telemovel n.° .
email residente em
, nha qualidade
de , solicita o servi¢co de limpeza de fossa sética para o prédio sito em
, ha freguesia
de

Em / /

O requerente,

A preencher pelos servigos:

Data de execugéo b i

Trator: D Camiao: D O requerente

Deslocagao (Km): Numero de cisternas:

Prestagéo de Servigo € Pagamento: Sim I:] NZo [:I
Guia n.°

LV.A. (23%) € Data_ /__ /_

O Funcionério

Total a Pagar €

PO.01-IM.2.14.00 pag. 1/2
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ANEXO ATC. 17 (CONTINUACAO)

REQUISICAO DE SERVIGCOS DE LIMPEZA DE FOSSAS SETICAS

(de acordo com o Procedimento PO.01-IM.2.14.00 da CMB)

w Camara Municipal de Braganca
U Divisdo de Aguas e Saneamento
Requisicdo de servigos de limpeza de fossas séticas
Braganca | Requisicdo de servigos de impeza de fossas séticas |
unicipio

Tomada de conhecimento (aviso de privacidade)

Os dados pessoais recolhidos e facultados para tratamento do Municipio sdo os exclusivamente necessarios, para a tramitagdo interna do
processo, de acordo com o previsto no artigo 17.2 do Decreto-Lei n.2 135/99, de 22 de abril e/ou ao previsto em legislagdo especifica
aplicavel ao pedido formulado.

O tratamento de dados a cargo do Municipio de Braganca sera efetuado em conformidade com a legislagdo em matéria de prote¢do de
dados que se encontre em vigor.

O requerente (titular dos dados) é informado do seguinte:

O Responsavel pelo tratamento é o Municipio de Braganga, sito no Forte S. Jodo de Deus 5300-263 Braganca.

O Encarregado de protegdo de Dados encontra-se no Forte S. Jodo de Deus 5300-263 Braganga e pode ser contactado pelo correio
eletrénico dpo@cm-braganca.pt.

A finalidade do tratamento de dados é a gestdo contratual do fornecimento dos servigos de aguas e saneamento, levados a cabo pelo
Municipio de Braganga.

O fundamento legal para o tratamento dos dados é o cumprimento de obrigagao legal e contrato de prestagdo de servigos.

Os destinatdrios dos dados recolhidos sdo os servigos municipais com competéncia para a analise e gestdo do objeto do pedido, de acordo
com a organica municipal em vigor. Os dados apenas serdo transmitidos a outras entidades para cumprimento de obrigagdes legais as
quais a Autarquia de Braganga se encontre obrigada.

A Conservacgdo dos dados segue o aplicavel ao tipo de dados e documentos em tratamento, nomeadamente o previsto no Regulamento
Arquivistico para as Autarquias Locais ou outra, sempre que exista regulamentagao especifica.

Ao titular dos dados sdo garantidos o direito de acesso, de retificagdo, de apagamento, de portabilidade, de informagdo aquando de
violagdo da seguranga dos dados e de limitagdo e oposi¢do ao tratamento dos dados recolhidos. Ao Titular dos dados é ainda reservado o
direito de apresentar reclamagdo a Comissdo Nacional de Prote¢do de Dado, enquanto Autoridade de Controlo.

A documentagdo apresentada quando considerada como documentos administrativos encontra-se sujeita ao cumprimento da legislagao
que regula o regime de acesso a informagdo administrativa.

Outras informagdes respeitantes ao tratamento de dados constam na Politica de Privacidade do Municipio disponivel no website www.cm-
braganca.pt, em https://www.cm-braganca.pt/cmbraganca2020/uploads/writer file/document/10621/politica de privacidade.pdf, pode
ainda ser solicitada através do correio eletrénico dpo@cm-braganca.pt.

Braganga, / /

Tomei conhecimento:

(Assinatura conforme documento de identificagao civil)

PO.01-IM.2.14.00 pag. 2/2

175 de 226



REGULAMENTO MUNICIPAL DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE SANEAMENTO DO CONCELHO DE BRAGANGA — REMAS

Anexo ATC.I8

REUTILIZACAO DE AGUAS CINZENTAS

I) — Os sistemas de reutilizagao de aguas cinzentas incluem, genericamente, as etapas de
recolha, conduciao e tratamento, armazenamento e distribuicao até aos pontos de
utilizagao;
2) — Os sistemas de reutilizagdo de aguas cinzentas sao constituidos pelos seguintes
elementos:
- Rede predial de recolha e transporte de aguas cinzentas, diferenciada das restantes
e implantada a montante da Camara de Ramal de Ligagao;
- Equipamento(s) de separacao e/ou tratamento, se requerido, incluindo cisterna(s)
de acumulacgao;
3) — Instalagao(oes) elevatoria(s) de agua reutilizada (por exemplo nos Sistemas de Longa
Retencao;
4) — Ventilagao de camaras de bombagem e/ou cisternas;
5) — Acessorios: dispositivos especificos a intercalar nos sistemas, no sentido de garantir
as condicGes de habitabilidade e seguranca dos espacos. (por exemplo: avisos de “Agua
nao potavel”);
6) — Poderao ser aplicados em sistemas de:
- Rega, sem aspersao (a realizar preferencialmente em periodo de menor
€Xposigao a pessoas);
- Combate a incéndio;
- Sistemas de aquecimento e arrefecimento;
- Sistemas de abastecimento a autoclismo, lavagem de pavimentos e de veiculos;
7) — Concetualmente, os sistemas de reutilizagdo de aguas cinzentas poderao ser

classificados como:

- Sistemas Diretos, em que as aguas cinzentas sao recolhidas e conduzidas

diretamente aos dispositivos de utilizagao - exclusivamente por agao da gravidade,
sem tratamento nem armazenamento, (por exemplo: solu¢ées compactas com
lavatério e sanita, onde os efluentes do lavatorio sio aproveitados para
enchimento do autoclismo da sanita);

- Sistemas de Curta Retengao, nas situagoes em que se aplicam técnicas de

tratamento simplificadas, tais como sedimentagao e remocgao de particulas sélidas
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de pequenas dimensdes e gorduras, possibilitando a utilizagdo dos efluentes a

curto prazo;

- Sistemas de Longa Retengdo, nas situagoes em que € necessario realizar
tratamento adequado e centralizado (por exemplo: tratamento fisico e/ou
quimicos e/ou bioldgicos e/ou desinfecao), que possibilite o armazenamento e
posterior utilizagao da agua reciclada, em rede propria, para os diversos fins a que
se destina;
8) — A concegao, o desenho, a execugao, a exploragao e a manutengao dos sistemas de
reutilizagdo de aguas cinzentas deverio observar as regras e orientagdes legais,
normativas e regulamentares, nomeadamente:
- Ligagao a infraestrutura publica de drenagem de aguas residuais (via Camara de
Ramal de Ligagao), que funcionara quando se ultrapassar o volume de
armazenamento da cisterna de acumulagao agua ou a capacidade de tratamento;
- Sistema suplementar de abastecimento de agua, preferencialmente de
funcionamento automatico, para que o seu funcionamento continuo seja
assegurado em caso de volumes afluentes de aguas cinzentas insuficientes;
- Esquema e niveis de tratamento necessarios e adequados de modo a conferir a
agua cinzenta reutilizada as condigoes fisicas e quimicas consonantes com o fim
ou os fins a que se destina;
- Critérios de qualidade de agua definidos no Decreto-Lei n.° 119/2019, de 21 de
agosto (Anexo |, a que se refere o Artigo 15.°);
- Incorporacao de sinalizagao com adverténcias e simbologia adequada (conforme
expresso na EN16941, no Artigo 86.° do Decreto Regulamentar n°. 23/95, de 23
de agosto, na norma NP 182/1966 e na Portaria 266/2019, de 26 de agosto) para
a nio potabilidade da 4gua (por exemplo: avisos de “Agua nio potavel”);
- Incorporagao de valvulas desconectoras antipoluicio que assegurem prote¢ao
de categoria 5 (do tipo AA ou AB, de acordo com as normas EN1717:2000,
EN13076:2003 e EN13077:2018), nos pontos de ligacao a rede de agua potavel
ou em alternativa e se se justificar, a constituicao de redes independentes;
- Torneiras e/ou outros dispositivos de utilizagdo associadas a estas redes
dotadas(os) de manipulos amoviveis ou chave de seguranga;

- BEvitar armazenamentos prolongados, idealmente inferiores a 10 dias.
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Anexo ATC.19

APROVEITAMENTO DE AGUAS PLUVIAIS E AGUAS FREATICAS

I) — Os sistemas de aproveitamento drenagem de aguas pluviais e de aguas freaticas
sao constituidos pelos seguintes elementos:
- Rede de drenagem predial, que inclui dipositivos de recolha e transporte de
aguas pluviais, diferenciada das restantes redes prediais e implantadas a montante
da Camara de Ramal de Ligagao;
- Rede de drenagem de daguas fredticas e suas componentes/constituintes
principais como drenos, camaras de inspegao, material filtrante, geotéxtil,
coletores, diferenciada das restantes redes prediais e implantadas a montante da
Céamara de Ramal de Ligagao;
2) — Cisternas de acumulagao de agua;
3) — Rede de distribuicao;
4) — Equipamento(s) de separagao e/ou tratamento, se requerido e necessario;
5) — Instalagao(oes) elevatoria(s) de agua reutilizada;
6) — Ventilagao de camaras de bombagem e/ou cisternas;
7) — Acessorios: dispositivos especificos a intercalar nos sistemas, no sentido de
possibilitar as operagoes de manutengao e conservagao e a retengao de
determinadas matérias e de garantir as condigoes de habitabilidade e seguranga dos
espacos. (p.ex.: avisos de “Agua nio potavel”);
8) — Poderao ser aplicados em sistemas de:
- Rega, sem aspersao (a realizar preferencialmente em periodo de menor
€Xposigao a pessoas);
- Combate a incéndio;
- Sistemas de aquecimento e arrefecimento;
- Sistemas de abastecimento a autoclismos, maquinas de lavar roupa, lavagem de
pavimentos e de veiculos;
9) — Concetualmente, os sistemas de aproveitamento de aguas pluviais e/ou de aguas
fredticas poderao ser classificados como:

- Sistema gravitico, nas situagoes em que as aguas pluviais sao recolhidas a um

nivel superior, sendo a sua condugao até aos dispositivos (de utilizagao de agua
pluvial aproveitada) realizada Unica e exclusivamente por acao da gravidade,

através de rede predial propria;
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- Sistema com elevagao, sempre que a recolha e/ou acumulagao das aguas pluviais
se processe a um nivel inferior ao dos dispositivos de utilizagao e quando do
aproveitamento (também ou somente) de aguas fredticas, através de rede predial
propria;
10) — A concegao, o desenho, a execugao, a exploragao e a manutengao dos sistemas
de aproveitamento de aguas pluviais e dgua freatica deverao observar as regras e
orientagoes legais, normativas e regulamentares, documentos técnicos e
orientadores aplicaveis, nomeadamente:
- Ligagao a infraestrutura publica de drenagem de 4guas pluviais ou outro destino
previsto — com excegao de redes de drenagem de aguas residuais, que funcionara
quando se ultrapassar o volume de armazenamento da cisterna de acumulagao
agua ou a capacidade de tratamento (se for o caso);
- Sistema suplementar de abastecimento de agua, preferencialmente de
funcionamento automatico, para que o seu funcionamento, caso seja continuo,
seja assegurado mesmo com défice de precipitacao face aos volumes de utilizagao
previstos;
- Capacidade de retengao da cisterna considerada para um periodo de retengao
entre 20 e 30 dias, admitindo-se que esta retengao possa ser prolongada até um
maximo de 90 dias, desde que as condigoes de armazenamento sejam adequadas;
Anadlise de eventual necessidade de tratamento das aguas pluviais recolhidas tendo
em consideracao a utilizagao pretendida, mas sempre realizada a montante da
utilizagao;
- Nao incluir, como superficies de recolha de aguas pluviais as que estejam em
contacto, mesmo que periédico, com fontes poluidoras;
- Sinalizagao dos dispositivos de utilizagao alimentados por agua pluvial e/ou
freatica aproveitada (por exemplo: rega ou lavagem) com adverténcias e
simbologia adequada para a nao potabilidade da dgua e com as torneiras dotadas
de manipulos amoviveis ou chave de seguranca para evitar usos inadequados;
- Incorporagao de valvulas desconectoras antipoluicio que assegurem protecao
de categoria 5 (do tipo AA ou AB, de acordo com as normas EN1717:2000,
EN13076:2003 e EN13077:1018), nos pontos de ligagcao a rede de agua potavel

ou em alternativa e se se justificar a constituicao de redes independentes.
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Anexo ATC.20
MINUTA PARA “DECLARACAO DE ACEITACAO DE PASSAGEM DE

INFRAESTRUTURAS EM TERRENO PRIVADO”’

(Artigo 75.2 do presente Regulamento)

........................................... , contribuinte n® .............,, adiante designados por
Primeiros Declarantes, e ..., , contribuinte n°
.............. , adiante designados como Segundos Declarantes, e considerando que os
Primeiros Declarantes vao implantar infraestruturas do sistema predial no prédio
mencionado na clausula |* do presente contrato, aceitam os Segundos Declarantes
o descrito nas clausulas seguintes.

I a
Dos proprietarios e do prédio
I. Os Segundos Declarantes dizem-se Unicos e exclusivos proprietarios e legitimos
possuidores do prédio inscrito na matriz predial, sob o artigo n® ......... , da freguesia
de ......... , concelho de Bragancga.

2a
Do objeto do contrato
I. Os Segundos Declarantes e os Primeiros Declarantes, reciprocamente,
prometem aceitar as seguintes limitagoes ao direito de propriedade:

a) Ocupagao permanente do subsolo/espago na zona da instalagao da infraestrutura
predial;

b) Proibicao de mobilizar o solo a mais de 0,50 metros de profundidade numa faixa de
um metro para cada lado do eixo longitudinal da infraestrutura predial;

c) Utilizagao de uma faixa de trabalho de 2,0 metros para a execugao das obras de
construgao (| metros para cada lado do eixo longitudinal da infraestrutura predial);

d) Proibicao de plantio de arvores e arbustos numa faixa de 2,0 metros contiguo ao eixo
infraestrutura predial;

e) Proibicao de qualquer construgao a uma distancia inferior a 3,0 metros do eixo
longitudinal da infraestrutura predial;

f) Utilizacao da faixa referida na alinea c) para efeitos de reparagao e de manutencao
infraestrutura predial.

33.
Indemnizacao
Os Segundos Declarantes consideram-se ressarcidos de todos os prejuizos diretos
e indiretos decorrentes da implantagao das infraestruturas prediais, aqui se incluindo,
ainda, os eventuais prejuizos causados, no futuro, por trabalhos de reparagio e
manutengao.

4°
Ocupacao da parcela
Os Segundos Declarantes autorizam, com a assinatura da presente Declaragao de
Aceitacao, os Primeiros Declarantes a ocupar a parcela supra identificada e a dar
inicio as obras necessarias para colocagao da tubagem.
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53
Obrigacao das partes
Os Segundos Declarantes ficam obrigados a, no caso de transmissao do direito de
propriedade em momento posterior a conclusio dos trabalhos e antes de se ter
concretizado o registo da servidao, informar o adquirente da existéncia desta servidao,
e a ceder-lhe a sua posigao contratual neste contrato, assumindo a responsabilidade pelo
pagamento de eventuais prejuizos decorrentes do incumprimento desta obrigagao.

Braganga, ...... l...... loo....

Os Primeiros Declarantes Os Segundos Declarantes
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Anexo ATC.21

CONTRATO DE REQUISICAO DE SERVICOS

(de acordo com o Procedimento PO.01-IM.2.04.03 da CMB)

w Céamara Municipal de Braganca
Divisdo de Aguas e Saneamento
U Contrato de Requisicao de Servigos
Braganca
Municipio
Fornecimento de Agua: D Recolha de RSU: I:] Recolha de Saneamento: D Limpeza de fossa: D
Requisicae: Deferimento do Contrato:
Instalacdo:
Débitos na Instalaggo: [_]: Sim  [_]: Ndo Autorizado
Débitos em Execucdes Fiscais (NIF): D: Sim |:|: Nao
— Néo
Contribuinte: | | Autorizado
Nome do titular:
Local de consumo:
Nome (correios):
Enderego (correios):
Fatura eletrénica (e-mail):
Codigo postal: Localidade:
IBAN: Banco:
E-mail (de contato): Telefone:
[ Tipo de consumo: | | [ Tipologia: | | [Area: |
I Documentagdo: | I | Data: [ [ | Registo n2: |
TIPO DE CONTRATO: D - Contrato Novo D - Contrato com Mudanga de Nome E] - Averbamento
Colocagao (€): Ligagdo (€): IVA (€):
Averbamento (€): Alteragdo (€): Orgamento (€):
Guia de receita n®: Data: Montante Global (€):
Observagdes:
O Funcionario: O Cliente:
(Assinatura conforme documento de identificacdo civil)
P0.01-IM.2.04.03 pag. 1/3
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ANEXO ATC.21 (CONTINUACAO)

CONTRATO DE REQUISICAO DE SERVICOS

(de acordo com o Procedimento PO.01-IM.2.04.03 da CMB)

Céamara Municipal de Braganca

w Divisado de Aguas e Saneamento

o
Braganca

Alguns aspetos relevantes do REMAS - Regulamento Municipal dos Servigos de Abastecimento de Agua e de Saneamento do Concelho
de Braganga

(NOTAS: 1- A relagdo comercial, em tudo o omisso no presente contrato, obedece a legislagdo em vigor e ao disposto no REMAS 2- Os aspetos a seguir
referidos estdo contidos no REMAS nao dispensando a sua andlise)

Responsabilidade por danos nos sistemas prediais (de acordo com Artigos 33.2 e 80.2 do REMAS)
1 - A EG ndo assume qualquer responsabilidade pelos prejuizos que possam sofrer os consumidores em consequéncia de perturbagdes nas canalizagbes
das redes de distribui¢do e de interrupgdo do fornecimento de agua por avarias ou por motivo de obras que exijam a suspensdo do abastecimento e outros
casos fortuitos ou de for¢a maior e ainda por descuidos, defeitos ou avarias nas instalagGes particulares.
2 - Compete aos consumidores tomar, em todos os casos, as providéncias necessarias para evitar os acidentes que possam resultar das perturbagées no
abastecimento.

Gasto de dgua nos sistemas prediais (de acordo com Artigos 100.2 e 117.2 do REMAS)
Os consumidores sao responsaveis por todo o gasto de agua em fugas ou perdas nas canalizagdes dos sistemas prediais e nos dispositivos de utilizagao.

Interrupgdo ou restri¢do do servigo de dgua (de acordo com Artigos 83.2 e 84.2 do REMAS)
1 — A “Entidade gestora” pode interromper o abastecimento de agua e/ou a recolha de aguas residuais nos seguintes casos:
a) Deterioragdo na qualidade da dgua distribuida ou previsdo da sua ocorréncia iminente, no caso do abastecimento de 4gua;
b) Trabalhos de reparagdo, reabilitagdo ou substituigdo de ramais de ligagdo, quando ndo seja possivel recorrer a ligagdes temporarias;
c) Trabalhos de reparagdo, reabilitagdo ou substituicdo dos sistemas publicos ou dos sistemas prediais, sempre que exijam essa suspensdo, podendo a
mesma ser programada com a devida notificagdo prévia ou ndo programada com origem em situagoes infrutiferas;
d) Casos fortuitos ou de forga maior, nomeadamente incéndios, inundagdes e redugédo imprevista do caudal ou poluigdo temporariamente incontrolavel
das captagdes;
e) Determinagdo por parte da autoridade de satide e/ou da autoridade competente;
f) Em caso de viciagao de contador;
g) Quando o “Utilizador” n3o seja o titular do “Contrato” de fornecimento de agua;
h) Quando ndo seja possivel o acesso ao sistema predial para inspegdo ou, tendo sido realizada inspegdo e determinada a necessidade de realizagdo de
reparagdes em auto de vistoria, aquelas ndo sejam efetuadas dentro do prazo fixado, em ambos os casos desde que haja perigo de contaminagao, polui¢do
ou suspeita de fraude que justifiquem a suspensdo;
i) Quando o “Utilizador” ndo tenha assegurado as condi¢des necessarias na rede predial para que a “Entidade gestora” proceda a substituigdo do contador;
j) Quando for recusada a entrada no local de consumo;
k) Quando o contador for encontrado viciado ou for empregue qualquer meio fraudulento para consumir 4gua;
1) Quando o sistema de distribuigdo predial tiver sido modificado e altere as condiges de fornecimento;
m) Quando forem detetadas ligagdes clandestinas ao sistema publico;
n) Mora do “Utilizador” no pagamento do servigo prestado.
2 - Ainterrupgdo do fornecimento de agua ndo priva a EG de recorrer as entidades competentes e respetivo tribunais para lhe manterem o uso dos seus
direitos ou para haver o pagamento das importancias devidas, ou outras indemnizagGes por perdas e danos, ou para imposigdo de coimas e penas legais.
3 - Ainterrupgdo do fornecimento de dgua a qualquer consumidor, com fundamento na alinea g) do n2 1 deste artigo s6 pode ter lugar nos termos do
artigo 382 e depois de cumprido o estabelecido no art.2 52 da Lei 23/96 de 26 de julho.
4 - As interrupgdes do fornecimento com fundamento em causas imputaveis aos consumidores nao os isenta do pagamento da faturagdo ja vencida ou
vincenda.

Deveres dos proprietarios ou usufrutuarios (de acordo com Artigos 86.2, 88.2 e 91.2 do REMAS)
Os proprietarios ou usufrutudrios dos prédios ligados a rede geral de distribuicdo, sempre que o contrato de fornecimento ndo esteja em seu nome,
deverdo comunicar a EG, por escrito e no prazo de 30 dias, tanto a saida definitiva dos inquilinos dos seus prédios como a entrada de novos locatarios, sob
pena serem responsabilizados por eventuais incumprimentos.

Responsabilidade pelo contador (de acordo com Artigo 99.2 do REMAS)
1 - Compete ao consumidor respetivo informar a EG logo que reconheca que o contador impede o fornecimento de agua, a conta deficientemente, tem os
selos danificados ou apresenta qualquer outro defeito.
2 - O consumidor respondera pelos inconvenientes ou fraudes que forem verificados em consequéncia do emprego de qualquer meio capaz de influir no
funcionamento ou marcagao do contador.
3 - A EG podera proceder a verificagdo do contador, a sua reparagao ou substituicdo ou ainda a colocagao proviséria de um outro contador, sempre que o
ache conveniente, sem qualquer encargo para o consumidor, salvo o referido no ponto anterior.

Verificagdes do contador (de acordo com Artigos 107.2 e 108.2 do REMAS)

1 - Independentemente da aplicagdo do Regulamento de Controlo Metroldgico em vigor, tanto o consumidor como a EG tém o direito de mandar verificar
o contador nas instalages de ensaio da EG ou noutras devidamente credenciadas e reconhecidas oficialmente, quando o julguem conveniente, ndo
podendo nenhuma das partes opor-se a esta operagao, a qual o consumidor ou um técnico da sua confianga podem sempre assistir.

2 - A verificagdo a que se refere o numero anterior, quando a pedido do consumidor, fica condicionada ao depdsito prévio, na tesouraria da EG, da
importancia estabelecida para o efeito, a qual serd restituida no caso de se verificar o mau funcionamento do contador por causa ndo imputavel ao
consumidor.

3 - Nas verificagdes dos contadores, os erros admissiveis serdo os previstos na legislagdo em vigor sobre controlo metrolégico dos contadores para dagua
potavel fria.
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ANEXO ATC.21 (CONTINUACAO)

CONTRATO DE REQUISICAO DE SERVICOS

(de acordo com o Procedimento PO.01-IM.2.04.03 da CMB)

Céamara Municipal de Braganca

w Divisao de Aguas e Saneamento

o
Braga&&g

Periodicidade das leituras (de acordo com Artigos 106.2 e 128.2 do REMAS)
1 — As leituras dos contadores ou de outro qualquer meio de medigdo adotado, designadamente telemedigdo, serdo efetuadas mensalmente por
intermédio de agentes afetos a “Entidade gestora”.
2 - Nos meses em que ndo haja leitura ou naqueles em que nao seja possivel a sua realizagdo, o “Utilizador” pode comunicar a “Entidade gestora” o valor
registado entre os dias 20 e 25 do més.
3 - O disposto nos nimeros anteriores ndo dispensa a obrigatoriedade de, pelo menos, uma leitura anual, sob pena de suspensao do fornecimento.
4 - As leituras realizadas por intermédio de agentes afetos a “Entidade gestora”, prevalecem sobre as de restantes tipologias (como exemplo, as leituras
fornecidas pelos consumidores).
5 - Ndo se conformando com o resultado da leitura, o utilizador podera apresentar a devida reclamagdo, dentro do prazo indicado na fatura como limite
de pagamento.
6 - No caso de a reclamagao ser julgada procedente e ja tiver ocorrido o pagamento, havera lugar ao reembolso da importancia indevidamente cobrada.

Fossas séticas (de acordo com Artigo 69.2 do REMAS)
1 - A responsabilidade pela exploragdo — operagdo e manutencdo, dos sistemas de tratamento de dguas residuais particulares é dos seus “Utilizadores” ou
de quem os representam (condominio, ou prestador de servigos contratado)
2-Aquando da utilizagdo de “Fossas séticas” particulares, imp&e-se a necessidade periddica de limpeza (recolha, transporte e destino final adequado) dos
efluentes — sobretudo das lamas produzidas e resultantes do tratamento.
3-Asacbesrelativas a limpeza (recolha, transporte e destino final adequado) dos efluentes das “Fossas séticas” sdo da responsabilidade (direta ou indireta)
da “Entidade gestora” e realizadas com procedimentos adequados.
4 — E da responsabilidade do “Utilizador” a solicitacdo a “Entidade gestora” do servico de limpeza de fossas séticas sempre que tal se justifique.
5 — Todos os servigos de limpeza de fossas sdo objeto de pagamento a “Entidade gestora”, constituindo um encargo do requerente remunerado em
conformidade com o “Tarifario” em vigor.
6 - Constitui excegdo e estdo isentas de pagamento os servigos de limpeza realizados trimestralmente a fossas séticas localizadas dentro dos perimetros
urbanos de localidades consolidadas, que ndo disponham ainda de rede publica de saneamento de aguas residuais e que desde que tenham sido pagas as
taxas urbanisticas referentes a aprovagao e licenciamento da construgdo definidas e em vigor.
7 —0s servigos de limpeza de fossas executadas em conformidade com o ponto anterior serdo realizados gratuitamente, pela Entidade Gestora, em nimero
maximo de quatro por ano e com uma periodicidade trimestral, sendo todas as limpezas adicionais - solicitadas em nimero e periodicidade que ndo
correspondam ao anteriormente referido, um encargo do requerente.

Tratamento de dados
Tomada de conhecimento (aviso de privacidade)
Os dados pessoais recolhidos e facultados para tratamento do Municipio sdo os exclusivamente necessarios, para a tramitagdo interna do processo, de
acordo com o previsto no artigo 17.2 do Decreto-Lei n.2 135/99, de 22 de abril e/ou ao previsto em legislagdo especifica aplicavel ao pedido formulado.
O tratamento de dados a cargo do Municipio de Braganca sera efetuado em conformidade com a legislagdo em matéria de protecdo de dados que se
encontre em vigor.
O requerente (titular dos dados) é informado do seguinte:
O Responsdvel pelo tratamento é o Municipio de Braganga, sito no Forte S. Jodo de Deus 5300-263 Braganga.
O Encarregado de protegdo de Dados encontra-se no Forte S. Jodo de Deus 5300-263 Braganga e pode ser contactado pelo correio eletrénico dpo@cm-
braganca.pt.
A finalidade do tratamento de dados é a gestdo contratual do fornecimento dos servigos de dguas e saneamento, levados a cabo pelo Municipio de
Braganca.
O fundamento legal para o tratamento dos dados é o cumprimento de obrigagdo legal e contrato de prestagdo de servigos.
Os destinatérios dos dados recolhidos sdo os servigos municipais com competéncia para a analise e gestdo do objeto do pedido, de acordo com a organica
municipal em vigor. Os dados apenas serdo transmitidos a outras entidades para cumprimento de obrigagGes legais as quais a Autarquia de Braganga se
encontre obrigada.
A Conservagao dos dados segue o aplicével ao tipo de dados e documentos em tratamento, nomeadamente o previsto no Regulamento Arquivistico para
as Autarquias Locais ou outra, sempre que exista regulamentagao especifica.
Ao titular dos dados sdo garantidos o direito de acesso, de retificagdo, de apagamento, de portabilidade, de informagao aquando de violagdo da seguranca
dos dados e de limitagdo e oposi¢do ao tratamento dos dados recolhidos. Ao Titular dos dados é ainda reservado o direito de apresentar reclamagdo a
Comissdo Nacional de Protegdo de Dado, enquanto Autoridade de Controlo.
A documentagdo apresentada quando considerada como documentos administrativos encontra-se sujeita ao cumprimento da legislagdo que regula o
regime de acesso a informagdo administrativa.
Outras informagdes respeitantes ao tratamento de dados constam na Politica de Privacidade do Municipio disponivel no website www.cm-braganca.pt, em
https://www.cm-braganca.pt/cmbraganca2020/uploads/writer_file/document/10621/politica_de privacidade.pdf, pode ainda ser solicitada através do
correio eletrénico dpo@cm-braganca.pt.

Braganga, / /

Tomei conhecimento:

(Assinatura conforme documento de identificagéo civil)
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Anexo ATC.22

SERVICOS AUXILIARES

Sao considerados “Servicos auxiliares” conexos aos “Servigos de agua” incluidos na
atividade da “Entidade gestora” os seguintes:
i) Andlise de projetos de redes prediais;
ii) Andlise dos projetos dos sistemas publicos de abastecimento de agua e de
saneamento de aguas residuais integrados em operagoes de loteamento;
iii) Celebragao, mudanga de dados, denuncia e suspensao de contrato;
iv) Ligacao inicial — também designada por “Tarifa de ligagao inicial”, as redes e
execugao de ramais de ligagao nas situagoes nas condigoes previstas no Artigo 78.°
e aplicada por;
- Instalacao de ramal de ligagao e respetivos acessorios;
- Alteracao das condigoes de prestacao do servico de abastecimento, por
exigéncias do “Utilizador”;
- Construgao para o mesmo prédio de ramais adicionais aos definidos pela
“Entidade gestora”, nos termos previstos no n.° 3 do Artigo 78.°;
- Construcao do ramal de ligacao no que respeita a extensao superior a distancia
referida nos numeros 4 e 5 do Artigo 78.5;
v) Realizagao de vistorias, inspegoes ou ensaios dos sistemas prediais e domiciliarios
de abastecimento de agua e de saneamento a pedido do “Utilizador”;
vi) Leitura extraordindria de consumos de agua;
vii) Transmissao contratual;
viii) Suspensao da ligagao do servigo por incumprimento do “Utilizador”;
ix) Reinicio da ligagao do servigo por incumprimento do “Utilizador”;
x)Suspensao da ligagao do servigo a pedido do “Utilizador”;
xi) Reinicio da ligagao do servigo a pedido do “Utilizador”;
xii) Tamponamento e destamponamento;
xiii) Desobstrugao de sistemas prediais e domicilidrios de saneamento;
xiv)Instalagao de medidor de caudal, quando haja lugar a mesma nos termos
previstos no Artigo 101.° e sua substituicao;
xv) Verificagdo extraordinaria de contador ou medidor de caudal a pedido do
“Utilizador”, salvo quando se comprove a respetiva avaria por motivo nao imputavel

ao “Utilizador”;
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xvi) Ligagao temporaria ao sistema publico, designadamente para abastecimento e/ou
saneamento de aguas residuais de estaleiros e obras e zonas de concentragao
populacional temporaria (feiras, festivais, circo, outros);

xvii) Servigo avulso de recolha, transporte e destino final de efluentes provenientes
da limpeza de fossas séticas” que sejam adicionais as consideradas como nimero
maximo anual e integradas no servigo contratualizado (de acordo o Artigo 69.°),
provenientes de estaleiros e obras, de habitagoes com ocupagao temporaria e/ou de
zonas de concentragao populacional temporaria;

xviii) Informagao sobre o sistema publico de abastecimento de agua e/ou de
saneamento em plantas de localizagao;

xix) Ensaio de redes:

xx) Filmagem de ramais de ligacao;

xxi) Outros servicos a pedido do “Utilizador”, nomeadamente, reparagao no sistema
predial ou domiciliario de saneamento e instalacio de medidor de caudal para

““Utilizadores” nao domésticos”, etc..
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Anexo ATC.23

MINUTA PARA REQUERIMENTO PARA ATRIBUIGAO DE TARIFA SOCIAL

(de acordo com o Procedimento PO.01-IM.2.07.03 da CMB)

Camara Municipal de Braganca
w Diviséo de Aguas e Saneamento
Braganca Requerimento:

ke Tarifario FAMILIAS NUMEROSAS [ |
Tarifario FAMILIAS CARENCIADAS [ ]

Nome do requerente:

Data de nascimento: N.° Contribuinte:

Enderego do Agregado Familiar:

Localidade: Cddigo Postal:

Endereco eletronico: Telefone:

Dados da Instalacdo de Agua

Nome do Titular:

Local de Consumo:

Numero de Instalagéo:

Termo de Responsabilidade

O requerente assume inteira responsabilidade, nos termos da lei, pela exatidao de todas as
declaracdes prestadas no presente requerimento, com conhecimento de que as falsas
declaragoes implicam, para além de procedimento legal, o imediato cancelamento e reposigao
dos beneficios atribuidos.

; , de , de

O Requerente

DOCUMENTOS A ANEXAR:
FAMILIAS NUMEROSAS (para agregados familiares com 6 ou mais elementos).

D Ultimo boletim de rendimentos onde conste a constituigdo do agregado familiar

|:| Outro.

FAMILIAS CARENCIADAS (com rendimento per capita equivalente, ou inferior, ao valor da pensao
minima).

|:| Pensao minima;

D Outro.
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ANEXO ATC.23 (CONTINUAGAO)

MINUTA PARA REQUERIMENTO PARA ATRIBUIGAO DE TARIFA SOCIAL

(de acordo com o Procedimento PO.01-IM.2.07.03 da CMB)

Camara Municipal de Braganca
DIVISAO DE AGUAS E SANEAMENTO

Braganca

Municipio

Tomada de conhecimento (aviso de privacidade)

Os dados pessoais recolhidos e facultados para tratamento do Municipio sdo os exclusivamente necessarios, para a tramitagdo interna do processo,
de acordo com o previsto no artigo 17.2 do Decreto-Lei n.2 135/99, de 22 de abril e/ou ao previsto em legislagdo especifica aplicavel ao pedido
formulado.

O tratamento de dados a cargo do Municipio de Braganga sera efetuado em conformidade com a legislagdo em matéria de prote¢ao de dados que se
encontre em vigor.

O requerente (titular dos dados) é informado do seguinte:

O Responsavel pelo tratamento é o Municipio de Braganga, sito no Forte S. Jodo de Deus 5300-263 Braganga.

O Encarregado de protegdo de Dados encontra-se no Forte S. Jodo de Deus 5300-263 Braganga e pode ser contactado pelo correio eletrénico dpo@cm-
braganca.pt.

A finalidade do tratamento de dados é a gestao contratual do fornecimento dos servigos de aguas e saneamento, levados a cabo pelo Municipio de
Braganca.

O fundamento legal para o tratamento dos dados é o cumprimento de obrigagdo legal e contrato de prestagdo de servigos.

Os destinatdrios dos dados recolhidos sdo os servigos municipais com competéncia para a andlise e gestdo do objeto do pedido, de acordo com a
organica municipal em vigor. Os dados apenas serdo transmitidos a outras entidades para cumprimento de obrigagdes legais as quais a Autarquia de
Braganca se encontre obrigada.

A Conservagdo dos dados segue o aplicavel ao tipo de dados e documentos em tratamento, nomeadamente o previsto no Regulamento Arquivistico
para as Autarquias Locais ou outra, sempre que exista regulamentagdo especifica.

Ao titular dos dados sdo garantidos o direito de acesso, de retificagdo, de apagamento, de portabilidade, de informagdo aquando de violagdo da
seguranga dos dados e de limitagdo e oposigdo ao tratamento dos dados recolhidos. Ao Titular dos dados é ainda reservado o direito de apresentar
reclamagao a Comissao Nacional de Protegdo de Dado, enquanto Autoridade de Controlo.

A documentagdo apresentada quando considerada como documentos administrativos encontra-se sujeita ao cumprimento da legislagdo que regula
o regime de acesso a informagdo administrativa.

Outras informagdes respeitantes ao tratamento de dados constam na Politica de Privacidade do Municipio disponivel no website www.cm-
braganca.pt, em https://www.cm-braganca.pt/cmbraganca2020/uploads/writer file/document/10621/politica de privacidade.pdf, pode ainda ser
solicitada através do correio eletrénico dpo@cm-braganca.pt.

Braganca, / /

Tomei conhecimento:

(Assinatura conforme documento de identificagao civil)
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Anexo ATC.24

INFORMAGCAO GERAL E ESPECIFICA A CONSIDERAR NA FATURA

i) A informagao geral a constar das faturas ¢, no minimo, a seguinte:
- ldentificagao da “Entidade gestora” do servigo objeto de faturagao, incluindo o
seu endereco postal e contacto teleféonico e eletronico para efeitos de
esclarecimento de questoes relativas a faturagao;
- Dados de faturagao, como sejam, o nome da pessoa singular ou designagao da
pessoa coletiva e respetivo enderego postal ou eletrénico fornecidos pelo
“Titular do Contrato”;
- ldentificagao do “Titular do Contrato” (nome da pessoa singular ou coletiva e
respetivo numero de identificagao fiscal) e do local de consumo (morada) e do
local de correspondéncia (morada e se for diferente);
- Indicacao da tipologia do utilizador final, designadamente, se doméstico ou nao
domeéstico, e indicagao se € beneficiario ou nao de tarifario especial;
- Cédigo de identificagao do utilizador pela “Entidade gestora”;
- NUmero da fatura;
- Data de inicio e de fim do periodo de prestagao do servigo que esta a ser objeto
de faturagao, incluindo o nimero de dias decorridos nesse periodo;
- Data de emissao da fatura;
- Data de limite de pagamento da fatura (referente, exclusivamente, ao montante
da fatura correspondente aos consumos do més corrente), sem consideragao de
juros e divida;
- Valor total da fatura, sem IVA e com IVA, evidenciando o valor do IVA;
- Valor do desconto correspondente ao tarifario especial, quando aplicavel;
- Informacao sobre eventuais valores em débito/crédito;
- Informagao sobre os meios de pagamento disponiveis;
- Informagao sobre tarifarios especiais disponibilizados pela entidade gestora;
- Outros contactos e horarios de funcionamento dos servicos de apoio a
“Utilizadores”.

ii) A informacgao especifica a constar da fatura relativamente a cada um dos servigos
prestados €, no minimo, a seguinte:
- Caudal permanente do contador de agua instalado e no medidor de caudal de

aguas residuais (quando aplicavel);
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- Método de avaliagio do volume de agua consumido e recolhido objeto de
faturagao (medigao ou estimativa);

- Duas ultimas leituras efetuadas pela “Entidade gestora” e consumo médio
respetivo;

- Duas ultimas leituras validas, que poderao nao ser coincidentes com as leituras
referidas na alinea anterior, no caso de ter havido leituras comunicadas pelo
“Utilizador”;

- Valor unitario da tarifa de disponibilidade — para fornecimento de agua e recolha
de aguas residuais, e valor resultante da sua aplicagdo ao periodo objeto de
faturacao;

- Valor unitario da tarifa variavel — para fornecimento de 4gua e recolha de aguas
residuais e valor resultante da sua aplicacao ao periodo objeto de faturagao;

- Volumes de agua consumido e de aguas residuais recolhidos, repartidos por
escaloes de consumo, quando aplicavel;

- Volumes de agua fornecidos relativos a outros consumos (por exemplo
enchimento de piscinas);

- Volumes de aguas residuais recolhidos por “Meios Moveis”:

- Discriminagao de eventuais acertos face a valores ja faturados;

- Valor correspondente a repercussao da TRH nas componentes de agua e de
saneamento;

- Valor de eventuais tarifas devidas por servicos auxiliares;

- Taxa legal do IVA e valor do IVA (quando aplicavel);

- Periodo para a comunicacao de leituras pelo utilizador, no minimo de dois a
quatro dias, e indicacao de meios disponiveis para essa comunicagao;

- Indicagao dos meios disponiveis para aceder a informagao relativa a qualidade

da agua.
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Anexo ATC.25

REQUERIMENTO PARA “PLANO EXPEDITO DE PAGAMENTO EM PRESTACOES”’

(de acordo com o Procedimento PO.01-IM.2.12.01 da CMB)

w Camara Municipal de Braganca
U Divisdo de Aguas e Saneamento

Requerimento de Pedido de Pagamento em Prestagées

Braganca
Phcw (Débitos que nao se encontrem em processo de Execugao-Fiscal)

Exmo. Senhor

Presidente da Camara Municipal de Braganca

Identificagcao do(a) Requerente

Nome

Morada

Local Codigo Postal -

Data de nascimento BI/CC n.2 NIF/NIPC n.2

Telefone ™ Telemovel E-mail ™

(*) - Obrigatério.

Vem requerer a V. Exa. nos termos do n.2 2 do artigo H/12.2 Capitulo |V do Cédigo Regulamentar do Municipio de Braganga
0 pagamento em prestagdes, no valor aproximado de cada prestacao de € referente a
uma divida de consumo de agua, saneamento e de residuos sélidos e urbanos, conforme e discriminado:

Numero das faturas em divida:

referentes ao més e/ou meses: (cf. listagem anexa).

N.9(s) da(s) Instalagéo(des):

Nome do titular do contrato:

Valor da divida global: € (inclui custas + juros de mora a data do pedido).

Fico ciente que o incumprimento do pagamento de qualquer prestacédo e/ou a falta de pagamento de faturas posteriores ao débito
verificado nesta data implicara, nos termos do ponto 1 alinea h do artigo 84.2 e do ponto 2 do artigo 1232 do REMAS — Regulamento
Municipal dos Servigos de Abastecimento de Agua e de Saneamento do Concelho de Braganga, conjugado com o artigo 5.2 da Lei n.2 22/96,

de 26 de julho, na redagdo dada pela Lei n.2 12/2008, de 26 de fevereiro, o corte efetivo do fornecimento de agua e o vencimento de

toda a divida.
A ser aprovado o pedido fico ciente que até ao dia de cada més tenho a obrigacdo do pagamento de uma prestagdo. A 1.2
prestacdo no més de / e a ultima prestacdo no més de / . Farei os possiveis para

proceder ao pagamento integral da divida antes destes prazos, caso a minha situacdo financeira o permita.
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ANEXO ATC.25 (CONTINUACAO)

REQUERIMENTO PARA “PLANO EXPEDITO DE PAGAMENTO EM PRESTACOES

(de acordo com o Procedimento PO.01-IM.2.12.01 da CMB)

w Camara Municipal de Braganga
U Divis3o de Aguas e Saneamento

Requerimento de Pedido de Pagamento em Prestagoes

Braganca
Municipio (Débitos que ndo se encontrem em processo de Execucao-Fiscal)

Tomada de conhecimento (aviso de privacidade)

Os dados pessoais recolhidos e facultados para tratamento do Municipio sdo os exclusivamente necessarios, para a tramitagdo interna do processo, de
acordo com o previsto no artigo 17.2 do Decreto-Lei n.2 135/99, de 22 de abril e/ou ao previsto em legislagdo especifica aplicavel ao pedido formulado.
O tratamento de dados a cargo do Municipio de Braganca sera efetuado em conformidade com a legislagdo em matéria de protegdo de dados que se
encontre em vigor.

O requerente (titular dos dados) é informado do seguinte:

O Responsavel pelo tratamento é o Municipio de Braganga, sito no Forte S. Jodo de Deus 5300-263 Braganca.

O Encarregado de protegdo de Dados encontra-se no Forte S. Jodo de Deus 5300-263 Braganca e pode ser contactado pelo correio eletronico dpo@cm-
braganca.pt.

A finalidade do tratamento de dados é a gestdo contratual do fornecimento dos servigos de dguas e saneamento, levados a cabo pelo Municipio de
Braganga.

O fundamento legal para o tratamento dos dados é o cumprimento de obrigacdo legal e contrato de prestagdo de servigos.

Os destinatarios dos dados recolhidos sdo os servigos municipais com competéncia para a analise e gestdo do objeto do pedido, de acordo com a
organica municipal em vigor. Os dados apenas serdo transmitidos a outras entidades para cumprimento de obrigacoes legais as quais a Autarquia de
Braganga se encontre obrigada.

A Conservagdo dos dados segue o aplicavel ao tipo de dados e documentos em tratamento, nomeadamente o previsto no Regulamento Arquivistico
para as Autarquias Locais ou outra, sempre que exista regulamentacdo especifica.

Ao titular dos dados sdo garantidos o direito de acesso, de retificagdo, de apagamento, de portabilidade, de informagdo aquando de violagdo da
seguranc¢a dos dados e de limitagdo e oposi¢do ao tratamento dos dados recolhidos. Ao Titular dos dados é ainda reservado o direito de apresentar
reclamagdo a Comissao Nacional de Protegdo de Dado, enquanto Autoridade de Controlo.

A documentagdo apresentada quando considerada como documentos administrativos encontra-se sujeita ao cumprimento da legislagdo que regula o
regime de acesso a informacgdo administrativa.

Outras informagdes respeitantes ao tratamento de dados constam na Politica de Privacidade do Municipio disponivel no website www.cm-braganca.pt
em https://www.cm-braganca.pt/cmbraganca2020/uploads/writer file/document/10621/politica de privacidade.pdf, pode ainda ser solicitada
através do correio eletrénico dpo@cm-braganca.pt.

Pede deferimento,

Braganca, de de

O(A) Requerente

(Assinatura conforme documento de identificacao civil)
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ANEXO ATC.25 (CONTINUAGCAO)

REQUERIMENTO PARA “PLANO EXPEDITO DE PAGAMENTO EM PRESTACOES

(de acordo com o Procedimento PO.01-IM.2.12.01 da CMB)

w Céamara Municipal de Braganca
U Divisdo de Aguas e Saneamento

Requerimento de Pedido de Pagamento em Prestagdes

Braganca
Municipio

(Débitos que ndo se encontrem em processo de Execugao-Fiscal)

Documentos entregues:

[ Atestado de insuficiéncia econémica emitido pela respetiva Junta de Freguesia;
] Fotocépia do IRS / IRC do ano anterior e comprovativo de entrega junto da AT - Autoridade Tributaria;
0 Declaragdo do Rendimento Social de Insergdo (que demonstre incapacidade de pagamento integral da divida);

1 Declaragao do Centro de Emprego, dos membros do agregado familiar que se encontra situagdo de desemprego,
quando aplicavel;

01 Outros documentos que considerem relevantes para a avaliagdo:

Recebido e conferido pelo Trabalhador(a) do Balcio Unico n.2

Informacgao do Servigco de Taxas, Contraordenacdes e Metrologia:

O processo esta devidamente instruido.

De acordo com o n.2 2 do artigo H/12.2 Capitulo IV do Cédigo Regulamentar do Municipio de Braganga (Diario da Republica, 2.2 série -
N.2 138 de 20 de julho de 2016, compete a camara municipal autorizar o pagamento em prestacoes;

Em reunido de Camara Municipal de 17 de outubro de 2013, foi delegado no Exmo. Sr. Presidente da Camara Municipal, a
competéncia atribuida a Camara Municipal, prevista no n.2 1 do artigo H/12.2 do Cédigo Regulamentar do Municipio de Braganga,
concretamente quanto a matéria de autorizagao do pagamento em prestagoes.

A proposta de pagamento em prestagoes ora apresentada enquadra-se no ambito do disposto no n.° 1 do artigo H/12 do Cédigo
Regulamentar do Municipio de Braganca

Assim, e de acordo com o suprarreferido o Exmo. Sr. Presidente da Camara Municipal, pode autorizar o pagamento do débito em
prestacdes, no uso da competéncia gque lhe foi delegada pela Camara Municipal em sua reuniao ordinaria de 17 de outubro de 2013.
Em caso de deferimento do pedido e para controlo do mesmo junto, em anexo, plano de pagamento em conformidade com o proposto.

Assim, propoe-se o deferimento do pagamento em prestagoes nos termos suprarreferidos.

O(A) Funcionario(a)

/ /
Informagéo final para despacho Despacho final
Visto. Concordo com a informagao prestada. Autorizado o pagamento em prestagoes, nos termos da

Ao Exmo. Sr. Presidente da Camara para despacho, no uso da competéncia informagao.
que lhe foi delegada pela Camara Municipal.
Notificar o(a) requerente.

O Chefe de Divisao de Aguas e O Diretor de Departamento Servigos e O Presidente da Camara Municipal
Saneamento Obras Municipais
/| / / / /
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Anexo ATC.26
TAMPAS PARA ACESSO A CAMARAS - ASPETOS PRINCIPAIS A CONSIDERAR

As tampas a aplicar em camaras de vista, caixas de visita, cdmaras de ramal de ligagao e
outras cdmaras ou espagos em que sejam instalados equipamentos das infraestruturas,
deverao respeitar as seguintes condigoes:

i) Normas e regulamentos em vigor, em particular a NP EN 124-2:2015;

i) Carateristicas, formas, dimensoes e classe de resisténcia definidas pela Entidade

Gestora;

iii) Tampa e aro em ferro fundido nodular com pintura a preto aquosa;

iv) As dimensoes das tampas deverao corresponder a aberturas Uteis de 600 ou

400 em tampas redondas e, para tampas quadradas, 500x500, 400x400 ou 300x300

(dimensdes em mm), sendo outras dimensoes possiveis de considerar desde que

aprovadas pela “Entidade Gestora”;

v) Classe de resisténcia compativel com o tipo de solicitagao:

- Classe B125, com aro redondo ou quadrangular em zonas de passeio e pedonais
e estacionamento para viaturas ligeiras;

- Classe C250, com aro redondo ou quadrangular, em zonas de valetas e ao longo
de lancis:

- Classe D400, com aro redondo ou quadrangular, em vias de circulagao, bermas

estabilizadas, zonas de passeio e estacionamento para todo o tipo de viaturas;
vi) Anel anti-ruido em PVC flexivel (com aba vertical, pr exemplo do tipo Fucoli),
no apoio aro/tampa;
vii) Sistema de fecho em ferro fundido e dobradiga;
viii) Superficie estriada e antiderrapante;
ix) Vedagao hidraulica;
x) Marcagoes de personalizagao de acordo com as indicagoes dos esquemas do
Anexo ATD.29 (inscricio de “AGUA”, “A. RESIDUAIS” ou “A. PLUVIAIS”
consoante o tipo de infraestrutura);
xi) Todas as inscrigoes devem ser incorporadas EM RELEVO;
xii) Em camaras de ramal de ligagao o diametro devera ser de 400 mm;
xiii) Em camaras com tampas rebaixadas, enchimento compativel com o
revestimento de pavimento circundante;
xiv) Anel (gola) de assentamento em betio simples (250 Kg de cimento por m®), com
largura minima de 0,20 m em zona de revestimento com elementos soltos e selagem

com argamassa de cimento e areia ao trago |:2.
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ANEXOS TECNICOS DESENHADOS - ATD
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Anexo ATD. |
SISTEMA PREDIAL DE ABASTECIMENTO DE AGUA — PONTO DE LIGACAO E RAMAL

DE LIGACAO

PROPRIETARIO === I — ENTIDADE GESTORA - I === PROPRIETARIO

®
|
ege ®

.7 7 g« 4
0.30 0.30

== RESPONSABILIDADE DO
PROPRIETARIO

7 9
o |0

RESPONSABILIDADE DA —=S=—=
ENTIDADE GESTORA

?

\

2
A

0.30

@

LEGENDA:

- DIVISAO DE RESPONSABILIDADE ENTRE ENTIDADE GESTORA E PROPRIETARIO
- CONDUTA DA REDE PUBLICA

RAMAL DE LIGAGAO

"PONTO" DE LIGAGAQ

FACHADA / LIMITE DE PREDIO OU PROPRIEDADE

RAMAL DE INTRODUCAOQ (INDIVIDUAL OU COLETIVO)

- CAIXA PARA CONTADOR E ACESSORIOS (VER PORMENOR ATD.10)
REDE DE DISTRIBUIGAC PREDIAL

- ARRUAMENTQ

PASSEIO

PREDIO FACE A VIA PUBLICA

PREDIO COM MURO NO LIMITE DA PROPRIEDADE

20 ® N OO RN =

1

NOTA: A CAIXA DE CONTADOR INDICADO EM 6, SERA A INSTALAR NA FACE EXTERNA DO MURO
OU PAREDE CONFINANTE COM A VIA PUBLICA.
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Anexo ATD.2
SISTEMA PREDIAL DE AGUAS RESIDUAIS — PONTO DE LIGACAO E RAMAL DE

LIGACAO

RESPONSABILIDADE DO —g=——= =" RESPONSABILIDADE DA
PROPRIETARIO ENTIDADE GESTORA

/L
. e l V, 1422 7 7

Ty

LEGENDA:

DIVISAC DE RESPONSABILIDADE ENTRE ENTIDADE GESTORA E PROPRIETARIO
REDE PREDIAL

CAMARA DE INSPEGAQ

COLETOR PREDIAL

FACHADA / LIMITE DE PREDIO OU PROPRIEDADE
RAMAL DE INTRODUGAQ

CAMARA DE RAMAL DE LIGAGAO

PONTO DE LIGAGAO

RAMAL DE LIGAGAO

COLETOR DA REDE PUBLICA

© 00 N O s W N =
'

NOTA: A CAMARA DE RAMAL DE LIGAGAO E DA RESPONSABILIDADE DA ENTIDADE GESTORA
CASO SE SITUE NA VIA PUBLICA.
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Anexo ATD.3

SISTEMA PREDIAL DE ABASTECIMENTO DE AGUA — SEPARACAO DE ORIGENS DE

Acua
(Artigo 26.9)

PARA ABASTECIMENTO DE
| REDES DE REGA, LAVAGEM, |
ESPACOS EXTERIORES

CAPTAGAO PROPRIA (MINA, POGO, FURO) ‘
+

‘|ZI

= -
EQUIPAMENTO DE PRESSURIZAGAO
(BOMBA, RESERVATORIO A

HIDROPNEUMATICO, EVENTUAL)

LIGACAO NAO PERMITIDA
(excepgao Artigo 75° numero 6, caso ndo existe rede publica ou possibilidade de ligagéo)

LEGENDA:

CONDUTA DA REDE PUBLICA

RAMAL DE LIGACAO

"PONTO" DE LIGACAO

RAMAL DE INTRODUGAO

CONTADOR E ACESSORIOS

- REDE DE DISTRIBUICAO PREDIAL

"TACOS" COM SELAGEM

- REDE DE ABASTECIMENTO A PARTIR DE ORIGEM PROPRIA
PARA REGA, LAVAGEM, ESPAGOS EXTERIORES

9 - VALVULA DE SEGURANGA TIPO ESFERA

10 - VALVULA DE SECCIONAMENTO TIPO ESFERA

11 - VALVULA DE RETENGAO

12 - CAIXA PARA CONTADOR E ACESSORIOS

13 - CAIXA PARA CONTADOR DE CONTROLO

(DA RESPONSABILIDADE DO PROPRIETARIO

1-

® N O Ok WN
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Anexo ATD .4
SISTEMA PREDIAL DE ABASTECIMENTO DE AGUA — ABASTECIMENTO A PREDIOS

DE VARIOS “UTILIZADORES”’ (ARTIGO 29.°)

RESPONSABILIDADE DA HI:bPUNSABILIDADE
ENTIDADE GESTORA —~—F DO PROPRIETARIO

—Lead ek
Rk T R

PISO 2

2221328
%%%Q 3C

._@ LEGENDA:

s msm=m - DIVISAO DE RESPONSABILIDADE ENTRE ENTIDADE

——
d,) é) . GESTORA E PROPRIETARIO
- RAMAL DE LIGAGAO
CORTE "PONTO" DE LIGAGAO
RAMAL DE INTRODUGAO (INDIVIDUAL OU COLETIVO)
BATERIA DE CONTADOR (VER ATD.11)
RAMAL INDIVIDUAL
- VALVULA DE SEGURANGA TIPO ESFERA
CONTADOR TOTALIZADOR
COLUNA ASCENDENTE
CONTADOR INDIVIDUAL DE CADA "UTILIZADOR"
VALVULA DE SECCIONAMENTO TIPO ESFERA

\\
\\

[
|
|
|
T
|
|
|
!

© O N U RN S

-
o

RESPONSABILIDADE DA RESPONSABILIDADE
ENTIDADE GESTORA ——=—= DO PROPRIETARIO

-
PISON

Q205130620

<] <]

PISO 2

PISO 1

\\
\\

BATERIA ¢'
DE CONTADORES

1=
|
|
1
+
|
|
|
)

—_—
| ESQUEMA PRECONIZADO
CORTE
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Anexo ATD.5
SISTEMA PREDIAL DE AGUAS RESIDUAIS — ESQUEMA DE DRENAGEM DE AGUAS

RESIDUAIS (P1SOS SUPERIORES E INFERIORES AcoTADO ARRUAMENTO)

LIGAGCAO GRAVITICA

~1- CAIXA NA VIA PUBLICA
LIGACAO POR BOMBAGEM 3

COTA LIMITE (referéncia)
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Anexo ATD.6

SISTEMA PREDIAL DE ABASTECIMENTO DE AGUA — CONSTITUICAO

7 v

o6

|COM CONTADOR EM PAREDE DE PREDIO (INTERIOR OU EXTERIOR) |

® | |5 &

5O
03677777y Z

(5 é
[ COM CONTADOR EM MURO DE VEDAGAO |

LEGENDA:

1 - RAMAL DE LIGAGAO

2 - "PONTO" DE LIGAGAO
RAMAL DE INTRODUCAO (INDIVIDUAL OU COLETIVO)
FACHADA / LIMITE DE PREDIO OU PROPRIEDADE
CAIXA PARA CONTADOR E ACESSORIOS
CONTADOR
- COLUNA
RAMAL DE DISTRIBUICAO
RAMAL DE ALIMENTAGAO

W 0 N oUW
'
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Anexo ATD.7

SISTEMA PREDIAL DE ABASTECIMENTO DE AGuA -TiPo DE ALIMENTAGAO

s

Alimentacao direta - rede predial abastecida
diretamente a partir da rede publica

&?

Alimentacao indireta a reservatério superior - rede
predial abastecida com base em reservatério superior
alimentado diretamente a partir da rede publica

?

2O,

@
4

[

A\

L 2®

Alimentacao indireta com reservatério inferior - rede
predial abastecida por sobpressédo a partir de reservatério
inferior alimentado diretamente da rede publica

420, gr)

/
\.

L

Alimentagao direta com sobrepressao "inline” - implantagao de
sobrepressora "inline" entre o ramal de introdugao e a rede predial

L a?

Alimentacgao indireta a reservatério superior - rede predial
abastecida com base em reservatério superior alimentado a partir de
pressurizagédo (com ou sem reservatério) colocada entre o ramal de
introducéo e a rede predial

LEGENDA:

1

N o O N

CAIXA PARA CONTADOR E ACESSORIOS
RAMAL DE INTRODUGCAO

REDE DE DISTRIBUICAO

INSTALACAO SOBREPRESSORA
RESERVATORIO SUPERIOR @_.
RESERVATORIO INFERIOR

CONDUTA DE "BY-PASS" DO SISTEMA

DE PRESSURIZAGAO ’_@

VALVULA DE CONTROL DE PRESSAO @

B
B

BNCCE

Alimentacdo mista - rede predial, numa parte inferior, abastecida
por gravidade a partir da rede publica e, na parte restante e superior,
por sobrepressdo "inline” ou outra
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Anexo ATD.8
SISTEMA PREDIAL DE ABASTECIMENTO DE AGUA - RAMAL DE LIGACAO

DOMICILIARIO (PORMENOR, DE ACORDO COM PROCEDIMENTO PO-19-1T.00 DA CMB)

CAIXA DE CONTADOR\

TAMPA @400 E D400
(Modelo CMB)

MACIGO EM BETAO

500mm a 700mm

150mm

25

CAMPANULA
DE HASTE MOVEL

P
10kgf/ern2
VALVULA ANGULAR
DE CUNHA ELASTICA
CONDUTA DA/@
REDE GERAL

FG

VALVULA DE
CORTE COM
SEGURANGA

CONTADOR DE
AGUA FRIA

EM ARRUAMENTO (PARALELEPIPEDO, BETUMINOSO, TERRA , OUTRO

CAIXA DE CONTADOR

GOLA DE BETAO
(O macigo devera ser betonado a
largura da vala)

350mm x 360mm
tminimo}

500mm a 700mm

PASSEIO
—_

L

150mm

TUBO CORRUGADO 160———

CAMPANULA
DE HASTE MOVEL

CONDUTA DA/@

REDE GERAL

EM PASSEIO

J e EASSEIG u
PEAD
10kgfiem2
VALVULA ANGULAR |
DE CUNHA ELASTICA\ |

FG

VALVULA DE
CORTE COM
SEGURANCA

CONTADOR DE
AGUA FRIA
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Anexo ATD.9
SISTEMA PREDIAL DE ABASTECIMENTO DE AGUA — CONTROLO DE PRESSAO

(COLUNA PIEZOMETRICA OU VALVULA LIMITADORA DE PRESSAO)

[REDE PREDIAL COM RESERVATORIO|

@—‘_‘ ’,/"’A?ternati\;a;\\

~
// P==N k
8 {——— Péd —
= L. /
S == \ /
5 [ \\ @ //
L e e
//_- \\
\ !
\ /

REDE PREDIAL COM RESERVATORIO + REDE PREDIAL DE INCENDIO SEM RESERVATORIO

,/ s o h
g [P T —
1S R 4
S = N @ //
L W mn®

B ==K

REDE PREDIAL COM RESERVATORIO + REDE PREDIAL DE INCENDIO COM RESERVATORIOl

@_—’ //"Kl_ternati\;é\\\

4 P==N 3
/
8 { ——t— P& _—_\:
= A . /
S = RN @ e
L T et

12
LEGENDA: (8) é)

1 - RAMAL DE LIGAGAO

2 - CAIXA PARA CONTADOR TOTALIZADOR E ACESSORIOS

RAMAL DE INTRODUGAO (INDIVIDUAL OU COLETIVO)

COLUNA PIEZOMETRICA OU VALVULA LIMITADORA DE CAUDAL OU DE PRESSAO
- RESERVATORIO

- REDE DE DISTRIBUIGAO PREDIAL

REDE DE INCENDIO (COM CARRETEL OU RIA)

CAIXA PARA CONTADOR INDIVIDUAL E ACESSORIOS PARA REDE DE INCENDIO

- VALVULA ALIVIO DE PRESSAO

VALVULA ALTIMETRICA OU LIMITADORA DE CAUDAL

o ©O©W O N O O bW
'

-
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Anexo ATD.I10
SISTEMA PREDIAL DE ABASTECIMENTO DE AGUA - INSTALACAO DE CONTADORES

INDIVIDUAIS — PORMENORES DE LIGAGCOES

PORMENOR DE INSTALAGAO, DE ACORDO COM PROCEDIMENTO DA CMB

INCENDIO MODELO TIPO

LEGENDA:
REDE DE INCENDIO sL R sL
— = | B< - VALVULA DE SECCIONAMENTO
S
|>-E1 - VALVULA DE SECCIONAMENTO FECHADA E SELADA PELA C.M.B
=l - VALVULA REDUTORA DE PRESSAO (acima dos 6Kgficm2)
SLX [l - CONTADOR AGUA (responsabilidade da E.G.)
< E — R"-g - CONTADOR AGUA (Rede de incéndio - da responsabilidade do requerente)

REDE PREDIAL

REDE PUBLICA DE DISTRIBUIGAO DE AGUA
DE AGUA POTAVEL

REDE EXTERIOR DE INCENDIO

REDE INTERIOR DE INCENDIO

LIGAGAO A REDE t
PUBLICA DE AGUA NOTA: Apenas o contador de agua para consumo sera da responsabilidade

da Entidade Gestora (C.M.B.)

MODELO TIPO 1 MODELO TIPO 2
(Presséo inferior a 6Kgf/cm?) (Pressdo superior a 6Kgflcm?)
REDE PUBLICA = ‘ = REDE PREDIAL REDE PUBLICA == ‘ = REDE PREDIAL

L L

(ALGADO) q (ALGADO) q

DESCARGA PARA A DESCARGA PARA A
T l REDE DE DRENAGEM T REDE DE DRENAGEM
DA REDE PARA REDE DA REDE PARA REDE
PUBLICA PREDIAL PUBLICA PREDIAL
LEGENDA:

DIMENSOES DAS CAIXAS EM FUNGAO

DOS DIAMETROS DOS CONTADORES 1 - TUBO DE PEAD

2 - JOELHO A 90° COM JUNTA RAPIDA E ROSCA MACHO
@ do contador L (m) H (m) E (m)
3 - VALVULA DE SEGURANGA TIPO ESFERA
@ 15mm 0.48 0.38 0.18
4 - SELODACMB
@ 20mm 048 | 038 | 018 5 . CONTADOR
@ 30mm 078 | 048 | 020 & - RACORD DE LATAO
2 40mm 078 | 048 | 020 7 - CASQUILHO DE REDUGAO
2 S0mm 078 | 048 | 020 8 - VALVULA DE SECCIONAMENTO TIPO ESFERA

9 - JOELHO A 90° COM ROSCA MACHO E FEMEA
10- TUBO DE HIDRONIL

11- CASQUILHO DUPLO

12 - VALVULA REDUTORA DE PRESSAQ
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Anexo ATD.I I
SISTEMA PREDIAL DE ABASTECIMENTO DE AGUA - INSTALACAO DE CONTADORES

EM BATERIA

MODELO TIPO 3 - CONTADORES EM BATERIA (BARRILETE) - DN 15, DN20, DN30 E DN40

' [eszeee | -
-~ Il egglgge ||
| eseisge |
R A AN .
I A4 e

DESCARGA PARA A
REDE DE DRENAGEM

LEGENDA:
1 - CONTADOR TOTALIZADOR
- CONTADOR INDIVIDUAL DE CADA "UTILIZADOR"
- VALVULA DE SECCIONAMENTO TIPO ESFERA
- VALVULA DE SEGURANGA TIPO ESFERA
- RAMAL DE LIGACAO
- CONDUTA DE ABASTECIMENTO

o G B ©N
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REGULAMENTO MUNICIPAL DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE SANEAMENTO DO CONCELHO DE BRAGANGA — REMAS

ANEXO ATD.| | (CONTINUAGAO)

EM BATERIA

MODELO TIPO 4 - CONTADORES EM BATERIA (ANEL)

SISTEMA PREDIAL DE ABASTECIMENTO DE AGUA — INSTALACAO DE CONTADORES

0.50 L 0.20 0.30 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50

(ver Anexo A.9a)

§ Rkl
g Rkl
§ T %% % %

0.30

-, . .

LEGENDA:
1 - CONTADOR TOTALIZADOR
2 - CONTADOR INDIVIDUAL DE CADA "UTILIZADOR"
3 - VALVULA DE SECCIONAMENTO TIPO ESFERA
4 - VALVULA DE SEGURANGA TIPO ESFERA

R LA A 1 1 O A

oo

{ (ESQUEMA ISOMETRICO)

DESCARGA PARA A
REDE DE DRENAGEM

PARA 22 BATERIA E SEGUINTES
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Anexo ATD.

12

SISTEMA PREDIAL DE ABASTECIMENTO DE AGUA - INSTALACAO DE CONTADORES

PARA OBRAS (PORMENOR, DE ACORDO COM PROCEDIMENTO DA CMB)

MODELO TIPO 1 — PRESSAO SUPERIOR A 6 KG/CM2

MODELO TIPO 2 — PRESSAO INFERIOR A 6 KG/CM?

/TAMPA DE BETAO

2 -~
QL e
j : L__| PARAFUSO COM
T | @ L—""BUCHA DE FIXACAO
811 S P 1 9
| R 2
puc | U BLOCO DE CIMENTO
1L~ 30x20x15cm
1
i I FUNDACAO EM
BETAO
" s
I
o
0.20 X

/‘TAMPA DE BETAO

L PARAFUSO COM
|—""BUCHA DE FIXACAQ
1 ¢
8
- | BLOCO DE CIMENT(
[ ]~ 30x20x15cm
>
i FUNDACAO EM
BETAO
o
=}
1)
0.20

DIMENSOES DAS CAIXAS EM FUNGAO DIMENSOES DOS CACIFOS DIMENSOES DAS CAIXAS EM FUNGAO DIMENSOES DOS CACIFOS
DOS DIAMETROS DOS CONTADORES (INTERIORES) DOS DIAMETROS DOS CONTADORES (INTERIORES)
@ do contador L (m) H (m) E (m) L(m) H (m) E (m) | Material @ do contador L (m) H(m) E (m) L (m) H (m) E(m) | Material
@ 15mm 0.48 0.38 0.18 053 0.90 0.30 ° @ 15mm 048 0.38 0.18 0.53 0.92 0.30 o
@ 20mm 0.48 0.38 0.18 0.53 0.90 0.30 E E @ 20mm 048 0.38 0.18 0.53 0.92 0.30 E’ E
@ 30mm 0.78 0.48 0.20 0.83 0.90 0.30 5 % @ 30mm 0.78 0.48 0.20 0.83 0.92 0.30 E) é
@ 40mm 0.78 048 0.20 0.83 0.90 0.30 § § @ 40mm 0.78 0.48 0.20 0.83 0.92 0.30 § é
@ 50mm 0.78 048 0.20 0.83 0.90 0.30 L @ 50mm 0.78 0.48 0.20 0.83 0.92 0.30 o
LEGENDA:

1 - TUBO DE PEAD

2 - JOELHO A 90° COM JUNTA RAPIDA E ROSCA MACHO
3 - VALVULA DE SEGURANGA TIPO ESFERA

4 - SELODACMB
5 - CONTADOR
6 - RACORD DE LATAO

7 - CASQUILHO DE REDUGAO
8 - VALVULA DE SECCIONAMENTO TIPO ESFERA
9 - JOELHO A 90° COM ROSCA MACHO E FEMEA

10 - CASQUILHO DUPLO

11 - VALVULA REDUTORA DE PRESSAO

12 - TUBO DE HIDRONIL
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Anexo ATD.I13
SISTEMA PREDIAL DE ABASTECIMENTO DE AGUA - INSTALACAO DE CONTADOR

TOTALIZADOR

W\

| «<2©)
® ] =0
? =0

O

7 777 7
- ==

0.30 =
o

54 4

LEGENDA:
1 - RAMAL DE LIGAGAO
- "PONTO" DE LIGAGAO
- RAMAL DE INTRODUGAO (INDIVIDUAL OU COLETIVO)
- CAIXA PARA CONTADOR TOTALIZADOR E ACESSORIOS - Localizago alternativo a @
- CAIXA PARA CONTADOR TOTALIZADOR E ACESSORIOS - Localizagao alternativo a@
- COLUNA
- CONTADOR INDIVIDUAL
- FACHADA / LIMITE DE PREDIO OU PROPRIEDADE

©® N U RN
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REGULAMENTO MUNICIPAL DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE SANEAMENTO DO CONCELHO DE BRAGANGA — REMAS

Anexo ATD. 14
SISTEMA PREDIAL DE ABASTECIMENTO DE AGUA — LocALizACAoO DE NICHOS

DOS CONTADORES

[EmmURO DE vEDAGAO DO PREDIO

LEGENDA:
1 - CONTADOR INDIVIDUAL (SE UM SO UTILIZADOR) OU TOTALIZADOR
(NO CASO DE VARIOS UTILIZADORES)

2 - CONTADOR INDIVIDUAL (SE UM SO UTILIZADOR) OU TOTALIZADOR
E/OU BATERIA (NO CASO DE VARIOS UTILIZADORES)
3 - CONTADOR INDIVIDUAL
4 - MURO DELIMITADA DE PROPRIEDADE
T 5 - ARRUAMENTO
R
777777777777 7777 777 7 77777 7
—
[ Em FACHADA oU DENTRO DO EDIFiCIO]
PISO N :
= = =
PISO 2 :
PISO 1 :
TTT777777777 7777777777 77777777 7777777, 77777 7.
g

EM CADA FRAGAO
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Anexo ATD.I5
SISTEMA PREDIAL DE ABASTECIMENTO DE AGUA - CAIXA MODELO DE

CONTADOR

=l

DINENSDES DAS CAIXAS EM FUNCAD
DOS OAMETROS DOS CONTADORES

Odocomeder | Lim) | Hom) | Emy
& 150 048 0% 013
& Wenen 0 0% 018
& Some ors 0438 0x
D e ors 04 ox
@ S0eam ors 04 ox

FECHADURA PARA CHAVE TRIANGULAR
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REGULAMENTO MUNICIPAL DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE SANEAMENTO DO CONCELHO DE BRAGANGA — REMAS

Anexo ATD.I16
SISTEMA PREDIAL DE ABASTECIMENTO DE AGUA —= CAIXA PARA CONTADOR DE

GRANDE DIAMETRO (DN>50)

ESQUEMA

0.15
0.15

7. 774 7.
S " Pa LIGAGAO A REDE DE
\® l AGUAS PLUVIAIS
— (PVC DN75)
n n
S G S
0.15
o
<
o
(=)
@
0.15
Min. 2.50
o
a
- M LEGENDA:
= 1 - JUNTA DE TRANSICAO DO MATERIAL DO RAMAL
[/ \J PARA FERRO FUNDIDO OU AGO GALVANIZADO
PLANTA 2 - CONDUTA
3 - CURVA A 90° FLANGEADO
MIFiZ2:50 130 4 - VALVULA DE SECCIONAMENTO FLANGEADO
i 5 - TROCO RETO FLANGEADO
28 T ventilaggo 6 - CONTADOR
ER 3 7 - JUNTA ELASTICA DE DESMONTAGEM
= ! . "
=8 - 8 - TOMADA DE AGUA, COM VALVULA DE MAGHO
ESFERICO 3/4" E CASQUILHO ROSCADO
100 9 - VALVULA DE RETENCAO
ALCADO PRINCIPAL ALGADO LATERAL 10 - RALO SIFONADO DE PAVIMENTO
11- ABRAGADEIRA DE AMARRAGAO DE CONDUTA
E FIXAGAO A PAREDE
DIMENSOES (m) 12 - PAREDE DE BETAO OU ALVENARIA
0.20 13- PORTA

Variavel com didmetro e material

Minimo 5x didmetro

5x didmetro

Variavel com comprimento de vélvula

Variavel com digmetro e material
Minimo 2.50

Minimo 1.50; maximo 2.00

=l Foll Bull Rull R=B Nol Rool b=

NOTA: A PARTIR DAS JUNTAS DE TRANSICAO O MATERIAL A UTILIZAR SERA,
OBRIGATORIAMENTE, FERRO FUNDIDO OU AGO GALVANIZADO

212 de 226



REGULAMENTO MUNICIPAL DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E DE SANEAMENTO DO CONCELHO DE BRAGANGA — REMAS

Anexo ATD.I17
SISTEMA PREDIAL DE ABASTECIMENTO DE AGUA — CAIXA ENTERRADA PARA

CONTADOR DE GRANDE DIAMETRO (DN>50)

w0
i
o

P00
20 O 000060 0
e \g/ ,..g.yw.@ 7P

0.15

—®
0.70

—_—
g
s 1O
CORTE ﬂ
LIGAGAO A REDE DE
AGUAS PLUVIAIS
(PVC DN75)
n n
I G o
0.15

o

<

o

—_— Ik —
o
Q
0.15
PLANTA
LEGENDA:

DIMENSOES (m) 1 - JUNTA DE TRANSIGAO DO MATERIAL DO RAMAL
A 020 PARA FERRO FUNDIDO OU AGO GALVANIZADO
B Variavel com didmetro e material < = GONDULY

— — 3 - PASSA MUROS FLANGEADO

Cc Minimo 5x diametro s

— 4 - VALVULA DE SECCIONAMENTO FLANGEADO
D 5x didmetro

- - 5 - TROGO RETO FLANGEADO
E Variavel com comprimento de vélvula

- = 6 - CONTADOR
E Varidvel com didmetro e material 7 - JUNTA ELASTICA DE DESMONTAGEM
G | Minimo 2.50 8 - TOMADA DE AGUA, COM VALVULA DE MAGHO
H | Minimo 1.50; maximo 2.00 ESFERICO 3/4" E CASQUILHO ROSCADO

9 - VALVULA DE RETENGAO

10 - RALO SIFONADO DE PAVIMENTO

11 - ABRAGADEIRA DE AMARRAGAO DE CONDUTA
E FIXAGAO A PAREDE

12 - PAREDE DE BETAO OU ALVENARIA

13 - DEGRAUS DE ACESSO AO INTERIOR

14 - TAMPAS METALICAS

15 - FECHADURA

NOTA: A PARTIR DAS JUNTAS DE TRANSICAO O MATERIAL A UTILIZAR SERA,
OBRIGATORIAMENTE, FERRO FUNDIDO OU AGO GALVANIZADO
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Anexo ATD.I18

ESQUEMA DE PRE-INSTALACAO PARA TELEMEDICAO

CONTADOR ISOLADO (ALGADO)

O 90
‘ ® ://=<?=§
|

Il N | _’
@ LEGENDA:

1 - CAIXA DE CONTADOR
- CONTADOR E ACESSORIOS

- CAIXA DE DERIVAGAO

- TUBO PLASTICO

- FIO CONDUTOR DE SINAL

- CONCENTRADOR

- CONDUTA DE ABASTECIMENTO

N o g b w N

CONTADORES EM BATERIA (ALCADO)

O O O OO

. r'ILI L1 . I"IIJ

—
|l Lt J

® ©

GHIE] [l
:ﬁ. @é:/lO/-: %
EE ® > \2 ) o
' |

BATERIA 1 BATERIA X
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ANEXO ATD. |8 (CONTINUACAO)

ESQUEMA DE PRE-INSTALACAO PARA TELEMEDICAO

&)

& &

©)

&

©

G

{
]l

17/
JL

©

©

!
O
¢

CONTADORES EM ANDAR

=
—

(10—

~J
=

1

© 0 N O A WN

-

@r
IE:TAI 5
Ox

¢ -

A

=

ALCADO

LEGENDA:

- CAIXA DE CONTADOR

- CONTADOR E ACESSORIOS

- CAIXA DE DERIVACAO

- TUBO PLASTICO

- FIO CONDUTOR DE SINAL

- CONCENTRADOR

- CONDUTA DE ABASTECIMENTO
- PAREDE OU TAMPA DE "COURETE"
- COURETE TECNICA

- PORTINHOLA DO CONTADOR

- RAMAL DE INTRODUGAO
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Anexo ATD.19

SISTEMA PREDIAL DE ABASTECIMENTO DE AGUA — RESERVATORIO

—

@—' LEGENDA:
@_.Xz Xz A - CELULA

N

1 - CONDUTA DE ADUGAO
@‘@-@ ‘ e - CONDUTA DE ASPIRAGAO
@_'X X @ 3 - DESCARGA DE SUPERFICIE
4 - DESCARGA DE FUNDO
| -~ 5 - CONDUTA DE VENTILAGAO
1 D 6 - ACESSO SUPERIOR A CELULA
—— — (QUADRADO OU REDONDO, min. 0,60m)
= = 7 - BOMBAS ' ‘
@\' X - s X X 8 - RESERVATORIO HIDROPNEUMATICO
+— A L - 9 - REDE PROTETORA DE MALHA FINA
C Ten Semtel NSeeemt Sees 10 - RECOLHA E LIGAGAO A REDE DE AGUAS PLUVIAIS
o 0O 11- VALVULA DE CONTROLO DE NIVEL

: ! c
o FomeeTT 1 @ (FLUTUADOR OU ULTRASONICA)
I

12 - VALVULA DE SECIONAMENTO (TIPO CUNHA)
13- VALVULA DE RETENGAO

————ed (B = 4 14 - VALVULA DE PAREDE (TIPO GULHOTINA)
2! ® ”_@ 15 - TORNEIRA PARA RECOLHA DE AMOSTRAS
@ 16 - RALO DE PROTEGAO NA ASPIRACAO
\ 17 - PAREDES DE COBERTURA, FUNDO, LATERAIS E DIVISORIAS

18 - SONDA DE CONTROLO DE NiVEL

@_.X—? @ X—?.-@ (ARRANQUE, PARAGEM, ALARMES)

19- QUADRO ELETRICO, DE AUTOMAGCAQ E ALARMES

—_ —_ 20 - CONDUTA DISTRIBUIDORA

- 21%

CORTE 1-1
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Anexo ATD.20

SISTEMA PREDIAL DE ABASTECIMENTO DE AGUA — ESQUEMA DE ESTACAO

ELEVATORIA

N

ESQUEMA DE FUNCIONAMENTO

Op

@~ | @
®X | ®

@2 0)
054} %o

COLUNA PIEZOMETRICA OU
VALVULA REGULADORA DE CAUDAL
OU DE PRESSAO, SE NECESSARIO

bt

[N

»

© ©® N O O s WN =T MmO O

-
o

'

. e

CIRCUITO ALTERNATIVO —

COM RESERVATORIO|

NOTA: COLOCADA AO NIVEL DO PISO DA FRAGAO E
QUE INCORPORA CIRCUITOS ELETRICOS, DE
COMANDO E DE PRESSAO

SEM RESERVATORIO |

LEGENDA:
A - RAMAL DE ENERGIA
B - QUADRO ELETRICO E COMANDO
- SINALIZADOR ACUSTICO
- FIO CONDUTOR ELETRICO

SENSOR DE NiVEL

SENSOR DE PRESSAO

RAMAL DE LIGAGAO

CONTADOR

RAMAL DE INTRODUGAO

VALVULA DE SECCIONAMENTO

VALVULA DE FLUTUADOR OU AUTOMATICA
ELETROBOMBA

VALVULA DE RETENGAO

CONDUTA COMPRESSAO/COLUNA
VALVULA DE SECCIONAMENTO COM SENSOR DE PRESSAO
RESERVATORIO
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Anexo ATD.21

SISTEMA PREDIAL DE ABASTECIMENTO DE AGUA — VALVULAS ANTIPOLUICAO

-
®

- ”
-®

o
0
)
A
LEGENDA:
1 - CONDUTA

- VALVULA DE SECCIONAMENTO

- FILTRO (OPCIONAL)

- VALVULA ANTI POLUIGAO DO TIPO BA OU CA
- DESCARGA

- DESCARGA PARA REDE DE DRENAGEM

o g AW N
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Anexo ATD.22
SISTEMA PREDIAL DE ABASTECIMENTO DE AGUA — RESERVATORIO DE

COMPENSACAO

5

DA REDE  ——p—

PUBLICA
| |_ ] . E—
—
®

LEGENDA:

1 - VALVULA DE SECCIONAMENTO

2 - VALVULA DE RETENGAO @
3 - VALVULA AUTOMATICA DE FLUTUADOR

4 - DESCARGA DE SUPERFICIE

5 - RESERVATORIO DE COMPENSAGAQO

6 - PISCINA
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Anexo ATD.23

SISTEMA PREDIAL DE AGUAS RESIDUAIS — CONSTITUICAO E TIPO DE DRENAGEM

SISTEMA DE DRENAGEM DE AGUAS RESIDUAIS COM DRENAGEM GRAVITICA

o~

RESPONSABILIDADE =m=—= === RESPONSABILIDADE DA
DO PROPRIETARIO ENTIDADE GESTORA

/L /L

WA N l T AN N
é) = .I\i —

L

—

SISTEMA DE DRENAGEM DE AGUAS RESIDUAIS COM ELEVAGAO OU MISTA

RESPONSABILIDADE ==—— == RESPONSABILIDADE DA
DO PROPRIETARIO ENTIDADE GESTORA

/1 /L

WA l T N/ \

— T _@ -

LEGENDA:
s wm - DIVISAO DE RESPONSABILIDADE ENTRE
ENTIDADE GESTORA E PROPRIETARIO
’—@ COLETOR PUBLICO
RAMAL DE LIGAGAO
CAMARA DE RAMAL DE LIGAGAO
COLETOR PREDIAL
CAMARA DE INSPEGAO
- TUBO DE QUEDA
- RAMAL DE DESCARGA
- VENTILAGAO
- CAMARA DE BOMBAGEM
CONDUTA ELEVATORIA
- CURVA ANTI REFLUXO

'

NOTA: A CAMARA DE RAMAL DE LIGAGAO E DA RESPONSABILIDADE DA
ENTIDADE GESTORA CASO SE SITUE NA VIA PUBLICA.

© O N O WN =
'

g
- o
'

220 de 226
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Anexo ATD.24

SISTEMA PREDIAL DE AGUAS RESIDUAIS - ESTACAO ELEVATORIA

®
|
6

COM CAMARA SECA

- TRANSMISSORES DE SINAL
- QUADRO DE COMANDO E CONTROLO

ESQUEMA TIPO
4
AN _
T
T 11 1
L - ;
I !
| ,_@ LEGENDA:
11 1 1 - BOMBA A SECO OU SUBMERSIVEL
] @“ 1 2 - VALVULA DE SECCIONAMENTO
Ly 1 3 - VALVULA DE RETENGAO
: Rl o 4 - CONDUTA ELEVATORIA
1 I 5 - SENSOR DE NiVEL
. 1 @ 6 - COLETOR
| 7
8

(SEGURANCA E ALARME)

- SINALIZADOR ACUSTICO E VISUAL

@_ 10 - CONDUTA DE ASPIRAGAO
\ / 11 - VENTILAGAO
[ DE BOMBAS SUBMERSIVEIS
ESQUEMA TIPO
s
™ =
L [ |
Limad | | = = 1
I l‘_@
| | 1
@—4 t — - — I = - -
| 1 l
L]
I I . @
@ ! I —~——
® I I
@ 2l — 88—
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Anexo ATD.25

SISTEMA PREDIAL DE AGUAS RESIDUAIS - ESTACAO ELEVATORIA-ANTIREFLUXO

@“sx /CD
FLANTA LEGENDA:
A - COTA MAIOR QUE COTA DO ARRUAMENTO
1 - CONDUTA ELEVATORIA
2 - COLETOR MUNICIPAL
3 - CURVA A 90°
O @ 4 - CURVAA45°
A ._@ 5 - BOCA DE LIMPEZA
6 - FORQUILHA
é) | gj) |
CORTE
CURVA ANTI REFLUXO (PESCOGO DE CAVALO) |
Ventilagdo

——

—fld [~ Tt 3 —_— — : (G 77— ] —=
Conduta o Conduta Coletor
elevatéria Coletor gravitico / elevatéria i

Ligagdo caixa de ramal grayiuco
Septo —/ PLANTA PLANTA
Tampa em lajeta de betdo,
/ com furagdo para ventilagéo
J T N N _f—a N
e e |

Ventilagéo Septo ! L Te

i / - i [

- s I Evm— O

Conduta i —~Redugio

—" elevatoria ™1
Conduta o !
elevatoria — | Curva a 90°—.

Coletor gravitico / : % m
Ligagéo caixa de ramal
CORTE 9e¢ \ Coletor
gravitico
CORTE
CAMARA DE DESCOMPRESSAO COM DEFLETOR ICAMARA DE DESCOMPRESSAO |
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Anexo ATD.26

SISTEMA PREDIAL DE AGuAs RESIDUAIS E PLUVIAIS — CAIXA DE RAMAL

ket

1

ASS

)
%=

] \@
@ \ ;i\ @ POR FORQUILHA

Y Y. @ SN0
] o ' ‘

ESQUEMA

2h% s

[LIGAGAO AQ COLETOR PUBLICO

EM CAMARA DE VISITA

. . @
—-—-———%H;\;——_—H\ ————— Fr-——g-—---- 1) -2D
DA REDE PREDIAL Y ! ‘ é 1
(&) (19 ] LEGENDA:
¢ A - RESPONSABILIDADE DO PROPRIETARIO
l PLANTA ) ~
1- CAMARA DE RAMAL DE LIGACAO

B - RESPONSABILIDADE DA ENTIDADE GESTORA
(? 2 - RAMAL DE LIGACAO (EM PP, MINIMO DN160 E
I

INCLINAGAO ENTRE 2% E 4%)
\ 3 - ANGULO DE INSERCAO NO COLETOR (MAXIMO 60°
o g _V/]m AHV C ( )

4 7 4 - CAMARA DE VISITA
5-COLETOR PUBLICO
6 - TAMPA DN400, CLASSE A DEFINIR
7 - GOLA DE BETAO (MACIGO PARA FIXAGAO DA TAMPA)
8 - CAMISA TELESCOPICA
9- ANEL DE VEDAGAO
10 - TUBO DE ELEVAGAQ PP DN400
11-TUBO EM PVC DN125 (MINIMO)
12 - CLIP DE REDUCAO DN160X125
13 - BASE PP DN425, PARA ENTRADA E SAIDA DN160
14 - TUBO PP DN160
15- CURVA A 45° PP DN160
16 - TUBO, PP DN160, PARA LIGAGAO AO COLETOR PUBLICO
17 - TE PP DN 160XDN DO COLETOR

DA REDE PREDIAL

WEDEDES

—

o
L

CAIXA DE RAMAL - PORMENOR DA ENTIDADE GESTORA
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Anexo ATD.27
SISTEMA PREDIAL DE DRENAGEM DE AGUAS RESIDUAIS PLUVIAIS —

CONSTITUICAO E TIPO DE DRENAGEM

SISTEMA DE DRENAGEM DE AGUAS RESIDUAIS COM DRENAGEM GRAVITICA
@ Q)

®_

RESPONSABILIDADE ~a—=
DO PROPRIETARIO

]
—©® |
|

. _ﬁL 2N ?1'“

® T Ty 0-0

SISTEMA DE DRENAGEM DE AGUAS PLUVIAIS COM ELEVAGAO OU MISTA

L’il
i

== RESPONSABILIDADE DA
ENTIDADE GESTORA

_@

RESPONSABILIDADE ~g=—=
DO PROPRIETARIO

=== RESPONSABILIDADE DA
ENTIDADE GESTORA

®
o et St I

¢

1n /L /1.
S I IR I \f VR
; —
o
14

=T =0

LEGENDA:
memm  wmsm - DIVISAO DE RESPONSABILIDADE ENTRE
ENTIDADE GESTORA E PROPRIETARIO
- COLETOR PUBLICO
- RAMAL DE LIGAGAO
- CAMARA DE RAMAL DE LIGAGAO
- COLETOR PREDIAL
- CAMARA DE INSPEGAO
- TUBO DE QUEDA
- CALEIRA
- CAMARA DE BOMBAGEM
- CONDUTA ELEVATORIA
- CURVA ANTI REFLUXO
- VENTILAGAO DA CAMARA DE BOMBAGEM

©®

oL

5

© o0 ~NOO O WN =

-
- o

NOTA: A CAMARA DE RAMAL DE LIGAGAO E DA RESPONSABILIDADE DA
ENTIDADE GESTORA CASO SE SITUE NA VIA PUBLICA.
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Anexo ATD.28

SISTEMA PREDIAL DE DRENAGEM DE AGUAS RESIDUAIS — FOSSA SETICA

DE 2 COMPARTIMENTOS

T

b

@bd

O

C1

CORTEA-A

O

C1

PLANTA

7777077, b 07777
?_._@
O O ®

a i a

CORTEB-B

DESIGNAGOES E LEGENDA:
A - 1° COMPARTIMENTO
B - 2° COMPARTIMENTO
C1- COMPRIMENTO (1° COMPARTIMENTO)
C2- COMPRIMENTO (2° COMPARTIMENTO)
L - LARGURA
H - ALTURA DE LiQUIDO
- COLETOR DE ENTRADA

1
DIMENSOES GERAIS (m) 2 - COLETOR DE SAIDA
a 0.15 g 0.20 3 - PAREDES LATERAIS E DE FUNDO
b 0.65 h 0.06 4 - ABERTURA PARA ACESSO
c 0.20 i 0.2020.30 5 - PAREDE TRANSVERSAL DE SEPARA(;AO
d 0.05 (minimo) j 0.20 (minimo) 6 - SEPTO TRANSVERSAL DO 1° COMPARTIMENTO
e 010 (minimo)] Kk |040xH 7 - SEPTO TRANSVERSAL DO 2° COMPARTIMENTO
f 0.30 | 0.20 * 8 - TAMPA DE ACESSO (MIN 0.60)
* minimo em fossa enterrada e i
CAPACIDADE E DIMENSOES EM FUNGAO DA CAPACIDADE
POP(ﬁI;C)CAO CAP%(\gLI;)ADE c1(m) c2(m) L(m) H (m)
Até 6 2.00 1.50 0.75 0.75 1.20
8 2.40 1.70 0.85 0.85 1.20
10 3.00 1.80 0.90 0.90 1.25
12 3.60 2.10 1.05 0.95 1.25
14 4.20 220 1.10 1.00 1.30
16 4.80 2.40 1.20 1.05 1.30
18 5.40 2.50 1.25 1.10 1.35
20 6.00 2.60 1.30 1.15 1.35
25 7.50 2.90 1.45 1.25 1.40
30 9.00 3.10 1.55 1.35 1.45
40 12.00 3.60 1.80 1.50 1.50
50 15.00 3.90 1.95 1.65 1.55
75 17.00 4.10 2.05 1.75 1.60
100 20.00 4.40 2.20 1.85 1.65
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Anexo ATD.29
TAMPAS DE CAMARAS DE VISITA, CAIXAS DE VISITA E CAMARAS DE RAMAL DE
LIGACAO (ABASTECIMENTO DE AGUA, AGuUAs RESIDUAIS E AGUAS PLUVIAIS -

CARATERISTICAS PRINCIPAIS)

B
A

o i

1 1

PLANTA PLANTA PLANTA

B
A

D E
c

CORTE 1 -1
TAMPA REDONDA

B
A

a_ Paldemmaes . o A B

1 1
PLANTA PLANTA PLANTA

B
A

D e
c

CORTE 1-1
TAMPA QUADRADA

LEGENDA:

A — DIMENSAO CARATERISTICA DA TAMPA PARA ACESSO (@600 OU @400 OU 0500X500
OUD400X400 OU 0300X300)

B, C, D, E, F — OUTRAS DIMENSOES CARATERISTICAS, VARIAVEIS CONSOANTE O FABRICANTE,
MAS DE ACORDO COM AS CONDICOES A NP EN 124:2015 E DO DEFINIDO PELA ENTIDADE
GESTORA

NOTA: 1) TODAS AS INSCRIGOES DEVEM SER INCORPORADAS NA TAMPA, EM RELEVO
2) INFORMAGCOES COMPLEMENTARES NO Anexo ATC.26
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