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ACRONIMOS
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BVB - Bombeiros Voluntdrios de Braganca

BVI - Bombeiros Voluntdrios de Izeda

CCBSA - Centro de Coordenacdo de Busca e Salvamento Aéreo
CCOD - Centro de Coordenacdo Operacional Distrital

CDOS - Comando Distrital de Operacdes de Socorro

CHN - Centro Hospitalar do Nordeste

CMB - Cadmara Municipal de Braganca

CMPC - Comissdo Municipal de Proteccdo Civil

CNOS - Comando Nacional de Operacdes de Socorro

INEM - Instituto Nacional de Emergéncia Médica

IPE - Itinerdrios Primdrios de Evacuagdo

PCT - Posto de Controlo de Tradfego

PMEPC - Plano Municipal de Emergéncia de Protecgdo Civil
REPC - Rede Estratégica de Proteccdo Civil

ROB - Rede Operacional dos Bombeiros

SIRESP - Sistema Integrado de Redes de Emergéncia e Seguranca de Porfugal

SMPC - Servico Municipal de Proteccdo Civil
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SUSF - Socorristas Unidos sem Fronteiras
ZA - Zonas de acolhimento
ICAP - Zonas de concentracdo e apoio d populacdo

ICL - Zonas de concentracdo local
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1. ADMINISTRACAO DE MEIOS E RECURSOS

A situacdo de pré-emergéncia ou emergéncia pode envolver um elevado nimero de meios, recursos e
servicos. Estes poderdo pertencer & Cé&mara Municipal, mas também a outras entidades publicas ou
privadas que no dmbito da sua responsabilidade colaboram com esta, de forma a aumentar o nivel de

prevencdo contra qualquer sinistro, ou No caso da sua ocorréncia, minorar as suds consequéncias.

No caso da ocorréncia de uma emergéncia no concelho de Braganga, a estrutura de protecgao civil
mais adequada a intervir serd a de nivel municipal (ComissGo Municipal de Protecgdo Civil - CMPC),
devido a proximidade dos meios e recursos existentes, ao maior conhecimento da realidade local e a
maior rapidez de andlise da situagdo. Em situacdes que extravasam os limites do municipio, ou No caso
dos meios locais se apresentarem insuficientes para o combate da emergéncia, deverd ser solicitado pela
CMPC, através do Presidente da Cdmara Municipal, a intervencdo da estrutura distrital. A intervencdo a
nivel nacional serd activada da mesma forma que o anterior, seguindo-se sempre o principio da

subsidiariedade.

A nivel municipal a aquisicdo de bens e servicos deverd ser feita por requisicdo & CMPC (Director do
PMEPC, ou seja, o Presidente da Cdmara Municipal). No entanto, o Gabinete de Apoio Técnico (ver
organizacdo operacional da CMPC - Ponto 1, da Parte Il) serd o responsdavel pela determinacdo de meios
e recursos necessdrios, negociacdo, contratacdo, controlo e gestdo dos tempos de utilizagdo nas
operacoes de emergéncia de proteccdo civil em curso. Este gabinete deverd também ser incumbido de
manter actualizado o registo dos meios e recursos, bem como as entidades e contactos dos responsdveis

por esses meios e recursos (listagem completa de meios - ver Ponto 1, da Seccdo lll da Parte V).

A liquidacdo das despesas serd efectuada pela Cadmara Municipal, mais precisamente através do
Departamento de Administracdo Geral e Financeira (DAGF). Os meios e recursos requeridos devem
adequar-se ao objectivo e deve ser dada preferéncia a utilizagdo de meios e recursos publicos, sobre os
privados, conforme o n.° 3 do artigo 10.° da Lei n.° 27/2006, de 3 de Julho - Lei de Bases da Protec¢do Civil.
No entanto, quando forem necessdrios meios privados a Cdémara Municipal deverd proceder
rapidamente ao pagamento dos servigos prestados.  Relativamente  as  despesas  das
organizacoes/entidades previstas no Plano Municipal de Emergéncia de Proteccdo Civil (PMEPC) com as
operacoes de emergéncia e pessoal infegrado, estas deverdo ser suportadas pelas mesmas, podendo

ser, eventualmente, comparticipadas de acordo com o que vier a ser estabelecido superiormente.

Convém ainda salientar que, de acordo com o artigo 11.° da supracitada Lei, declarada uma das
seguintes situagoes: situagdo de dalertq, situagdo de contingéncia ou situagdo de calamidade; todos os
cidaddos e demais entidades privadas estdo obrigados, na drea abrangida, a prestar as autoridades de

protecgdo civil a colaboragdo pessoal que lhes for requerida, respeitando as ordens e orientagdes que

Parte Il - Areas de intervencd@o m



Plano Municipal de Emergéncia de Protecgdo Civil de Braganga :z
e

Braganca

Ihes forem dirigidas e correspondendo das respectivas solicitagées. A recusa do cumprimento desta

obrigacdo corresponde ao crime de desobediéncia, passivel de ser sanciondvel.

Quando for declarada a situagdo de contingéncia pelo Governador Civil, precedida de audicdo, sempre
que possivel, dos Presidentes das Camaras Municipais dos municipios abrangidos (Lei n.° 27/2006, de 3 de
Julho), a aquisicdo de bens ou servicos processar-se-a de forma semelhante & descrita anteriormente.
Contudo, a estrutura de coordenagdo e controlo dos meios e recursos difere, pois a este nivel os CCOD
(Centro de Coordenacdo Operacional Distrital) asseguram uma arficulacdo entre todas as entidades e
instituicoes de dmbito distrital imprescindiveis ds operacdes e garantem a quantidade adequada de

meios necessarias a gestdo da ocorréncia (Decreto-Lei n°134/2006 de 25 de Julho).

Em situagcoes de calamidade a requisicdo tempordria de bens ou servicos é determinada por despacho
conjunto dos Ministros da Administracdo Interna e das Financas, sendo que o mesmo define em concreto
0s bens e os servicos pretendidos, o tempo previsivel de uso, a entidade beneficidria e a entidade
responsd@vel pelo pagamento de indemnizacdo pelos eventuais prejuizos resultantes da requisicdo.
Importa cinda sublinhar que, caso se pretenda mobilizar em situagdo de calamidade funciondrios,
agentes ou trabalhadores da Administracdo PUblica que acumulem funcdes de agente de proteccdo
civil e de socorro, os mesmos deverdo ser dispensados do servico publico, quando chamados pelo

respectivo corpo ou érgdo dirigente.

No que se refere ao sector privado, a Lei n.° 27/2006 de 3 de Julho define, no 25.° artigo, que a resolucdo
do Conselho de Ministros, que procede & declaracdo da situacdo de calamidade, estabelece as
condicdes de dispensa de trabalho e mobilizacdo dos frabalhadores do sector privado que
cumulativamente desempenhem funcdes conexas ou de cooperacdo com os servicos de proteccdo civil

ou de socorro.
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2. LOGISTICA

A coordenacdo, recepcdo e tratamento da informacdo relativa as necessidades logisticas existentes
numa emergéncia, diferencia-se em apoio prestado as forcas de intervencdo e em apoio prestado a
populacdo. Nos pontos que se seguem define-se em concreto os procedimentos a serem adoptados

face aqueles dois fipos de situacdo.

2.1 Apoio logistico as forgcas de intervengdo

No que respeita ao apoio logistico a prestar as forcas de intervencdo em caso de emergéncia, importa
salientar as diferentes necessidades logisticas essenciais para a prossecucdo das missdes a decorrer no

terreno por forma ao restabelecimento, o mais rapidamente possivel, das condicdes normais de vida.

Relativamente as necessidades de alimentagdo e alojamento, estas ficardo a cargo das entidades e
agentes intervenientes nas operacodes. No entanto, quando for atingido um volume considerado critico,
deverdo requisitar apoio a CMPC, a qual deverd apoiar-se no Grupo de Gestdo Logistica (ver Ponto 1, da
Parte Il) de modo a operacionalizar os necessdrios abastecimentos. Quanto a alimentagdo e alojamento
do pessoal voluntdrio, caso o desejem, estes ficardo novamente a cargo do Grupo de Gestdo Logistica.
No que diz respeito aos elementos constituintes da CMPC, as suas necessidades deverdo ser asseguradas
pela Cadmara Municipal, a qual se apoiard no Servico Municipal de Proteccdo Civil (SMPC), sempre que

ndo se encontrar estabelecido outro procedimento acordado entre os elementos da CMPC.

Os combustiveis e lubrificantes necessdrios para as operacdes de emergéncia ficardo a cargo dos
diferentes agentes e enfidades intervenientes no teatro de operacdes. No entanto, em caso de
necessidade, as mesmas poderdo pedir auxilio ao Director do Plano de modo a Cdmara Municipal de
Braganca (CMB) disponibilizar verbas para o efeito. Estas despesas serdo saldadas posteriormente,
mediante coordenacdo e controlo do Gabinete de Apoio Técnico, recorrendo a fundos da Cémara
Municipal ou, excepcionalmente, a uma Conta de Apoio de Emergéncia a ser criada pela CMB com

verbas provenientes de donativos.

No caso de existirem despesas de manutengdo e reparagdo de material, estas serdo liquidadas pelos
diferentes agentes e entidades que actuam nas operacdes de emergéncia. Novamente, caso estes
organismos ou enfidades se confrontem com despesas excepcionais, as mesmas poderdo pedir apoio ao
Director do Plano, o qual deverd apoiar-se no Gabinete de Apoio Técnico de modo a disponibilizarem-se

verbas para estes casos excepcionais e ponfuais.

Parte lll - Areas de intervencdo n
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Em situacdes de emergéncia recorrer-se-d d rede de saide existente no concelho e & rede hospitalar
existente nos concelhos vizinhos. Contudo, esta poderd ser reforcada por infra-estruturas privadas ou
militares ou cinda por postos de triagem e socorro montadas pelo INEM, Cruz Vermelha Portuguesa ou

Forcas Armadas em colaboracdo com a CMPC (Grupo de Saude).

Quanto & disponibilizacdo de material sanitdrio, este ficard a cargo das entidades e organismos
intervenientes no acidente ou catdstrofe, podendo no entanto a CMPC disponibilizar instalagdes proximas

do teatro de operacdes para o efeito, como edificios pertencentes d administracdo publica.

Os servigos técnicos necessdrios serdo requisitados & CMPC, cabendo ao Gabinete de Apoio Técnico
determinar a necessidade de se convocar técnicos da CMB ou recorrer a servicos técnicos externos,
devendo o pagamento, neste Ultimo caso, ser efectuado pela CMB recorrendo a fundos préprios ou a
Conta de Apoio de Emergéncia. O Gabinete de Apoio Técnico deverd cinda, de forma a garantir a
rdpida reabilitacdo dos servicos minimos essenciais, estabelecer programas de accdo dos servicos

técnicos.

Sempre que se verifique a necessidade de solicitar outro tipo de artigos indisponiveis no concelho ou que
ndo se encontrem especificados no PMEPC, estes poderdo ser requisitados & CMPC, indicando no
entanto a sua necessidade para a prossecucdo das actividades de proteccdo civil em curso. O Grupo de
Gestdo Logistica estabelecerd os procedimentos e normas de mobilizacdo e transporte dos meios e

recursos necessdrios, cooperando e articulando-se com os outros grupos de intervencdo.

Nos casos em que as ocorréncias originem um elevado numero de mortos caberd & CMPC, mais
precisamente ao Grupo de Saude e ao Grupo de Busca e Socorro, definir os locais mais adequados para

a reuniao de mortos e o estabelecimento das medidas sanitdrias necessdrias.

Por Ultimo, importa referir que o Presidente da Cdmara Municipal poderd requerer ao Governo a

disponibilizacdo de verbas extraordindrias para apoiar as accdes de emergéncia e reabilitacdo.

O capitulo relativo ao inventdrio de meios e recursos (Ponto 1, da Secgdo lll da Parte 1V) apresenta uma
listagem completa das entidades a que se poderd recorrer para adquirir 0s recursos ou servicos de apoio

as forcas de intervencdo.

_ Parte lll - Areas de intervencdo
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2.2 Apoio logistico as populagoes

No que se refere ao apoio logistico a prestar & populacdo competird ao Grupo de Gestdo Logistica,
mediante requisicdo, disponibilizar os meios e bens essenciais, bem como, em caso de necessidade, 0s

alojamentos tempordrios para a populacdo evacuada ou desalojada.

As despesas com a alimentagdo, abrigos tempordrios e agasalhos para a populacdo evacuada ficardo,
como se referiu anteriormente, a cargo do Grupo de Gestdo Logistica, o qual, para além do COM,
compreende o SMPC, o SMPC, a Santa Casa da Misericdrdia de Braganca, o Servico de Seguranca Social
de Braganca, a Delegacdo da Cruz Vermelha Porfuguesa de Braganca, o Deparfamento Sociocultural
da CMB e o representante das Juntas de Freguesia do concelho, podendo este Grupo confar ainda com
a colaboracdo de instituicdes de solidariedade social como o Banco Alimentar. Ou seja, as despesas com
0s bens bdasicos a disponibilizar & populacdo deslocada serdo distribuidas entre a Cédmara Municipal e as
entidades de apoio. Os locais de alojamento tempordrio deverdo apresentar todas as condicdes minimas
de apoio (dormida, alimentacdo e higiene pessoal), bons acessos e pargueamento, mas também locais
de informacdo a populacdo. Durante a fase de reabilitacdo, poderd ser Util o Grupo de Gestdo de
Voluntdrios promover accdes de obtencdo de fundos externos de apoio d populacdo, bem como de

recolha e armazenamento de donativos e de incentivo ao voluntariado.

Em caso de evacuacdo serd necessdrio disponibilizar transportes para que a populacdo que ndo possua
viaturas préprias possa ser deslocada para locais mais seguros ou locais de abrigo tempordrio. A
requisicdo dos meios de transporte e a coordenacdo da movimentacdo da populacdo, bem como a
definicGo dos locais de acolhimento tempordrio, ficardo a cargo da CMPC, a qual se apoiard
operacionalmente no Grupo de Transportes e Obras Publicas. Caso se verifigue que os meios
pertencentes & CMB (e outros meios publicos) ndo sdo suficientes para responder as necessidades, serd
necessdrio contratar empresas de transporte privadas, de forma a reforcar os meios disponiveis. A
despesa efectuada deverd ser saldada pela CMB (Departamento de Administracdo Geral e Financeiral)

através de fundos proéprios ou recorrendo a uma conta especial de emergéncia.

No caso de se verificar a necessidade de se abastecer com material sanitdrio os locais de acolhimento
das populacdes deslocadas, a responsabilidade de quantificar as necessidades, requisicdo, confratacdo
e obtencdo ficard a cargo do Grupo de Gestdo Logistica e o pagamento do referido servico serd
efectuado pela CMB (Departamento de Administracdo Geral e Financeira) ou a partir de uma conta

especial de emergéncia.

No capitulo relativo ao inventdrio de meios e recursos (Ponto 1, da Seccdo lll da Parte 1V), encontra-se
uma listagem completa com identificacdo dos locais mais importantes no concelho para se adquirir os

recursos ou servicos que poderdo servir de apoio & populacdo.
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3. COMUNICACOES

E fundamental em situacdes de pré-emergéncia ou emergéncia ter uma ideia concreta da situacdo real
vivida no terreno, de forma a se poder enviar rapidamente os meios € recursos necessarios para o
restabelecimento das normais condicdes de vida da populacdo. Deste modo, torna-se necessdrio
proceder a inspeccdo dos locais afectados e transmitir rapidamente informacdes para a CMPC, de forma

precisa, coerente e concisa, recorrendo para tal ao sistema de comunicagdes existente no concelho.

A nivel nacional, a organizac&o das comunicacdes assenta no principio da intfercomunicabilidade entre o
CNOS e os CDOS, e entre estes e os postos de comando operacional, ou seja, a centralizacdo da
organizacdo e gestdo de todas as comunicagdes serd efectuada nos CDOS. Deste modo garante-se a
ligacdo hierarquizada com todos os postos de comando operacional instalados no terreno, veiculos néo
integrados em teatros de operacdes, responsdveis operacionais aos diversos niveis, oficiais de ligacdo das
diversas entidades, e com as equipas de apoio de outras entidades publicas ou privadas. A Figura 1

representa esquematicamente a organizacdo das comunicagdes em caso de emergéncia.

No teatro de operacdes competird ao comandante das operacdes de socorro estabelecer o plano de
comunicagodes e definir, em articulacdo com o CDOS, os cancis de comando, tacticos e de manobra.
Cada teatro de operacdes deverd ser considerado como um ndcleo isolado, sendo que qualquer
contacto rddio com e a partir do mesmo serd feito em exclusivo através do Posto de Comando
Operacional e pelo CDOS. O COS deverd ainda ter sempre em conta as normas técnicas para a
utilizacdo da Rede Estratégica de Protecgcdo Civil (REPC)', a qual pemitird a ligacdo com o SMPC,

Agentes de Proteccdo Civil (APC) e organismos e entidades de apoio em situacdes de emergéncia.

A REPC apresenta uma cobertura a nivel nacional, com interligacdo entre o Comando Nacional de
Operacdes de Socorro (CNQOS), na sede da Autforidade Nacional de Proteccdo Civil (ANPC), os 18
Comandos Distritais de Operacdes de Socorro (CDOS) do continente (1 por capital de distrito), o Servico
Municipal de Proteccdo Civil (SMPC) e ainda os diferentes agentes de proteccdo civil (Bombeiros
Voluntdrios, GNR, INEM, Forcas Armadas, etc.). O SMPC, os Corpos de Bombeiros, os diversos APC bem
como outras entidades especificamente autorizadas pela ANPC para o efeito, tém acesso & REPC, no

respeito pelos procedimentos estabelecidos na sua utilizacdo.

I E uma rede VHF/FM, interligada por repetidores e links. Possui 43 canais em semi-duplex, correspondentes a outros
tantos repetidores e € complementada por 18 canais em simplex (1 por distrito) para utilizacdo local dos SMPC e APC,
com excepcdo dos Corpos de Bombeiros, cuja utilizacdo é restrita as bases, moveis e portdteis de comando (ANPC,
2009).
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Figura 1. Organizagdo das comunicagoes em caso de emergéncia

Além da REPC encontra-se também disponivel a Rede Operacional dos Bombeiros (ROB)2, em que o
controlo é efectuado a partir do CDOS. De acordo com a ANPC (2009), a ROB divide-se em 4 conjuntos

de canais:

i. de comando Distrital, para assegurar a ligacdo entre os veiculos operacionais, os quartéis de

bombeiros e o respectivo CDOS;

i. de comando, que no teatro de operagcdes assegura a ligagdo entre o Posto de Comando

Operacional, as frentes, os sectores e as zonas de concentracdo e reserva;

2 £ uma rede VHF/FM em semi-duplex, constituida por repetidores e links com cobertura local (distrital).
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ii. tdcticos, que no teatro de operacdes assegura a ligacdo entre os sectores e os grupos de combate

e/ou veiculos operacionais isolados;

iv. de manobra, que no teatro de operacdes assegura a ligacdo entre os grupos de combate, os

veiculos operacionais e as respectivas equipas.

Para além dos Corpos de Bombeiros, tém acesso a ROB em canal de manobra outras entidades,
especificamente autorizadas pela ANPC, que possuam meios de combate a incéndios e estejam

empenhadas em operacdes conjuntas com os Corpos de Bombeiros.

Além destas redes encontra-se em fase de teste o Sistema Integrado de Redes de Emergéncia e
Seguranca de Portugal (SIRESP). De acordo com o Decreto-Lei n.° 167/2006, de 16 Agosto, o SIRESP € um
sistema Unico de comunicacdes, baseado numa sé infra-estrutura de telecomunicacdes nacional,
partihado, que deve assegurar a satisfacdo das necessidades de comunicacdes das forcas de
seguranca e emergéncia, satisfazendo a infercomunicacdo e a interoperabilidade entre as diversas
forcas e servicos e, em caso de emergéncia, permitir a centralizacdo do comando e da coordenacdo.
Assim, futuramente as comunicacdes dos APC do municipio de Braganca estardo integradas neste

sistema.

O sistema de comunicacodes deve assentar nos meios dos diferentes organismos e entidades, cabendo a
cada um daqueles assegurar as comunicacoes entre os elementos que os constituem e auxiliar, em caso
de necessidade, nas comunicagdes a estabelecer entre outras entidades, a CMPC e o CDOS. Os vdrios
elementos que constituem estes dois Ultimos organismos deverdo garantir que se enconfram
permanentemente contactdveis, sendo sua obrigacdo conhecer e dar a conhecer os procedimentos a
seguir para comunicarem entre si. Os elementos que se apresentem na CMPC estabelecerdo contacto
com as organizacdes a que pertencem por candis proprios ou através dos meios disponiveis nas
instalacdes designadas para a reunido da CMPC (o local de reunido da CMPC encontra-se indicado no
Ponto 1, da Parte ll). No Posto de Comando Operacional as ligagoes entre diferentes entidades (por
exemplo entre os corpos de bombeiros e GNR) poderdo ser garantidas através de oficiais de ligagdo
(metodologia que permitird mitigar as dificuldades de comunicagdo entre os sistemas privados de

radiocomunicacdes das vdarias entidades).

No caso de se verificar a necessidade de se evacuarem locais e proceder ao realojomento da
populacdo afectada em centros de acolhimento tempordrio, as comunicacdes poderdo ser efectuadas
através do servigo telefénico (fixo e/ou mdvel) ou, caso se considere ser mais Util ou aquelas infra-
estruturas se encontrem danificadas, recorrendo a rede das forcas de seguranca destacadas para esses

locais (equipamento radio movel).
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Em situacdes de emergéncia, onde se verifique o dano ou destruicdo de importantes infra-estruturas de
apoio as comunicacdes, correndo-se o risco da troca de informagdes entre os elementos constituintes da
CMPC se processar deficientemente, comprometendo a indispensdvel cadeia de comando, dever-se-&
recorrer a meios provenientes de entidades privadas, como sejam, radioamadores, radios locais e/ou
estabelecimentos comerciais especializados em equipamentos de comunicacdo, de forma a reforcar a

rede existente.

O pedido de auxilio a radioamadores licenciados poderd ser feito por via telefénica ou presencial, ou
através de comunicados emitidos pelos principais érgdos de comunicacdo, do qual se destacam as
rddios locais. Caberd & CMPC avaliar a necessidade de se recorrer a meios de comunicacdo adicionais
de modo a garantir a ligacdo entre os vdarios elementos constituintes dos grupos de intervencdo e
desencadear as accoes indispensdveis para a normalizacdo das comunicacdes (reparacdes de infra-

estruturas e utilizacdo de meios privados).

O sistema de comunicacoes previstas no PMEPC utiliza infra-estruturas de telecomunicacdes publicas e
privadas. As telecomunicacdes de uso publico agrupam-se em rede do servico telefénico fixo e movel e
rede do servico de telefax, e as telecomunicacdes privadas sdo constituidas pelas Redes de
radiocomunicacdes de Proteccdo Civil, servico de felefax privativa da CMB e dos APC e a rede de
radioamadores (Figura 2). Da Tabela 1 & Tabela 2 identificam-se, em pormenor, os indicativos municipais e
distritais da rede rddio que servird de suporte as entidades intervenientes nas operacdes de emergéncia

associadas a activagcdo do Plano.
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Figura 2. Organograma do Sistema de Comunicagoes do PMEPC de Braganga
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Tabela 1. Indicativos municipais da rede de radio do distrito de Braganga

INDICATIVOS MUNICIPAIS DA REDE DE RADIO DO DISTRITO DE BRAGANGA

CENTRAL VEICULO DE CENTRO DE PRESIDENTE | VEREADOR
DO COMANDO E OPERACOES DA DO
SMPC | COMUNICACOES AVANCADAS CAMARA PELOURO
(MIKE) (vcoc) (RUBI) (As) (SENA)

COORDENADOR | COORDENADOR
DO SMPC ADJUNTO PORTATIL
(QUINA) (QUADRA)

CONCELHO

ALFANDEGA MOVEL 4.1.1 A PORTATIL

e MIKE41  VCOC 4.10 : AS 4.1 SENA 4.1 QUINA 4.1 QUADRA 4.1 R A1 AAIN
UGN MIKE42  VCOC 4.20 : As 4.2 SENA 4.2 QUINA 4.2 QUADRA 4.2 Mévilz.'wj A 4.;2"AT’§T'2L.N
SN MKE43  VCOC 430 - As 4.3 SENA 4.3 QUINA 4.3 QUADRA 4.3 MOV‘EZ.‘;’;‘&] A 4;?'2/5&,\,
ESPADA A MIKE44  VCOC 4.40 . AS 4.4 SENA 4.4 QUINA 4.4 QUADRA 44 ~ MOVEL441A  PORTATL

e 44N 441 A44N
M MIKE4S  VCOC 4.50 : AS 4.5 SENA 4.5 QUINA 4.5 QUADRA 4.5 Mévjéﬁs'] A 4.2??&2&
MU MIKE46  VCOC 4.60 - ASa.6 SENA 4.6 QUINA 4.6 QUADRA 4.6 MOV‘EZ.‘;’\]‘S'] A 4.2?'2’21%,\,
WINTIEVS MKE47 — VCOC 4.70 . As 4.7 SENA 4.7 QUINA 4.7 QUADRA 4.7 MOV‘E;";’Q” A 4_;?TT'7L_N
WITVIITEN MKE48  VCOC 4.80 : As 4.8 SENA 4.8 QUINA 4.8 QUADRA 4.8 Mévf;f;'\'ls'] A 4;?'2’5&,\,
AT MIKE49  VCOC 490 - AS 4.9 SENA 4.9 QUINA 49 QUADRA 4.9 MOV‘E;_‘;’Q” A 4'Z?TTI9L.N
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INDICATIVOS MUNICIPAIS DA REDE DE RADIO DO DISTRITO DE BRAGANGA

CENTRAL |  VEiCuLO DE CENTRO DE PRESIDENTE | VEREADOR | o oo | ot aboR
CONCELHO 2O okt MO S E el 2L 9 DO SMPC ADJUNTO PORTATIL
SMPC | COMUNICACOES | AVANCADAS CAMARA | PELOURO N Y
(MIKE) (Vvcoc) (RUBI) (AS) (SENA)
. PORTATIL
VILA FLOR Wil 42 VCOC 4.100 - AS410  SENA4.10 QUINA 4.10 elaERA s E | PHOVELAUBLT A
410 410N
410N
. PORTATIL
VIMIOSO MIKE VCOC 4.110 - AS 4.11 SENA 4.11 QUINA 4.11 QUADRA 411 MOVELAILTA 0T A
4 A11N
411N
, PORTATIL
VINHAIS W12 VCOC 4.120 - AS412  SENA4.12 QUINA 4.12 OlaERA s e | MOVELAIZT A e
412 412N PREN

Tabela 2. Indicativos da rede de radio regional

INDICATIVOS REGIONAIS DA REDE DE RADIO

COMANDO .
2.° VEICULO DE .
COMANDANTE | APJUNTO CHEFE DE DISTRITAL DE VEICULO DE EQUIPAMENTO

C‘:gilllé::lilggk OPERAGOES PLcAgAiﬁxggT? COMANDO E PORTATIL DO
OPERAGOES CIVIL (SETA) GOVERNADOR DE COMUNICAGOES CDOS

DISTRITAL (SETA) socorro | COMUNICACOES (vcoc) (PORTATIL)

COMANDANTE

OPERACIONAL OPERACIONAL DE GOVERNADOR | GABINETE DO

DISTRITAL

(FALCAO) DISTRITAL

(FALCAO)

- = CDOS DE
BRAGANCA FALCAO 4 FALCAO 4.1 - SETA 4 - SETA 4.1 BRAGANCA - VCOC 4 A 49 4.1 A 4.N
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4. GESTAO DA INFORMACAO

A gestdo da informacdo é um processo que consiste nas actividades de busca ou recolha, classificacdo,
processamento e/ou tratfamento e divulgacdo da informacdo, independentemente do formato em que
a mesma se encontra. O objectivo é fazer com que a informacdo gerada através do processamento de
dados provenientes de multiplas fontes, seja tfransmitido de uma forma mais eficiente e rdpida para as
pessoas que necessitam dela no apoio d decisdo e, consequentemente, possibilitar uma resposta mais

adequada e eficaz em situacgoes criticas.

Desta forma, a informacdo certa, no formato correcto, para as entidades certas, no momento certo,
significa melhores decisdes e, logo, uma eficiente mitigacdo do impacto dos desastres, levando
diminuic@o do nimero de mortes, feridos e estragos matericis e ambientais. E por essa razdo que quanto
mais cedo se der essa partiiha de informacdo mais facil e rapidamente se identificam situacdes de perigo
e risco, maximizando o tempo disponivel para o planeamento e coordenacdo das situacdes de

emergéncia.

A nivel municipal esta gestdo de informagdo é realizada através da CMPC - Gabinete de Informagdo e
Relagdes Publicas e o Gabinete de Apoio Técnico - com base em informagdo (dados, previsées, factores
de risco e avisos de potenciais desastres) disponibilizada pelo Ceniro de Coordenagdo Operacional
Distrital (CCOD), Instituto de Meteorologia (IM), elementos no terreno, etc. A partir desta informagdo, a
CMPC, em situacoes de emergéncia ou pré-emergéncia, avalia os riscos associados d situacdo, os danos
causados ou potenciais, acompanha a evolucdo da emergéncia e determina os meios, recursos e
operacdes a desencadear. A ligagdo em permanéncia com o CCOD (que por sua vez se coordenard
com o Centro de Coordenagdo Operacional Nacional) garantirG a permanente articulagdo com o
presidente da Avutoridade Nacional de Protecgdo Civii e Comandante Operacional Nacional,

possibilitando a uniformizagao da informagao a disponibilizar aos érgdos de comunicagao social.

Importa sublinhar que o Gabinete de Informacdo e Relagdes Publicas € o érgdo responsdvel, em
situacOes de emergéncia ou pré-emergéncia, pela recolha e preparacdo, com periodicidade
previomente determinada (pelo Presidente da Camara Municipal), de avisos e comunicados a distribuir
as populacdes e comunicacdo social, e pela organizacdo de conferéncias de imprensa. Este Gabinete é
também responsdvel por preparar e difundir através dos canais julgados adequados, os procedimentos

de seguranca e auto-proteccdo a serem seguidos pela populacdo.

Nas situacdes em que se verifique a ocorréncia de feridos, desalojados ou deslocados, o Gabinete de
Informacdo e Relacdes PUblicas dever-se-d coordenar com os grupos de Saude e de Gestdo Logistica de
forma a obter e centralizar toda a informagdo relativa & populacdo afectada e organizar e colocar em

funcionamento um centro de informacdo & populacdo (servico que terd por finalidade informar se a
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pessoa procurada consta dos registos de populacdo alojadas em centros de acolhimento tempordrio, e

indicar as accdes de auto-proteccdo e de colaboracdo com os APC a adoptar).

A informacdo a disponibilizar & comunicacdo social terd por finalidade ndo sé esclarecer a populacdo
sobre o evoluir da situacdo de emergéncia e as accoes que se estdo a desenvolver para a resolucdo da
mesma, como também transmitir medidas de auto-proteccdo, locais de concentracdo e alojamento
provisério, nUmeros de telefone e locais de contacto para a obtencdo de informacdo, recepcdo de
donativos e inscricdo para o servico voluntdrio (Figura 3). No concelho de Braganca o Gabinete de
Informacdo e Relacdes Publicas operard junto da CMPC. Na Seccdo lll, da Parte 1V identifica-se o tipo de
informacdo de auto-proteccdo e de apoio & emergéncia que deverd ser disponibilizada & populacdo

face a ocorréncia dos diferentes riscos.
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5. PROCEDIMENTOS DE EVACUACAO

A ocorréncia de acidentes graves ou catdstrofes pode levar d necessidade de se proceder a evacuacdo
de zonas, 0 que, por sua vez, poderd implicar a mobilizacdo, alojaomento e realojamento de populacdes
em risco. Nestas situacoes, compete a CMPC avaliar os riscos associados & ocorréncia e determinar a
necessidade de se desencadearem os devidos procedimentos de evacuacdo. A evacuagdo é proposta
pelo comandante das operagdes de socorro e validada ou aprovada pela autoridade politica de
proteccgao civil, isto é, pelo Presidente da Camara Municipal. Nestas situagcdes deverdo ser efectuados os

seguintes procedimentos:

= avdliadas, definidas ou identificadas as dreas a evacuar (edificios ou dreas mais extensas) ou as

alternativas existentes & evacuacdo;

= o tempo dentro do qual a evacuagdo deverd estar concluida;

* 0 nuUmero de deslocados;

= o método de aviso d populacdo;

= anecessidade de fransporte dos deslocados;

= qasinstalacoes disponiveis para acolher a populacdo deslocada;

= ositinerdrios de evacuacdo;

= identificacdo das entidades que ficardo responsdéveis pela seguranca das dreas evacuadas.
A nivel operacional existem dois niveis de evacuagdo:

= a evacuacdo primdria, que corresponde a retirada da populacdo da zona em risco para um

local de seguranca nas imediacoes;

= a evacuacdo secunddria, que compreende o deslocamento da populacdo afectada do local

de seguranca para instalacdes de abrigo, onde poderdo garantir as suas necessidades bdsicas

(alimento, agasalho e instalagdes sanitdrias).

A populacdo dos edificios ou zonas evacuadas, quando em pegueno numero, € normamente
acomodada temporariamente em infra-estruturas dedicadas ao acolhimento de populacdo (instalacoes
hoteleiras, campos de férias e outras semelhantes), providenciadas pelo Grupo de Gestdo Logistica
mediante o parecer do Presidente da CMB. Quando se trata de uma evacuacdo de grande escala

normalmente sdo utilizadas para o alojaomento as instalacdes publicas. O processo de evacuacdo,
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deverd ser feito de forma ordeira de modo a impedir situagcdes de pdnico entre a populagdo e garantir a

rapidez e eficiéncia da operacdo.

A ocorréncia de uma situacdo de emergéncia tem uma imprevisibilidade muito elevada, pelo que é
fundamental manter actualizado o registo de todas as instalacdes, equipamentos e organizacdes
disponiveis, pessoal a convocar e itinerdrios de evacuacdo a usar, para que caso seja declarada a

necessidade de se proceder & evacuacdo de edificios ou zonas, esta se processe de forma eficiente.
Em caso de evacuagdo primdria o Grupo de Seguranca Publica e Regulagdo de Transito deverd:

=  Elaborar, com urgéncia mdaxima, um plano de evacuacdo do qual deverd constar a zona a
evacuar, o tempo dentro do qual a evacuacdo deve estar terminada, a estimativa do nimero
de evacuados, o método de aviso d populacdo e determinar as zonas de concentragdo local
(ZCL; locais proximos da zona a evacuar para onde deverd ser encaminhada numa primeira fase
a populacdo deslocada de modo a facilitar a sua tiagem e fransporte para o seu destino final) e
as vias através das quais a populacdo deverd ser direccionada (ltinerdrios Primdrios de

Evacuacdo - IPE);

= Proceder de imediato & constituicdo de um perimetro de seguranca através do corte de trénsito
e ao desimpedimento de vias que se encontrem obstruidas por viaturas (fazer imediatamente &

chegada ao local o levantamento dos acessos que apresentam constrangimentos);

= Desencadear as operacdes de evacuacdo mantendo permanentemente actualizado o registo

das habitagcdes/ruas evacuadas;

= Alertar a populacdo para a necessidade de trazerem consigo a sua documentacdo e

medicamentos;

= Garantir o esforco de remocdo e salvaguarda de alguns bens pessoais da populacdo evacuada

cujas habitacdes se encontram em maior risco;

=  Acompanhar a populacdo ao longo do percurso de forma a garantir a manutencdo da ordem
na movimentacdo. Caso se considere necessdrio, deverdo instalar-se Postos de Controlo de
Trafego (PCT) por parte das forcas de seguranga ou Forgas Armadas em caso de reforco, para

que a zona afectada seja evacuada mais rapidamente;

= Fazer chegar d zona a evacuar equipas de socorro e salvamento e, por medida de precaucdo,
uma equipa de emergéncia médica para prestar apoio a feridos resultantes da ocorréncia ou da

movimentacdo da populacdo (possibilidade de atropelamentos devido ao pdnico gerado);

= Proceder a desobstrucdo dos acessos a populacdo a evacuar (caso existam);
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= Coordenar o contfrolo de acessos a zona sinistrada;
=  Garantira comunicagdo em permanéncia com o Presidente da Camara Municipal;

=  Fazer chegar & zona a evacuar ou as ZCL's, equipas de identificacdo e de apoio a caréncias ou
necessidades da populacdo (alimentos, agasalhos, alojamento, apoio psicoldégico e médico)

através do Grupo de Gestdo Logistica e Grupo de Saude;

= |dentificar os deslocados, através do preenchimento de uma ficha com a listagem de apoios que

cada pessoa recebeu (alimentos, agasalhos, alojamento, apoio psicolégico e médico);

=  Em articulacdo com o Grupo de Transportes e Obras PUblicas fazer chegar & zona a evacuar ou
as ZCL's, viaturas de transporte de passageiros, de modo a garantir a sua deslocacdo para Zonas

de Acolhimento (ZA) em caso de necessidade.

Sempre que se verifique a necessidade de se desencadearem operacdes de evacuagdo secunddria, em
qgue a Cdmara Municipal de Braganca opte por readlojar a populacdo em instalacdes publicas ou

privadas, o Grupo de Gestdo Logistica, deverd:

= Solicitar ao Grupo de Transportes e Obras Publicas para listar os veiculos de transporte (veiculos
terrestres) que se encontram disponiveis para proceder a evacuacdo da populacdo da zona
afectada ou ZCL para a zona ou zonas de acolhimento (ZA) e contactar os motoristas

necessdarios para garantirem a operacdo;

= Determinar quais as instalacdes que se encontram disponiveis operacionalmente para acolher a
populacdo deslocada e que melhor cumprem os requisitos necessdrios para garantir o seu bem-

estar;

= Organizar a lista de pessoal a contactar para garantir as necessidades bdsicas da populacdo
deslocada (alimentacdo, agasalhos e higiene). Ter em especial atencdo a presenca criancas de

colo, deficientes e idosos;

= Determinar quais as organizacdes a contactar para prestarem auxilio no apoio & populacdo

deslocada (Santa Casa da Misericdrdia ou Cruz Vermelha Portuguesa, por exemplo);
=  Proceder a disponibilizacdo de camas e/ou colchdes;
= Solicitar ao Grupo de Saude para garantir o acompanhamento clinico da populacdo deslocada;

= Solicitar ao Grupo de Saude para avdliar a necessidade de se prestar apoio psicoldégico a
populacdo deslocada, principalmente aos elementos mais jovens, idosos, deficientes e no caso

de se terem ocorrido vitimas mortais, a elementos que perderam familiares.
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O concelho de Braganca deverd ter previstas ZCL's (evacuagdo primdria), que correspondem a locais de
reunido das pessoas provenientes das zonas sinistradas, as quais deverdo coincidir, sempre que possivel,
com estruturas fixas bem conhecidas como campos de futebol, pavilhdes gimnodesportivos, pracas
publicas entre outras. Nestas zonas deverd ser readlizada a identificacdo da populacdo deslocada,
através do preenchimento de uma ficha de registo (ver Ponto 3, da Seccdo Il da Parte IV), mas também
a triagem consoante as suas caréncias e necessidades (alimenfos, agasalhos, acolhimento, apoio
psicolégico ou médico, sanitdrio, entre outros). No municipio de Braganca as infra-estruturas que poderdo

ser utilizadas para este fim sdo:

* Infra-estruturas ndo cobertas:
o Estddio Municipal de Braganca;
o Campo do CEE;
o Campo do Trinta;
o Campo de Izeda.

* Infra-estruturas cobertas:
o Pavilhdo Municipal de Braganca;
o Pavilhdo do Agrupamento de Escolas Paulo Quintela;
o Pavilhdo do Agrupamento de Escolas Augusto Moreno;
o Pavilhdo do Agrupamento de Escolas de Izeda;
o Pavilhdo da Escola Emidio Garcia;
o Pavilhdo da Escola Abade de Bacal;
o Pavilhdo Miguel Torga.

De salientar que se deverd recorrer aos IPE's previstos quando se trata de uma evacuacdo primdria. No
caso de se tratar de uma evacuagdo secunddria deverd recorrer-se tanto aos itinerdrios principais de
evacuagcdo como aos itinerdrios secunddrios para se chegar as ZA (locais onde a populagdo evacuada
permanecerd o tempo necessdrio até a sua reintegragdo no local de origem ou outro, com cardcter

definitivo).
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Relativamente as ZA importa ainda diferenciar as que dardo resposta a emergéncias de pequena escala,
onde serd necessdrio garantir o alojamento tempordrio de um numero relativamente reduzido de

populacdo, das ZA que deverdo ser usadas para acolher um elevado nimero de populacdo deslocada.

No primeiro caso deverd recorrer-se preferencialmente a unidades hoteleiras e, no segundo, a instalagées
de escolas, pavilhes ou campos desportivos (ver Seccdo lll, da Parte IV), ou mesmo grandes espacos
abertos onde se organizardo campos de desalojados. A Figura 4 resume esquematicamente os

procedimentos de evacuacdo previstos para o municipio de Braganca.

Apds controlada a situacdo de emergéncia, a populacdo evacuada deverd ser reconduzida a sua drea
de residéncia ou para casa de familiares. Quando nenhuma dessas opgdes for possivel deverd ponderar-
se encaminhar a populacdo deslocada para unidades hoteleiras, ou prolongar a permanéncia nas

mesmas, caso a populacdo deslocada ja se encontre naqueles locais.

Um aspecto importante a reter relaciona-se com a utilidade de limitar o nUmero de ZA's de modo a evitar
a replicacdo de emergéncias em pequena escala (transportes e dispositivos logisticos). Por outro lado, em
situacdes de acidente grave ou catdstrofe que envolvam evacuacdes de grande escala, a capacidade
de peqguenos nucleos de realojamento ficardo esgotadas, pelo que a melhor opcdo poderd passar pela

criacdo de campos de desalojados.

Estas infra-estruturas, apds operacionalizadas, dispdem de capacidade para fornecer alimentos,
agasalhos e condicdes de higiene para um elevado nimero de deslocados. Convém ainda salientar que
para além da operacionalizacdo de infra-estruturas de apoio a desalojados, serd necessdrio garantir a
ligagcdo permanente entre os locais de acolhimento tempordrio e o Gabinete de Informagdo e Relagdes

Publicas, de forma a facilitar a localizacdo de pessoas e os contactos familiares.
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Figura 4. Procedimentos de evacuagado
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6. MANUTENCAO DA ORDEM PUBLICA

Em situacdes de emergéncia e/ou desordem publica a resposta inicial d ocorréncia, em termos de
controlo e limitacdo da Zona de Seguranca, é efectuada pelas forcas de seguranca presentes no
municipio. No entanto, os servicos de socorro e salvamento (fundamentalmente os corpos de bombeiros e
o INEM) assumem o papel extremamente importante quer nas acgdes de busca e salvamento, quer no
retorno da normalidade da ordem publica. A resposta das forcas de seguranca variard mediante a
natureza e efeitos do acidente grave ou catdstrofe, podendo prestar apoio as entidades responsdveis por
cuidados médicos e pelo apoio & populacdo afectada, e articular-se com entidades ligadas a drea da
seguranca como empresas privadas de seguranca, bem como de outros servicos de investigacdo

criminal.

Os vdrios agentes e entidades previstos no dmbito do PMEPC deverdo actuar articuladamente de modo
a calcancar determinados objectivos comuns, como a conservacdo do maior niUmero de vidas, o
impedimento do agravamento do desastre e a minimizacdo de prejuizos. Em particular, os agentes de
proteccdo civil responsdveis pela manutencdo da ordem publica no municipio (a PSP de Braganca e a
GNR - Posto Territorial de Braganca e Posto Territorial de 1zeda) terdo como principais missdes em caso de

emergéncia:
= Arestauracdo da ordem publica em situacdes de disturbios, pénico e tensdes internas;
=  Garantir a seguranca e acessos nos teatros de operacdes e nos corredores de emergéncia;

=  Garantir a seguranca das instalacdes dos agentes de proteccdo civil, centros de saude e de

outras infra-estruturas consideradas sensiveis ou indispensdveis ds operacdes de proteccdo civil;
= Controlar e orientar o tréfego;
= Confrolar o movimento da populacdo proveniente de zonas a evacuar;
= Confrolar o acesso a zonas sinistradas;
= Impedir agressdes ao ambiente;
= Proteger a propriedade puUblica e privada;

= Colaborar em accdes de identificacdo de caddveres, em articulacdo com o Instituto de

Medicina Legal;

= Apoiar as accdoes de outros agentes de proteccdo civil guando solicitado.
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As forcas de seguranca existentes no concelho de Braganca sdo a PSP de Braganca e a GNR - Posto
Teritorial de Braganca e Posto Territorial de Izeda, a qual integra o Grupo de Seguranca Publica e
Regulacdo de Transito, podendo também considerar-se empresas privadas de seguranca, as quais
poderdo colaborar, essencialmente, em accdes de proteccdo a instalacdes e infra-estruturas
consideradas sensiveis ou indispensdveis as operacdes de proteccdo civil e na proteccdo da propriedade
publica e privada. Além destas accdes, as empresas privadas de seguranca poderdo ainda apoiar
accoes de patrulhamento com objectivo dissuasor. Importa ainda indicar que o Grupo de Gestdo de
Voluntdrios poderd dar um importante apoio as forcas de seguranca, nomeadamente em accdes de
direccionamento da populacdo para Zonas de Concentracdo Local e na readlizacdo de servicos de

estafeta.

A distribuicGo dos meios disponiveis nas entidades que compde o Grupo de Seguranca Publica e
Regulagdo de Trdnsito pelas diferentes dreas de intervengdo acima indicadas, deverd ser coordenada no
ambito da CMPC, garantindo-se assim ndo s6 o empenho dos meios disponiveis nas acgoes consideradas
prioritdrias, como também que ndo se dard a duplicagdo de missdes e responsabilidades. Os meios da
entidade que integra o Grupo de Seguranca Publica e Regulacdo de Tr@nsito encontram-se listados na

Seccdo lll, da Parte IV.

No que respeita ao controlo do acesso as zonas de sinistro importard fazer o esforco para que este seja
efectuado apenas por uma entidade, ou seja, a cada zona sinisfrada onde decorram accdes de
emergéncia, os acessos deverdo preferencialmente ser confrolados apenas por uma das enfidades
integrantes do Grupo de Seguranca Publica e Regulagcdo de Trénsito. O contfrolo dos acessos deverd ser
efectuado através da criacdo de barreiras e patrulhamento, e do condicionamento do trénsito local

(afastar o transito do teatro de operacoes).

As zonas contendo instalacdes comerciais ou industriais consideradas criticas deverdo ser alvo de
patrulhamento sempre que os meios do dispositivo operacional assim o permitam, sendo Util considerar o
recurso a empresas privadas da especialidade. Os vigilantes destas Ultimas deverdo apresentar-se sempre
uniformizados e devidamente identificados, e encontrar-se em permanente contacto com os agentes

que fazem parte do Grupo de Seguranca PuUblica e Regulacdo de Transito.
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7. SERVICOS MEDICOS E TRANSPORTE DE VITIMAS

No concelho de Braganca, no que diz respeito a servigos médicos, importa destacar o papel que a
Unidade Hospitalar de Braganca - Centro Hospitalar do Nordeste, EPE (hospital de referéncia para o
concelho de Braganga) poderd prestar em situagdes de emergéncia que envolvam um elevado nimero
de vitimas. Para além dos meios do municipio (os quais se faz referéncia na Seccdo lll, na Parte V), esta
estrutura pode, em caso de necessidade, ser reforcada com postos de socorro e friagem montados pelo
INEM, Forcas Armadas, Cruz Vermelha Portuguesa (delegacdo de Braganca), em colaboracdo com o
Grupo de Saude em ZCL. Desta forma serd possivel garantir uma assisténcia pré-hospitalar & populacdo

deslocada.

De acordo com a Directiva Operacional n.° 1/2009 da Autoridade Nacional de Proteccdo Civil, o INEM
deverd coordenar todas as actividades de saude em ambiente pré-hospitalar, a triagem e evacuacdes
primdrias e secunddrias (para unidades de saude), a referenciacdo e transporte para as unidades de
saude adequadas, bem como a montagem de Postos Médicos Avancados. Isto é, deverd verificar-se em
caso de emergéncia uma forte articulacdo enfre o INEM (a quem compete coordenar as acgdes de
salude publica a desenvolver) a autoridade local de sadde e os Centros de Saude da Sé e de Santa Maria
(localizados na sede de concelho), de modo a maximizar a eficiéncia das operagdes (maximizar portanto

a eficiéncia do Grupo de Saude).

De acordo com a Portaria n.° 273/2009, de 18 de Marco, o Centro de Salde de Braganca encontra-se
integrado no Agrupamento de Centros de Saude (ACES) de Alto Trds-os-Montes | - Nordeste na
Administracdo Regional de Saude do Norte, I. P. A estrutura de saldde no municipio assenta no Centro
Hospitalar do Nordeste, no Centro de Saude da Sé, no Centro de Saude de Santa Maria e nas 20
extensdes de saude (identificadas na Seccdo lll, na Parte 1V), sendo que os meios materiais € humanos do
mesmo poderdo prestar apoio em situagcdes de emergéncia. Em caso de necessidade, os servicos de
salde publica poderdo ser complementados por servicos de salde privados e farmdcias. Na Seccdo i
da Parte IV encontram-se listadas todas as infra-estruturas privadas (clinicas médicas) que poderdo
prestar apoio d accdo do Grupo de Saude. No concelho de Braganca existem oito farmdcias, localizadas

na sede de concelho.

No que respeita ao transporte de vitimas, verifica-se existir no concelho diversas entidades que realizam
esse tipo de servico (Figura 5), nomeadamente: os Bombeiros Voluntdrios de Braganca e os Bombeiros
Voluntdrios de Izeda (e corpos de bombeiros vizinhos), o Instituto Nacional de Emergéncia Médica (INEM),
a Cruz Vermelha Portuguesa e a Forca Aérea (servico interno desta entidade). Todas estas entidades que
operam a nivel distrital e/ou municipal ficardo responsdveis pelos servicos médicos e transportes de vitimas
em caso de emergéncia, sendo que a sua articulacdo com o sistema nacional de proteccdo civil se fard,

a nivel distrital, através do CDOS e, a nivel municipal, através da CMPC.
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Andlisando a organizacdo funcional do Grupo de Salde do concelho de Braganca, verifica-se a

possibilidade de existirem dois niveis de actuacdo: um envolvendo apenas meios municipais, € outro

apoiando-se amplamente em meios distritais. Este Ultimo nivel de mobilizacdo de meios apenas serd

accionado nos casos em que a natureza, gravidade ou extensdo da ocorréncia assim o justifique. No

capitulo relativo ao Inventdrio de meios e recursos (Parte IV — Seccdo lll), apresenta-se a listagem

completa de todas as entidades de servicos médicos e transporte de vitimas existentes no municipio de

Braganca.
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Figura 5. Organizagdo funcional do Grupo de Sailde
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8. SOCORRO E SALVAMENTO

Na iminéncia ou ocorréncia de acidentes graves ou catdstrofes, as accdes de proteccdo civil de
prevencdo, socorro, assisténcia e reabilitacdo adequadas em cada caso deverdo ser redlizadas de
acordo com as indicacdes da CMPC. Nem todas as situacdes de emergéncia originam a activacdo do
PMEPC, apenas a iminéncia ou ocorréncia de acidentes graves e catdstrofe o justificard (de acordo com
o definido no ponto 7.2, da Parte 1), cabendo & CMPC andlisar a gravidade, consequéncias e dimensdo
da situacdo, decidindo a activacdo ou ndo do PMEPC e determinar a melhor resposta para fazer face a

ocorréncia.

As entidades que integram a CMPC sdo os responsdveis por possibilitar as condicdes necessdrias para a
transicdo da fase de emergéncia para a fase de reabilitacdo, apds o restabelecimento dos servicos
essenciais de sobrevivéncia, do estado de seguranca e a disponibilidade de condicdes aceitdveis em
todas as dreas afectadas pelo incidente. Esta decisdo serd tomada, uma vez mais, pela CMPC, tendo em
conta a informacdo recolhida no ferreno e a apreciacdo do comandante das operacdes de socorro.
Apds a desactivacdo do Plano dever-se-d proceder & desmobilizacdo dos meios desnecessdrios a fase

de reabilitacdo e posteriormente o regresso da populacdo desalojada.

As intervengdes iniciais de busca e salvamento, em caso de ocorréncia de acidente grave ou catdstrofe,
serdo da responsabilidade das entidades mais préoximas do local do incidente ou que apresentam missdo
especifica mais adequada. Assim, o chefe da primeira entidade que chegar ao local deverd, segundo o
artigo 12.° do Decreto-Lei n.° 134/2006, de 25 de Julho, assumir o comando das operagoes e avdliar a
situacdo e identificar o tipo de ocorréncia, extensdo, nUmero potencial de vitimas e meios de reforco

necessdrios.

Toda a informagdo recolhida no terreno deverd ser comunicada ao Presidente da Cémara Municipal de
Braganca através do SMPC, e aos agentes de proteccdo civil e organismos e entidades de apoio em
situagoes de emergéncia (ver relativamente a esta matéria o Ponto 3, da Parte Il). A fase de emergéncia
serd considerada controlada quando se verificarem os seguintes aspectos, de acordo com as

consequéncias geradas pelo evento:
= As vitimas foram j& transportadas para unidades hospitalares;

= A populacdo deslocada para abrigos tempordrios j& possui acesso a todos os bens de primeira

necessidade;

= As zonas em que se verifique risco de derrocadas encontram-se j& isoladas pelas forcas de

seguranca;
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= Asinfra-estruturas que apresentam fragilidades estruturais apresentam-se estabilizadas;
= NAo se prevé a ocorréncia, no curto prazo, de novas situacdes de emergéncia.

A transferéncia de comando dar-se-d sempre que a natureza do evento exija a ampliacdo ou
contraccdo da organizacdo. Ou seja, a transferéncia de comando dar-se-& sempre que se verifique a
necessidade de coordenar meios distritais através do CDOS, ou quando a situacdo se encontre
controlada passando o comando do CDOS para o comandante de operacdes que se encontrava

previamente no terreno, ou o comandante da primeira forca local a chegar ao local do sinistro.

De forma mais simplificada, poder-se-& dizer que o comando das operacdes mudard sempre que a
responsabilidade primdria de gestdo do incidente muda entre entidades, quando o incidente se torna
mais ou menos complexo ou quando se verifica a rotatividade normal de pessoas (ver relativamente a
esta matéria o ponto 1.2 da Parte Il onde se clarifica a organizacdo do Teatro de Operacdes e do Posto

de Comando).

Sempre que se verificar a mudanca de comando deverd ser redlizado um briefing ao préximo
Comandante e informar todos os agentes de proteccgao civil intervenientes nas operagoes de emergéncia

relativamente @ mudanga de comando efectuada.

No que respeita as operagoes de socorro e salvamento, estas deverdo, em principio, ser efectuadas pelos
corpos de bombeiros (de Bragang¢a, de Izeda e de concelhos vizinhos), INEM, devendo-se ainda recorrer
nas situagoes que sejam necessdrias acgoes de busca, as forcas de seguranca do municipio (GNR e PSP),
a equipas cinotécnicas (por exemplo, para se resgatar vitimas que se enconfrem debaixo de escombros
causados por sismos, estruturas colapsadas ou derrocadas) da GNR ou BARC (Brigada Auténoma de
Resgate com Caes). Poderd ainda recorrer-se ao SUSF (Socorristas Unidos sem Fronteiras) de maneira a

complementar a acgdo das entidades locais de saide (ver Ponto 3, da Parte II).

No caso de serem necessdrios servicos de busca e salvamento quando se verifique a ocorréncia ou
iminéncia de acidentes com aeronaves as enfidades de Proteccdo Civil devem informar o CDOS, e este o
Comando Nacional de Operacdes de Socorro (CNOS), para que o Centfro de Coordenacdo Operacional
Nacional (CCON) com o apoio do Centro de Coordenacdo de Busca e Salvamento Aéreo (CCBSA)

coordene as accdes da assisténcia e/ou socorro comunicada (Figura 6).

Nos locais de acidente grave ou catdstrofe, sempre que se verifigue um elevado nimero de feridos, serdo
montados, pelo Grupo de Saude e pelo Grupo de Busca e Socorro, Postos de Triagem, em estruturas fixas
ou tempordrias (como tendas de campanha), podendo estes serem reforcados com outros meios a
solicitar & CMPC. Estes locais constituem, portanto, ZCL, para onde se fard deslocar a populacdo

aguando das acgdes de evacuacdo primdria, de acordo com o definido no Ponto 5.
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Os Postos de Triagem terdo por finalidade prestar os primeiros socorros ds vitimas e determinar quais as

que necessitam de ser imediatamente deslocadas para outras instalacdes de forma a receberem os

necessdrios cuidados médicos.

No concelho de Braganca, as enfidades terrestres existentes para dar resposta a operacdes de socorro e

salvamento sdo os Bombeiros Voluntdrios de Braganca, os Bombeiros Voluntdrios de Izeda, a GNR (Posto

Territorial de Braganca e Posto Termitorial de Izeda), a PSP e o INEM. Na eventuadlidade de serem

necessdrios meios aéreos o apoio poderd ser prestado pelo Centros de Meios Aéreos de Nogueira

(heliporto) e Bornes (heliporto).
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Figura 6. Organizagdo funcional do Grupo de Busca e Socorro
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9. SERVICOS MORTUARIOS

Em situacdes cujo nimero de mortos ndo atinja valores elevados, as vitimas mortais deverdo ser
fransportadas para a morgue do Centro Hospitalar do Nordeste (CHN), ou em alternativa, para as casas
mortudrias dos cemitérios e das 5 agéncias funerdrias, existentes no concelho. Caso os acidentes graves
ou catastrofes originem um elevado nimero de mortos, estes deverdo ser reunidos em locais previamente
estabelecidos, dando-se preferéncia a estruturas fixas tempordrias (hangares, terminais de camionagem,

centros de lazer, parques de estacionamento cobertos e armazéns), com as seguintes caracteristicas:
= fdceis de limpar;
= em zonas planas e em espacos abertos;
= com boa drenagem;
= com boa ventilacdo natural;
= com disponibilidade de dgua corrente;
= com disponibilidade de electricidade;
= com comunicagoes;
= com boas acessibilidades.

Nos casos em que se preveja a possibilidade de os caddveres ndo poderem ser transportados para as
morgues durante um determinado periodo de dias (dependendo das condicdes climdticas), poderd
considerar-se a hipdtese de se recorrer também a cémaras frigorificas de superficies comerciais com drea
significativa e a indUstrias agro-alimentares para posterior realizacdo de autdpsias e identificacdo dos

corpos, estabelecendo-se as medidas sanitdrias necessdrias (Figura 7).

Estas acgoes caberdo ao Grupo de Salde e ao Grupo de Busca e Socorro os quais deverdo definir, face &
situacdo, os locais de reunidio de mortos e estabelecer as medidas sanitdrias necessdrias € de seguranca
a adoptar. Na Seccdo lll, da Parte IV, encontram-se identificados todos os locais que poderdo ser

utilizados nas acgdes de mortudria, em caso de necessidade.
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Figura 7. Organizagao funcional do Grupo de Saide e do Grupo de Busca e Socorro nas situagoes de

organizagdo dos servigos mortudrios

Parte lll - Areas de intervencdo




:E Plano Municipal de Emergéncia de Protecgdo Civil de Braganca
s .

Braganca

10. PROTOCOLOS

Existem vdrias accdes que sdo essenciais serem efectuadas antes de se verificar uma ocorréncia, tais
como a organizacdo e sistematizacdo de todos os meios e recursos a mobilizar em situacdes de acidente
grave ou catdstrofe, a realizacdo de intervencdes de prevencdo e campanhas de sensibilizacdo da
populagdo para os riscos naturais e/ou de origem humana mais importantes no concelho, a realizacdo

de exercicios de emergéncia, entre outros.

Outra medida importante nesta fase consiste na realizacdo de protocolos com entidades, organismos ou
empresas que poderdo prestar o seu auxilio em situacdes de emergéncia. Estes protocolos devem ser
estabelecidos com entidades das mais diversas dreas de forma a colmatar possiveis necessidades
durante e apés acidente grave ou catdstrofe. Os protocolos de cooperacdo assumem particular
importéncia, dado que com o apoio e reforco dos meios e bens fornecidos por essas entidades, serd
possivel obter uma resposta mais eficaz em situacdes de emergéncia, e restabelecer-se rapidamente as

condicdes normais de vida da populacéo.

Até a data da elaboracdo do PMEPCB, o municipio de Braganca ndo dispde de protocolos estabelecidos
com empresas ou Instituicdes de Solidariedade Social. No entanto, serd importante contactar e

estabelecer protocolos com:

= empresas de construgdo civil e de extracgdo de inertes, de forma a se determinar a existéncia de
equipamentos e maquinaria de engenharia e construcdo civil susceptiveis de serem rapidamente
mobilizadas em caso de emergéncia, para apoiar o restabelecimento operacional de infro-

estruturas;

= empresas de diversos servigos técnicos, de modo a garantir, em caso de emergéncia, um rdpido
restabelecimento da dgua, da electricidade, das telecomunicagdes, do saneamento e do gds,

dando-se sempre prioridade a infra-estruturas de apoio d saude;

= empresas que desenvolvem a sua actividade no dmbito da produgcGo, embalamento e
distribuicGo de alimentos e dgua, bem como, de agasalhos, para que estes bens possam ser
rapidamente disponibilizados em situagdes de emergéncia. Nesta matéria poderd ser
particularmente Util o apoio de instituicdes de solidariedade e solidariedade social como por

exemplo, a Santa Casa da Misericérdia;

= empresas de transporte de passageiros e mercadorias, estas poderdo prestar um valioso
contributo nas situacdes em que se tenha verificado a necessidade de se decretar a evacuacdo

de espacos;
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= entidades responsdveis por infra-estruturas de alojomento e acolhimento, de modo assegurar o

alojamento tempordrio das pessoas evacuadas;

= empresas de combustiveis e lubrificantes, recurso necessdrio para o abastecimento das forcas de
seguranca, socorro, proteccdo civil, emergéncia médica, mdquinas de engenharia e de
transporte, sendo que também poderd ser Util ponderar o estabelecimento de protocolos de
cooperacdo com as empresas locais de abastecimento, no sentido de se criarem mecanismos
que agilizem o abastecimento e que garantam o eficiente pagamento das dividas apds resposta

a situacdo de normalidade no municipio;

= diversas estruturas de salde privadas existentes no concelho e farmdcias, de modo a apoiaram
os Centros de Saude e respectivas extensdes de salude sempre que estes ndo possuam

capacidade para dar resposta as solicitacdes;

= no caso de existir um elevado nimero de mortos, os locais de reunido das vitimas deverdo ser
aumentados de modo a que sejam preservadas todas as medidas sanitdrias. Neste sentido,
poderdo também ser elaborados protocolos com agéncias funerdrias e com entidades que
possuam grandes camaras frigorificas ou outras instalagoes com as condigoes necessdrias para

esses procedimentos.

A Figura 8 resume as diferentes dreas para as quais é essencial estabelecer protocolos de cooperacdo

para situacdes de emergéncia.
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Braganca 10. Protocolos
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Figura 8. Entidades, organismos e empresas com as quais poderdo ser efectuados protocolos de

cooperagdo no ambito do PMEPC
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