Projeto de Codigo de Boa Conduta para a prevencao e Combate ao

Assédio no Trabalho para o Municipio de Braganca
Predmbulo

No ambito da sua missdo, o Municipio de Braganca investe no desenvolvimento de uma
politica de Recursos Humanos humanizada e transparente, bem como, na promogdo de um
ambiente organizacional saudavel, com a colaboracao e o empenho de todos os seus dirigentes,
trabalhadores e seus representantes, em que cada um assume ativamente um papel

fundamental na Autarquia.

Neste enquadramento, a aposta no respeito, na partilha de experiéncia e no
conhecimento, bem como a entreajuda e a cooperacéo, no seio de todas as equipas de trabalho,
procura fomentar a criacdo de um ambiente inclusivo, no qual todos se sintam respeitados e

valorizados.

O presente Codigo consubstancia a materializacdo de uma politica de respeito pela
dignidade e liberdade de todas as pessoas que trabalham e colaboram com o Municipio de
Braganca, assentando em principios fundamentais de equidade, dignidade, responsabilidade e

comprometimento de todos na criagdo de um ambiente organizacional saudavel.

Enquanto instrumento de suporte e orientacdo sobre os comportamentos esperados de
cada um, o presente CAdigo cumpre as orientacdes legais em matéria de assédio, da resposta
a Constituicdo da Republica Portuguesa, no seu artigo 59.°, n.° 1, alinea b), que estabelece que
todos os trabalhadores tém direito & organizacdo do trabalho em condi¢cdes socialmente
dignificantes e a Lei n.° 73/2017, de 16 de agosto, retificada pela Declara¢géo de Retificacdo n.°
28/2017, de 2 de outubro, que reforcou o quadro legislativo para a prevengdo da préatica de

assédio.

Assim, ao abrigo do disposto na alinea k) do n.° 1 do artigo 71.° da Lei Geral do Trabalho
em Funcdes Publicas (LTFP), aprovada em anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, na sua
redacgdo atual, € elaborado o presente CAdigo de Boa Conduta para a Prevencdo e Combate ao
Assédio no Trabalho, que prevé um conjunto de medidas com o0 objetivo de normalizar

comportamentos na prevencao e ho combate a qualquer pratica de assédio, em contexto laboral.

CAPITULO |

Disposicdes gerais

Artigo 1.°
Objeto
O Cddigo tem por objeto definir medidas de prevencdo e combate ao Assédio no
Trabalho no Municipio de Bragang¢a, de modo a fomentar um ambiente laboral saudavel e de

praticas que estimulem o respeito e a colaboracéo.



Artigo 2.°
Ambito de aplicac&o
O Cadigo aplica-se a todos os trabalhadores, dirigentes e prestadores de servicos do
Municipio de Braganca, independentemente da modalidade ou duracao do vinculo ao abrigo do
qgual exercem fungBes, bem como estagiarios e todos aqueles que prestem servigo a titulo
ocasional ou temporario, designadamente formacdes em contexto de trabalho, medidas de apoio

ao emprego, protocolos com entidades externas, entre outros.

Artigo 3.°
Principios gerais

1 - O Municipio de Braganca no exercicio das suas atividades e competéncias adota uma
politica de ndo consentimento de condutas qualificaveis como assédio no trabalho, em qualquer
das suas formas, por parte dos trabalhadores, dirigentes e prestadores de servi¢os, para com
colegas, municipes, parceiros ou quaisquer pessoas com as quais interajam.

2 - Todos os que se encontrem abrangidos pelo ambito de aplicagdo deste Cédigo ndo
podem adotar comportamentos discriminatérios em relacdo a terceiros, nomeadamente, com
base na raca, género, idade, incapacidade fisica, orientagdo sexual, ideologias, opinides e
religido.

3 - Todos devem, na sua conduta interpessoal, promover a existéncia de relacdes
cordiais, adotando designadamente os seguintes comportamentos:

a) Promover a socializagdo do trabalhador na organizacgao;

b) Estimular o respeito, a disponibilidade para com o outro, a partilha de
informacéo e o espirito de equipa;

c) Agir com cortesia, bom senso e autodominio na resolugdo de todas as
situacdes que se apresentem em contexto profissional.

4 - Todas as participacdes de situagBes passiveis de assédio serdo tratadas com
seriedade, confidencialidade, de forma &gil e a sua tramitagao urgente.

5 - As pessoas envolvidas nos processos de assédio deverdo ser tratadas com respeito
e ter a sua dignidade preservada.

6 - Todos os envolvidos no processo de assédio deverdo ser tratados de igual forma,
independentemente da carreira, categoria, unidade orgénica onde exercam fungdes e posicao
hierarquica que ocupem na estrutura organizacional do Municipio de Braganca.

Artigo 4.°
Defini¢bes
1 - Para efeitos de aplicagdo do Codigo, considera-se:
a) Assédio - todo o comportamento indesejado, sob forma verbal, ndo-verbal ou fisica,
praticado no emprego, com o objetivo ou o efeito de perturbar ou constranger a pessoa,
afetar a sua dignidade ou de Ihe criar um ambiente intimidativo, hostil, degradante,

humilhante ou desestabilizador;



b)

<)

d)

2 -

Assédio moral - o comportamento indesejado, praticado de forma persistente e reiterada,
podendo consistir num ataque verbal de contelddo ofensivo ou humilhante, ou em atos
subtis que podera abranger violéncia fisica e/ou psicolégica. O seu objetivo € diminuir a
autoestima da(s) pessoa(s) alvo e, em Ultima instancia, por em causa a sua ligacao ao
local de trabalho. As vitimas sdo envolvidas em situagcbes perante as quais tém
dificuldade em defender-se;

Assédio sexual - o comportamento indesejado de carater sexual, sob forma verbal, ndo-
verbal, podendo incluir tentativas de contacto fisico perturbador, pedidos de favores
sexuais com o objetivo ou efeito de obter vantagens, chantagem e mesmo uso de forca
ou estratégias de coacdo da vontade de outra pessoa, com 0 objetivo ou o efeito de
perturbar ou constranger a pessoa, afetar a sua dignidade ou de lhe criar um ambiente
intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou desestabilizador;

Comportamento indesejado - qualquer gesto, palavra, ato, que podera incluir a titulo de
exemplo, convite de teor sexual, envio de mensagens, e-mails, telefonemas e tentativas
de contacto fisico constrangedor;

Conflito laboral - o comportamento e/ou atitude que, independentemente do mal-estar
gque possa causar ou da infracdo que possa representar (disciplinar, penal ou laboral),
seja praticado sem a intencéo ou o efeito de afetar a dignidade da pessoa ou criar um
ambiente intimidativo, hostil, degradante ou humilhante.

Para efeitos de aplicacdo do presente Cédigo, a utilizacdo da expressdo «assédio»

abrange a sua prética sob toda e qualquer forma.

Artigo 5.°
Formas de assédio

1 - O assédio pode adotar as seguintes configuragdes:

a)

b)

<)
d)

Vertical de sentido descendente, quando praticado por superior hierarquico e/ou chefia
direta para com dependente hierarquico;

Vertical de sentido ascendente, quando praticado por dependente hierarquico para com
a chefia direta e/ou superior hierarquico;

Horizontal, quando praticado por colegas de trabalho;

Outro, quando praticado por terceiros.

Artigo 6.°

Comportamentos ilicitos

1 - Sdo designada e expressamente proibidos os seguintes comportamentos, suscetiveis de

serem considerados como assédio no trabalho:

a)
b)
<)

Desvalorizar e desqualificar sistematicamente o trabalho que é executado;
Promover o isolamento social;

Ridicularizar, de forma direta ou indireta, uma caracteristica fisica ou psicolégica;



d)

e)

f)
g)

h)

N&o atribuir quaisquer funcdes profissionais, o que configura uma violacdo do direito a
ocupacéo efetiva do posto de trabalho;

Estabelecer sistematicamente metas e objetivos de trabalho impossiveis de atingir ou
prazos inexequiveis de cumprir;

Atribuir sistematicamente fungdes estranhas ou desadequadas a categoria profissional;
Apropriar-se sistematicamente de ideias, propostas, projetos e trabalhos, sem identificar
0 autor das mesmas;

Divulgar sistematicamente, rumores e comentarios maliciosos ou criticas reiteradas
sobre trabalhadores;

Dar sistematicamente instrucdes de trabalho confusas e imprecisas;

Pedir sistematicamente trabalhos urgentes, sem necessidade;

Transferir o trabalhador de setor ou de local de trabalho com a clara intencao de
promover o seu isolamento;

Falar constantemente aos gritos, de forma a intimidar as pessoas;

Criar sistematicamente situagbes objetivas de “stress”, de modo a provocar o
descontrolo na conduta do trabalhador, tais como: alteracdes ou transferéncias

sistematicas de locais de trabalho.

CAPITULO Il
Medidas de prevencéo e controlo

Artigo 7.°
Medidas de prevencéo

1 - Qualquer pessoa abrangida por este Cddigo deve adotar uma postura de prevencao,

denuncia, combate e eliminacdo de comportamentos suscetiveis de configurar assédio no

trabalho.

2 -

Para prevenir situages de assédio no local de trabalho serdo adotadas medidas de

diagnostico e desenvolvimento organizacional e de gestdo humanizada de pessoas,

designadamente:

a)
b)

c)

d)

Promover uma avaliagéo de riscos psicossociais nos locais de trabalho;

Promover a¢des de formacgao/sensibilizacdo sobre a prevengdo e combate ao assédio
no trabalho, assim como fomentar sessdes de debate periddicas, formais e informais,
com os trabalhadores sobre o ambiente no local de trabalho;

Estimular o desenvolvimento de competéncias dos dirigentes, através da integracdo num
Programa de Lideranca, focado nas ferramentas de comunicagéo e orientado para o
desenvolvimento dos trabalhadores;

Proceder a divulgacao deste Codigo a todos os trabalhadores, dirigentes e prestadores

de servicos do Municipio de Braganca.



Artigo 8.°
Participacédo de situagcGes que possam configurar assédio no trabalho

1 - O trabalhador/a que considere ter sido alvo de comportamento passivel de constituir
assédio no trabalho, nos termos constantes deste Codigo, deverd comunicar a situacao da
seguinte forma:

a) Reportar a situacdo em alternativa aos seguintes responsaveis: ao superior
hierarquico imediato e/ou ao dirigente maximo da sua unidade organica, e/ou Vereador que tutele
a respetiva unidade organica e/ou Vereador com o Pelouro dos Recursos Humanos, através do
preenchimento do Formulario de Participacdo (constante do Anexo |, o qual faz parte integrante
do Cédigo) e envio por e-mail;

2 - A participacdo ou denlncia deve ser a mais detalhada possivel, contendo uma
descricao precisa dos factos constitutivos ou suscetiveis de consubstanciar a pratica de assédio,
gquanto as circunstancias, hora e local dos mesmos, identidade do participante, do praticante de
assédio, bem como, dos meios de prova testemunhal, sempre que possivel, documental ou
pericial, eventualmente existentes e indicar testemunha(s).

3 - Todos os que tenham conhecimento de préatica suscetivel de indiciar situagbes de
assédio deverdo participa-la a qualquer superior hierarquico e devem prestar-lhe a devida
colaboragdo em eventual inquérito a que haja lugar.

4 - Nos casos em que se verifiqgue a prova do incidente de assédio, a entidade
empregadora devera prestar ao trabalhador alvo, desse comportamento abusivo, apoio juridico.

5 - As situacdes e comportamentos suscetiveis de consubstanciar assédio praticados
por terceiros que ndo exercam fungdes no Municipio de Braganca sé@o objeto de queixa, a efetuar
pelo dirigente respetivo do Municipio de Braganca, pela vitima ou por qualquer trabalhador que
deles tenha presenciado, junto da Inspecdo-Geral de Financas ou da Autoridade para as
Condicdes de Trabalho.

Artigo 9.°
Tratamento das Participacfes

1 - O tratamento e analise da participacdo é da competéncia do Departamento de
Administracdo Geral e Financeira e tem como objetivo o estudo das ocorréncias para recolha de
informacdes e obtengdo de esclarecimentos necessarios para verificar as evidéncias dos factos
reportados.

2 - A denulincia ou queixa, se for meramente verbal, devera ser reduzida a escrito.

3 - A entidade empregadora deve instaurar inquérito sempre que tiver conhecimento de
alegadas situagfes de assédio no trabalho.

4 - O denunciante da pratica de assédio e as testemunhas por si indicadas ndo podem
ser sancionados disciplinarmente, por declara¢fes prestadas ou factos apurados em processos
desencadeados por assédio, até ao transito em julgado da respetiva deciséo final, a menos que

atuem com dolo.



Artigo 10.°
Participac@es infundadas e dolosas ou contendo matéria difamatoria ou injuriosa

1 - Quando se conclua que a participacao é infundada e dolosamente apresentada no
intuito de prejudicar outrem, ou que contém matéria difamatdria ou injuriosa, 0 Municipio de
Braganca promove a instauracdo do respetivo procedimento disciplinar e participa o facto
criminalmente.

2 - Caso se comprove que a dendncia néo é verdadeira, pode haver lugar a procedimento
judicial, designadamente com fundamento na pratica de um crime de dendncia caluniosa,

previsto e punido nos termos do artigo 365.° do Cddigo Penal.

CAPITULO IlI

Disposigdes finais

Artigo 11.°
Avaliacéo e revisdo das medidas implementadas
O Codigo sera avaliado considerando o diagndstico e os eventuais processos de

participacdo, podendo ser revisto.

Artigo 12.°
Entrada em vigor e conhecimento dos trabalhadores

1 - O presente Cédigo entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicacdo no Diario da
Republica.

2 - Deve ser garantida a divulgacdo do Cédigo a todos os trabalhadores, dirigentes e
prestadores de servicos do Municipio de Braganca, com publicagdo no site institucional do
Municipio de Braganga www.cm-braganca.pt.

3 - Compete ao Departamento de Administracdo Geral e aos Dirigentes de todas as
Unidades Orgénicas assegurar que todos os trabalhadores conhecem os seus direitos e deveres

no que respeita a qualquer forma de assédio.



Anexo |

Formulario de Participacao

Participante

Denunciado

Nome:

Nome:

Unidade Organica:

Unidade Organica:

Carreira/categoria:

Carreira/categoria:

Morada: Morada:
Contacto: Contacto:
Email: Email:

Descrigao Sumaria dos factos

Observagoes:

Assinatura do participante:

Recebido em:

Por: (rabrica):

Visto pelo DAGF em:

Nos termos e para os efeitos previstos no artigo 13.2 do Regulamento Geral de Prote¢do de Dados (EU) 2016/679 do Parlamento
Europeu e do Conselho de 27 de abril (RGPD), autorizo o Municipio de Braganga a tratar os dados pessoais contidos no Formulario de
Participacdo, na medida do adequado e limitado ao que for necessario no ambito da prevengdo e combate da pratica de assédio em
contexto laboral no setor publico.

Data: Ass.






