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Braganca

Municipic

Céamara Municipal de Braganca
DIVISAO DE AGUAS E SANEAMENTO

Contrato de Requisicdo de Servicos

Fornecimento de Agua: |:| Recolha de RSU: |:|

Recolha de Saneamento: |:| Limpeza de fossa: |:|

Requisicdo: Deferimento do Contrato:
Instalagao:
Débitos na Instalaggo: [_]:Sim  [_]: Nao Autorizado
Débitos em Execugdes Fiscais (NIF): |:|: Sim |:|: Nao
Nao
Contribuinte: | | Autorizado
Nome do titular:
Local de consumo:
Nome (correios):
Enderego (correios):
Endereco eletrdnico: Telefone:
Cddigo postal: Localidade:
Numero de Identificagdo Bancario: Banco:

Tipo de consumo: |

| Tipologia: | | [ Area: |

Documentagdo: |

| Data: | |

|Registon‘-’: | |

TIPO DE CONTRATO: [_| - Contrato Novo

|:| - Contrato com Mudanga de Nome

|:| - Averbamento

Colocagdo (€): Ligagdo (€):

IVA (€):

Averbamento (€): Alteracdo (€):

Orgamento (€):

Guia de receita n2: Data:

Montante Global (€):

Observagoes:

O Funcionario:

O Cliente:
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w Céamara Municipal de Braganca

DIVISAO DE AGUAS E SANEAMENTO

Braganca Contrato de Requisicdo de Servicos

Municipic

Regulamento de Abastecimento de Agua do Concelho de Braganga

ALGUNS ASPECTOS
Fornecimento de 4gua

Artigo 23°
Responsabilidade por danos nos sistemas prediais
1 - A EG néo assume qualquer responsabilidade pelos prejuizos que possam sofrer os consumidores em consequéncia de perturbagdes nas canalizagdes das redes de distribuicdo e de
interrupcéo do fornecimento de agua por avarias ou por motivo de obras que exijam a suspensé&o do abastecimento e outros casos fortuitos ou de for¢ca maior e ainda por descuidos, defeitos
ou avarias nas instala¢des particulares.
3 - Compete aos consumidores tomar, em todos os casos, as providéncias necessarias para evitar os acidentes que possam resultar das perturbagdes no abastecimento.
Artigo 24°
Gasto de 4gua nos sistemas prediais
Os consumidores s&o responsaveis por todo o gasto de 4gua em fugas ou perdas nas canaliza¢6es dos sistemas prediais e nos dispositivos de utilizagéo.
Artigo 25°
Interrupcéo do fornecimento de dgua
1 - A EG podera interromper o fornecimento de d4gua nos casos seguintes:

a) Alteracdo da qualidade de agua distribuida ou previséo da sua deterioracéo a curto prazo;

b) Avarias ou obras no sistema publico de distribuicdo ou no sistema predial, sempre que os trabalhos o justifiquem;

c) Auséncia de condicdes de salubridade nos sistemas prediais;

d) Casos fortuitos ou de forga maior, nomeadamente incéndios, inundacdes e reducéo imprevista do caudal ou polui¢cdo temporariamente incontrolavel das captacdes;

e) Trabalhos de reparagéo ou substituicdo de ramais de ligacéo;

f) Modificagdes programadas das condicdes de exploragdo do sistema publico ou alteracéo justificada das pressodes de servigo;

Q) Por falta de pagamento de faturag&o;

h) Quando seja recusada a entrada a funcionérios da EG devidamente identificados para inspecédo das canalizagdes e para leitura, verificagéo, substituicdo ou levantamento do contador;
i) Quando o contador for encontrado viciado ou for utilizado meio fraudulento para consumir agua.

2 - Ainterrupgéo do fornecimento de dgua ndo priva a EG de recorrer as entidades competentes e respetivo tribunais para lhe manterem o uso dos seus direitos ou para haver o pagamento
das importancias devidas, ou outras indemnizagdes por perdas e danos, ou para imposicéo de coimas e penas legais.

3 - Ainterrupgédo do fornecimento de dgua a qualquer consumidor, com fundamento na alinea g) do n° 1 deste artigo s6 pode ter lugar nos termos do artigo 38° e depois de cumprido o
estabelecido no art.® 5° da Lei 23/96 de 26 de julho.

4 - As interrupcdes do fornecimento com fundamento em causas imputaveis aos consumidores néo os isenta do pagamento da faturag&o j& vencida ou vincenda.

Artigo 27°
Dever dos proprietarios ou usufrutuarios
Os proprietéarios ou usufrutuarios dos prédios ligados a rede geral de distribui¢do, sempre que o contrato de fornecimento ndo esteja em seu nome, deverdo comunicar a EG, por escrito e no
prazo de 30 dias, tanto a saida definitiva dos inquilinos dos seus prédios como a entrada de novos locatarios, sob pena serem responsabilizados por eventuais incumprimentos.

Responsabilidade pelo contador
2 - Compete ao consumidor respetivo informar a EG logo que reconheca que o contador impede o fornecimento de agua, a conta deficientemente, tem os selos danificados ou apresenta
qualquer outro defeito.
3 - O consumidor respondera pelos inconvenientes ou fraudes que forem verificados em consequéncia do emprego de qualquer meio capaz de influir no funcionamento ou marcag&o do contador.
4 - A EG podera proceder a verificagdo do contador, & sua reparagéo ou substitui¢do ou ainda a colocag&o proviséria de um outro contador, sempre que o ache conveniente, sem qualquer
encargo para o consumidor, salvo o referido no ponto anterior.

Artigo 32°

Verificagcdes do contador
1 - Independentemente da aplicacdo do Regulamento de Controlo Metrolégico em vigor, tanto o consumidor como a EG tém o direito de mandar verificar o contador nas instalagdes de ensaio
da EG ou noutras devidamente credenciadas e reconhecidas oficialmente, quando o julguem conveniente, ndo podendo nenhuma das partes opor-se a esta operagéo, a qual o consumidor ou
um técnico da sua confianca podem sempre assistir.
2 - A verificacd@o a que se refere o nimero anterior, quando a pedido do consumidor, fica condicionada ao depésito prévio, na tesouraria da EG, da importancia estabelecida para o efeito, a
qual sera restituida no caso de se verificar o0 mau funcionamento do contador por causa ndo imputavel ao consumidor.
3 - Nas verificagdes dos contadores, os erros admissiveis seréo os previstos na legislagdo em vigor sobre controlo metrolégico dos contadores para agua potavel fria.

Artigo 34°
Periodicidade das leituras
1 - As leituras dos contadores serdo efetuadas periodicamente por funcionarios da EG ou outros, devidamente credenciados para o efeito, no minimo, uma vez de quatro em quatro meses.
2 - Nos meses em que ndo haja leitura ou naqueles em que n&o seja possivel a sua realizagdo por impedimento do utilizador, este pode comunicar & EG o valor registado.
3 - O disposto nos nimeros anteriores ndo dispensa a obrigatoriedade de, pelo menos, uma leitura anual, sob pena de suspensao do fornecimento de agua.
4 - N&o se conformando com o resultado da leitura, o utilizador podera apresentar a devida reclamag&o, dentro do prazo indicado na fatura como limite de pagamento.
5 - No caso de a reclamagcéo ser julgada procedente e ja tiver ocorrido o pagamento, havera lugar ao reembolso da importancia indevidamente cobrada.

Em tudo o omisso no presente contrato a relagdo comercial obedece a legislagédo em vigor e ao disposto do Regulamento de Agua e Saneamento do Concelho de Braganga

Os dados pessoais recolhidos e facultados para tratamento do Municipio séo os exclusivamente necessarios, para a tramitagao interna do processo. Respeitam o previsto no
artigo 17.° do Decreto-Lei n.° 135/99, de 22 de abril e/ou ao previsto em legislagdo especifica aplicavel ao pedido formulado.

O tratamento de dados a cargo do Municipio de Braganca sera efetuado em conformidade com a legislacdo em matéria de protecéo de dados que se encontre em vigor.

O requerente (titular dos dados) é informado do seguinte:

O Responsavel pelo tratamento é o Municipio de Braganga, sito no Forte S. Jodo de Deus 5300-263 Braganga. O Encarregado de protegdo de Dados encontra-se no Forte S.
Jodo de Deus 5300-263 Braganca e pode ser contactado pelo correio eletrénico dpo@cm-braganca.pt. A finalidade do tratamento de dados é a gestéo contratual do fornecimento
dos servicos de 4guas e saneamento, levados a cabo pelo Municipio de Braganga. O fundamento legal para o tratamento dos dados é o cumprimento de obrigacéo legal e
contrato de prestacéo de servigos. Os destinatarios dos dados recolhidos ser&o os servicos municipais com competéncia para a andlise e intervencéo no objeto do pedido, de
acordo com a organica municipal em vigor. Os dados apenas serédo transmitidos a outras entidades para cumprimento de obrigacdes legais as quais a Autarquia de Braganca se
encontre obrigada. A Conservacéo dos dados segue o aplicavel ao tipo de dados e documentos em tratamento, nomeadamente o previsto na Portaria n® 412/2001 de 17 de abril
- Regulamento Arquivistico para as Autarquias Locais ou outra, sempre que exista regulamentagédo especifica.

Ao titular dos dados sé@o garantidos o direito de acesso, de retificagcédo, de apagamento, de portabilidade, de informagdo aquando de violagdo da seguranca dos dados e de
limitag&o e oposicéo ao tratamento dos dados recolhidos. Ao Titular dos dados é ainda reservado o direito de apresentar reclamagéo & Comisséo Nacional de Proteg&o de Dado,
enquanto Autoridade de Controlo. A documentagdo apresentada quando considerada como documentos administrativos encontra-se sujeita ao cumprimento da Lei n.° 26/2016,
de 22 de agosto que regula o regime de acesso a informac&o administrativa. Outras informacdes respeitantes ao tratamento de dados constam na Politica de Privacidade do
Municipio disponivel no website www.cm-braganca.pt, em https://www.cm-braganca.pt/avisos-legais/politica-de-privacidade-e-seguranca, pode ainda ser solicitada através do
correio eletrénico dpo@cm-braganca.pt.

Braganca, / /

Tomei conhecimento:
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